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1. Descripcion del Servicio de Cancelacion.

El servicio de cancelaciéon de timbrado es un web service que puede cancelar comprobantes
con o sin aceptacion dependiendo de las caracteristicas de este. De igual forma, el servicio
Web permite consultar un CFDI relacionado, consultar el estatus del CFDI en el SAT,
consultar peticiones pendientes por aceptar o rechazar, procesar una respuesta (la cual
puede ser “Aceptacion” o “Rechazo”),

El web service se encuentra disponible para ser consumido mediante cualquier lenguaje de
programacion a través de peticiones con un XML (Extensible Markup Language).

1.1 Accesos al web service de cancelacion

https://timbradopruebas.stagefacturador.com/cancelacion.asmx

test

TEST

https://timbrado.facturador.com/cancelacion.asmx

Su usuario

Su contrasefa

1.2 Listado de RFC para pruebas.

AAQMGI0917QIA Cancelacidon sin Aceptacion Cancelado

TUCA2107035N9 Cancelacién con Aceptacion Cancelado

TUCAS5703119R5 Cancelacion con Rechazo Vigente

ULCO51129GCO Cancelaciéon por plazo vencido Cancelado

URUOQ70122S28 Cancelacion Pendiente(En Proceso) | Vigente

VAAM130719H60 Cancelacién DoctosRelacionados Vigente
(No Cancelable)
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2. Endpoint CancelarComprobante

2.1 Objetivo

Solicitar la cancelacion del comprobante,ya sea que el comprobante se encuentre con
aceptacion o sin aceptacion.

Si el comprobante entra dentro de las 12 excepciones que nos indica el SAT:

61 —>

) B 2 B

i II:II|||||-.|rr'|::-.|r|'|| ) Emitid CF¥ de retenciones
ingresos hasta Némina |_I'_II"‘-|1I Traslado mitidos én g informacién de
"" “Mis cuentas” '
$5,000.00 pagos
Dent | FIM & traves del
o die
CFO de Ingresao s I_I Operaciones con Recibidos por -Il|n.|.IIII||L ¥ CFDN emitido
expodidoes a |-:n I:.”“' e pliblico en residentes en sector primario RO INTEERanies
caontribuyentes "|-.|'.Illl'II|l.'j. a peneral el pxtranjero [reglas 243y del Sistema
| RIF 3 SISk 27481 de la Financiero
REAF|

Fuente: sat.gob.mx

este comprobante no requiere de la autorizacion del receptor, este se cancela en
automatico sin la necesidad de esperar autorizacion.

En caso de que el comprobante requiera de la aceptacion del receptor le llega un aviso de
interés por medio de su buzon tributario.

Para realizar dicha cancelacion, solo se tendran tres dias habiles partiendo desde que se
recibi6 la solicitud de cancelacion, para que el receptor (o el cliente) autorice o no dicho
movimiento, si el receptor o el cliente no responde a esto transcurrido este tiempo, la autoridad
fiscal dara por aceptada esta solicitud (es decir se cancelara automaticamente).

Si se solicita una segunda peticion de cancelacién, estd ya no entra en el plazo de tres dias,
por default entra a “negativa ficta” y solo se podra cancelar cuando el receptor acepte dicha
solicitud.

No existe un maximo de peticiones de cancelacion.
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2.2 Método.

https://timbradopruebas.stagefacturador.com/cancelacion.as
mx?op=CancelarComprobante

Cancelacion

The following operations are supported. For a formal definition, please review the Service Description,.

« CancelarComprobante

2.3 Parametros Requeridos.

tim.usuario String Usuario con la que se realizara
la autenticacion

tim.password String Contrasefia con el que se
realizara la autenticacion

llaveCertificado String Cadena de la llavecertificado
en base64 del emisor

certificado String Cadena del certificado del
emisor del comprobante

rfcEmisor String RFC del emisor del
comprobante a cancelar.

UulD String(] UUID o lista de UUID a
cancelar

total String Total del comprobante a
cancelar

rfcReceptor String RFC del receptor

motivo String Motivo de la cancelacion
(Requerido)

folioSustitucion uuiD Atributo condicional que

representa al UUID que
sustituye al folio fiscal
cancelado. Es requerido
cuando la clave del motivo de
cancelacién es

O
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2.4 Estructura del Xml Cancelacion.

[ attributes

EEE)

uuID
total
(e Folios EH{(=FH Folie BH m o s

motivo

TIIEE

2.5 Peticion Sin Aceptacion SOAP

Solicitud de cancelacion sin aceptacion con RFC al publico en general.

“soapenv:Header/>

= <spapenv :Body>
=] “tim:CancelarComprobante
<l-—0Optional:—--*
=] <tim:zml><! [CDATA[<?xml wversion="1.0" encoding="UIF-8"7%:=

<Cancelacion llaveCertificado="BFFJIIQUtleVIhbHV1PFjxNbZR1bHV=zPFmdZdkpQ0IER1ZhWVg2eGRWUnhwleM4VIxHdEEvTELEUL
rfcEmisor="LANTO02173RE">
<Folios>
<Folio UUID="2E23€2BF-E4C0-41€B-BEF3-52€5TABFECIE" total="2321" rfcReceptor="HAXEO010101000™/ >

</Folios=>
</Cancelacion>]]></tim:xml>
<l-——0Optional:--=
<tim:usuaric=test</tim:usuario>
<!=-—0Opticnal:-->

<tim:password-TEST</tim:password:>
< /tim:CancelarComprokantes
</ soapenv:Body>
</ soapenv:Envelope=

2.6 Respuesta Sin Aceptacion SOAP

Ejemplo de Respuesta Satisfactoria “Cancelacién sin aceptacion”.

Cuando la cancelacién sea directa, el servicio respondera con el acuse de cancelacion con
el “EstatusUUID = “201™ en caso de que la cancelacion sea satisfactoria, en caso contrario
retorna error. De igual manera se sugiere hacer uso del servicio “ConsultaComprobante”
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= |=:sca1} :Envelope xmlns:socap="http://schemas._xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:xsi="http://www. w3 org/2001/EMLSchema-instance"” xmlns:xsd="http:

<soap:Body>
<CancelarComprokanteResponse xmlns="http://facturadorelectronico.com/timbrado/ ">
<CancelarComprokbantelesulcs
<solicitud esValido="True" tipoCancelacion="Cancelakle sin aceptacidn” zmlns="":
<Folios>
<Folio UUID="2EZ3€SBF-E4C0-416B-BEF3-32&65TABFECIS" Estatus="201"/ >
</Folios>
= <house Fecha="2015-05-28Tle:56:10._1486742">
:g <Folio xmlns="http://cancelacfd. sat. gob. mx">
<UUID=2E23cBBF-E4C0-416B-BEF3-5265TREBFEBC25</UUID>
“<EstatusUUID=201<,/EstatusUUID:>
</Folio>
= <8ignature Id="S5e2lloSAT" xmlns="http://www_ w3 _ org/2000/05/xmldsigd"=
]_% <8ignedInfo>
<CanonicalizationMethod Algorithm="http:// /www. w3 . org/TR/2001/REC-xml-cl4n-20010315" /=

<SignatureMethod Rlgorithm="http:/ /www.w3 . org/2001/04/mmldsig-morethmac-shas12" />
= <Reference URI="":>
= <Iransforms=
= <Transform Algorithr="http:/ vww.w3.ocg/TR/1955/REC-xpath-1595111e">
<EPath*not (ancestor-ocr-self::* [local-name ()="Signature’'])</XPath>

</Transform-
</Transforms>
<DigestMethod Rlgorithr="http://www. w3 org/2001/04/xmlencgshasla™ /=
“DigestValue>iCVWxgluBCsCEwBz 5B 10WspJ0lx¥uToMx0Sc3ITRZEpAriOckl 2uh 2D S8 Ot WOVAHR E T oV quehTsPmEr TRh==</DigestValu

“</Reference>

</5ignedInfo:>-

Respuesta de acuse de la solicitud de cancelacién del SAT

<solicitud esValido="True" xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-
instance" tipoCancelacion="Cancelable sin aceptacién"
xmlns=""><Folios><Folio UUID="2E2368BF-E4C0-416B-BEF3-92657A8F8C25"

Estatus="201" /></Folios><Acuse Fecha="2018-10-03T19:25:37.9600756"><Folio
xmlns="http://cancelacfd.sat.gob.mx"><UUID>2E2368BF-E4C0-416B-BEF3-
92657A8F8C25</UUID><EstatusUUID>201</EstatusUUID></Folio><Signature
Id="SelloSAT"
xmlns="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#"><SignedInfo><CanonicalizationMet

hod Algorithm="http://www.w3.0rg/TR/2001/REC-xml-c14n-20010315"
/><SignatureMethod Algorithm="http://www.w3.0rg/2001/04/xmldsig-more#hmac-
sha512" /><Reference URI=""><Transforms><Transform

Algorithm="http://www.w3.0rg/TR/1999/REC-xpath-

19991116"><XPath>not (ancestor-or-self::*[local-

name () ='Signature'])</XPath></Transform></Transforms><DigestMethod
Algorithm="http://www.w3.0rg/2001/04/xmlenc#sha512"
/><DigestValue>iCVVxgluBCsCXvBz8SB91X0WspJ01xYu7oMx0St8ITR2XpAriOcbl2uh2Dx9
80tWQVAHRf7cV8qwehTsPmXrIA==</DigestValue></Reference></SignedInfo><Signatu
reValue>VhCHH3mQzQh0dtdliI8qnIXK01gk44NDezvEc4PSaad44cuckpDw4+kE8CO£fPnIuhpK0
GHn8907XMAONnsBTwjvQ==</SignatureValue><KeyInfo><KeyName>0000108888880000009
3</KeyName><KeyValue><RSAKeyValue><Modulus>yxMvUucIdes7kIDJmO7DASDP+ZuSH1TU
dAvVvd/fDKhfiwNSh+vbr+s3aeWTt37£fgeINbD58XFZvJrr6Kle3tOyWhfjgFzdK30AI4NGkI2/j
YA2EH8wyRN4yUvzjT7IJYrHng23k1lRD1JoFWTapofNpjrRyXPLv6£fro4DOONXLCAALFghN8ASVp
401Vc3urLUtiE77kYBnvIjlfODjgY¥sedckmlXF8oeei/GburWRYwa98QQPdQSTpcr1Nu8nLhpQd
I/zMTLoNF2NiBCkQNuAMacKhnbJnpP+NeGaHVES5bkxLCBp5757nKVonXwzpfpEGuBp20v1Vw==<
/Modulus><Exponent>AQAB</Exponent></RSAKeyValue></KeyValue></KeyInfo></Sign
ature></Acuse></solicitud>
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Para los casos cuando el comprobante es sin aceptacién o con aceptacion y la cancelacion
fue recibida satisfactoriamente por el SAT, este regresara el estatus “201”, el atributo
tipoCancelacion indica si el comprobante es Cancelable sin Aceptacion o Cancelable con
Aceptacion, El cliente deberd realizar la consulta de su comprobante en el endpoint de
ConsultaComprobante para verificar el estatus del mismo.

Si  tiene comprobantes relacionados puede consultar en el endpoint de

ConsultaComprobanteRelacionados en dado caso de que su comprobante no se pueda
cancelar, primero debera cancelar las relaciones y posteriormente el comprobante padre.

2.7 Request Con Aceptacion SOAP

<soapenv:Envelope xmlns:scapenv="http://schemas._xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:tim="http://facturadorelectronico.com/timbrado/ ">
<soapenv:Headexr />
<soapeny :Body>
<tim:CancelarComprobante=
<!——0Optional:—--=
<timrxzml=<! [CDATA[<?xm]l version="1_.0" encoding="UTF-8"7>
<Cancelacion llavelCertificado="PFJIQUcleVZIhbHV1EjxlE2R1bHVzPmd2dkNpQOIER]L ZhWVg2eCRWUnhw L4 VxHdEewTEtEULp SMEl yWEtwYXFGWHFFURpXR] c4WUThLIjT

<Folios=

</Folios>
</Cancelacion>]]=</tim:xml>
<!——0Optional:—-=
“tim:usuario=test</tim:usuario>
<!——0Optional:—-=
“tim:password>TEST</tim:password>
</tim:CancelarComprobantes
</ socapenv:Body>

</ soapenty: Envelcpe:=-|

2.8 Response Con Aceptacion SOAP

Retorna la solicitud de cancelacién con el EstatusUUID “201” indicando que la solicitud fue
recibida por el SAT, esto no indica una cancelacion, para verificar el estado es necesario
recurrir al servicio de “ConsultaComprobante”
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Fsoap:Envelope xmlns:socap="http://schemas xmlsoap.org/soap/envelope," mmlns:xzsi="http:/ /vww.w3 _ org/2001/EMLSchema-instance” xmlns:xsd="hty
<soap:Body>
<CancelarComprobanteResponse xmlns="http://facturadorelectronico.com/timbrado/ ">
“CancelarComprobkanteResult>

<solicitud esValido="True" tipoCancelacion="Cancelable con aceptacion” xmlns=""=

<Folios>
=Folio UTUII="€35CSDET-0B51-451F-56c4-DEDC21545DEE" Estatus="201"/=>
</Folios>
<BAruse Fecha="20158-10-05T15:22:04.5554158">
<Folio mxmlns="http://cancelacfd._sat._gob._ mx">
<UUID=€35CeDET-0BS1-451F-26c4-DeDC21845DEe </ UUID>
ﬁ;statusUUIDt%Ei:fEstatusUUID}
=/Folio=

<Signature Id="S5elloSAT" xmlns="http://www.w3_ org/2000/05/xmldsigd">
<SignedInfox
<CanonicalizationMethod Rlgorithm="http:// /www. w3 _ org/TE/2001/REC—xml-cl4n-20010315" /=
<SignatureMethod Algorithm="http:/ www.w3.0rg/2001/04/amldsig-moregthmac—sha5la™ />
<Reference URI="":=

<Transfocrms>
<Transform Algorithm="http://vww. w3 . org/TR/1555/BEC-xpath-15559111&¢">
<“KPath*not (ancestor-or-self::* [local-name () ='Signature']l) < /XPath>
</Transform=>
</Transforms>

“<DigestHMethod Zlgorithr="http:// /www. w3 . org/2001/04/xmlencgshasla™ =
<DigestValue>iCUWagluBCsCHvBzESES 1 X0Wsp JO0 lx¥uTokMa0 St ITRZXpAri Ockl2uh2De 9B 0t WOVAHRE TeVagquehT s P r IA— /DigestVa
= /Referaence>

Solicitud de cancelaciéon SAT.

<CancelarComprobanteResponse
xmlns="http://facturadorelectronico.com/timbrado/"><CancelarComprobanteResu
1t>

<solicitud esValido="True" tipoCancelacion="Cancelable con aceptacién"
xmlns="">

<Folios><Folio UUID="639C8DE7-0B91-451F-8664-D6DC21849DE6"
Estatus="201"/></Folios>

<Acuse Fecha="2018-10-09T18:22:04.8554188"><Folio
xmlns="http://cancelacfd.sat.gob.mx">

<UUID>639C8DE7-0B91-451F-8664-
D6DC21849DE6</UUID><EstatusUUID>201</EstatusUUID></Folio>

<Signature Id="SelloSAT" xmlns="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#">
<SignedInfo><CanonicalizationMethod
Algorithm="http://www.w3.0rg/TR/2001/REC-xml-c14n-20010315"/>
<SignatureMethod Algorithm="http://www.w3.0rg/2001/04/xmldsig-morefhmac-
sha512"/><Reference URI="">

<Transforms><Transform Algorithm="http://www.w3.0org/TR/1999/REC-xpath-
19991116">

<XPath>not (ancestor-or-self::*[local-

name () ='Signature'])</XPath></Transform></Transforms>

<DigestMethod Algorithm="http://www.w3.0rg/2001/04/xmlenc#sha512"/>
<DigestValue>iCVVxgluBCsCXvBz8SB91X0WspJ01lxYu7oMx0St8ITR2XpAriOcbl2uh2Dx980
tWQVAHRf7cV8qwehTsPmXrIA==</DigestValue>
</Reference></SignedInfo><SignatureValue>VhCHH3mQzQh0dtd1iI8qnIXK01qgk44NDez
vEc4PSaa44cuckpDw4+kE8COfPnIuhpKOGHN8907XMAONsBTwjvQ==</SignatureValue>
<KeyInfo><KeyName>00001088888800000093</KeyName><KeyValue><RSAKeyValue><Mod
ulus>yxMvUucIdes7kIDJIJmO7DASDP+ZuSH1TUdAVvd/fDKhfiwNSh+vbr+s3aeWTt37fgeINbD5
8XFZvJrr6Kle3tOyWhfjgFzdK30AI4NGkI2/jyA2EH8wyRN4yUvzjT7IJYrHng23k1RD1JoFWTa
pofNpjrRyXPLv6£fro4DOONXLCAALFqhN8ASVPp401Vc3urLUtiE77kYBnvIjlfODjgY¥sedckmlXF
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8oeei/GburWRYwa98QQPdQSTpcr1Nu8nLhpQdI/zMTLoNF2NiBCkQNuAMacKhnbJnpP+NeGaHVE
5bkxLCBp5757nKVonXwzpfpEGuBp20v1Vw==</Modulus><Exponent>AQAB</Exponent></RS
AKeyValue></KeyValue></KeyInfo></Signature></Acuse></solicitud></CancelarCo
mprobanteResult>

</CancelarComprobanteResponse>

En caso de haber algun error en la peticion de cancelacion se regresard el cédigo de error y
el mensaje de respuesta.

2.9 Respuesta SOAP con error.

Error Generado por los datos de acceso usuario y contrasefia.

E-=scap:3nvelcpe xmlns:soap="http://schemas . xmlscap.org/soap/envelope,/" xmlns:xsi="http:// www. w3 org/2001/¥MLSchema—instance™ xml
= <soap:Body>
= “CancelarComprobanteResponse xmlns="http://facturadorelectronico.com/timbrado,/ ">
= “CancelarComprokbanteResult™
= <80licitud esValido="False" tipoCancelacion="No Cancelable" mxmlns=""
= <errores>
“Errocr codigo="E-00l" mensaje="No se pudo acceder al servicio web del timbrado: Unexpected end of file has cococurred. The £
</errores=
</8olicitud=>

</CancelarComprobantelesult:>
</CancelarComprobanteResponses
</ scap:Body>
{fscap:znvelcpeﬂ

Error Generado por un dato faltante en la estructura del xml.

[l <socap:Envelope xmlns:scap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001l/¥MLSchema-instance"™ xmlr

= <soap:Body>
=] <CancelarComprobanteBesponse xmlns="http://facturadorelectronico.com/timbrado/ ">
=l <CancelarComprobanteResulcs
=] <80licitud esValido="False" tipoCancelacion="MNo Cancelable" xmlns="":=
= “RCrOrEs®
<Error codigo="301" mensaje="La estructura XML no es valida."/>
“</errores>
</8olicitud=

</CancelarComprobanteResult>
</CancelarComprobantefesponses
</ soap:Body>
</soap:Envelope>

NOTA: Con las nuevas validaciones de cancelacion 2022 es importante se envié en el
request de cancelacion el motivo de la cancelacion y de ser necesario el folioSustitucion el
cual sustituye a su factura.

folioSustitucion: Es requerido cuando la clave del motivo de cancelacion es 01.

3. Endpoint ConsultaComprobante
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3.1 Objetivo

Consulta el estatus de un CFDI, para saber si ya fue cancelado, si no fue aceptado, o si
esta en proceso.

El Servicio de consulta de CFDI’s se disefi6 para permitir la validacién, el servicio pretende
proveer una alternativa de consulta que requiera verificar el estado de un comprobante en
las Bases de Datos del SAT.

3.2 Método

https://timbradopruebas.stagefacturador.com/cancelacion.asmx?
op=ConsultaComprobante

Cancelacion

The following operations are supported. For a formal definition, please review the Service Description.

s CancelarComprobante

» ConsultaCancelacionPendientes

s+ ConsultaComprobante *

3.3 Parametros requeridos.

tim.usuario String Usuario para autenticarse al
WS.

tim.password String Contrasefa para autenticarse
al ws.

<tim:xml> String Cadena de la llavecertificado

llaveCertificado en base64 del emisor

certificado String Cadena del certificado emisor

del comprobante

rfcEmisor String RFC del emisor del
comprobante

UuID String(] UUID o lista de UUID para
consulta

total String Total del comprobante que se
consulta

rfcReceptor String RFC del receptor

</tim:xml>
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3.4 Estructura XML de Consulta.

[ attributes

rfcEmisor

ricReceptor

ConsultaCfdi [} [ 1

total

certificado

llaveCertificado

3.5 Request Consulta SOAP

Debera ingresar el Xml con el TAG o con los caracteres especiales para que el WS pueda
procesar correctamente el archivo.

nico.com/timbrado/ ">

[ <socapenv:Envelope =

<soapenv:Headez/>
= <soapeny:Body>
= <tim:ConsultaComprobantes
<l-—0Optional:--=
= <timixml=<! [CDRTA[<?xml version="1.0" encoding="utf-&"7=
“ConsultaCidi ricEmisor="LANT002173R5" ricReceptor="RAQCMcl0S17TQIA"™ uuid="CD3ClBC3-4170-4220-A400-C2RAOLTIADTAS™ total="15082.20" certificado=
<l-—0Optional:--=
<tim:usuaricrtest</tim:usuario>
<l-—0Optional:-—=
<tim:password>TEST</tim:password>
</tim:ConsultaComprobante>
</ soapeny :Body>

</scapenv:Envelope>

3.6 Response Consulta SOAP

El codigoEstatus indica si el comprobante que se envié a consultar fue obtenido o no
satisfactoriamente, En Estado indica si ya esta cancelado o si aun estad vigente, En
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EstatusCancelacion la respuesta puede ser “Cancelado sin aceptacion” o “Cancelado con
aceptacion”
Respuesta de Acuse que regresa el SAT.

= kscap:Envelee xmlns:socap="http://schemas.xmlsoap.org/scap/envelope/" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/¥MLSchema-instance” xmlns:xsd="http:.

= <soap:Body>
= “ConsultaComprobanteResponse xmlns="http://facturadorelectronico. com/timbrado/ "=
= <ConsultaComprobantelesult>
= <RAruse xmlns="":=
<ExtensionData/>
“<CodigoEstatus>S - Comprobante obtenido satisfactoriamente.</CodigoEstatus>

<EsCancelablesCancelable con aceptacidn</EsCancelablex

<EstadorCancelado< /Estado>
<EstatusCancelacion=Cancelado sin aceptacidn</EstatusCancelacion>
</Acuser

</ConsultaClomprobanteResult>
</ConsultaClomprokbanteResponse™

< /soap:Body>

L </soap:Envelope>

<Acuse xmlns=""><ExtensionData /><CodigoEstatus>S - Comprobante obtenido
satisfactoriamente.</CodigoEstatus><EsCancelable>Cancelable sin
aceptacién</EsCancelable><Estado>Cancelado</Estado><EstatusCancelacion>Canc
elado sin aceptacién</EstatusCancelacion></Acuse>

4. Consulta Comprobantes Relacionados

4.1 Objetivo.

El servicio de consulta para documentos relacionados se disefidé para permitir saber si un
CFDI se encuentra relacionado con otros CFDI'S y saber que documentos son. Esto mediante
el método ConsultaComprobanteRelacionados, siendo que este servicio solo puede ser
consumido por los PAC por medio de autenticacion, con lo cual se protege esta informacion.

4.2 Método.

https://timbradopruebas.stagefacturador.com/cancelacion.as
mx?op=ConsultaComprobanteRelacionados
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Cancelacion

The following operations are supported. For a formal definition, please review the Service Description.

s« CancelarComprobante

« ConsultaCancelacionPendientes

» ConsultaComprobante

s ConsultaComprobanteRelacionados h

=« SolicitudAceptacicnRechazo

4.3 Parametros Requeridos.

tim.usuario String Usuario para autenticarse al
WS.
tim.password String Contrasefa para autenticarse
al ws.
<tim:xml> String UUID para consulta
UuID
String Cadena de la llavecertificado
llaveCertificado en baseb4
certificado String Cadena del certificado
rfcReceptor String RFC del receptor
</tim:xml>

4.4 Estructura Consulta CFDI Relacionados.

£ atiributes

ConsultaRelacionado [l']— laveCertificado |

certificado

rfcReceptor
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4.5 Request Consulta Relacionados SOAP

<soapenv:Envelope xmlns:scapenv="http://schemas.xmlscap.org/scap/envelope/" xmlns:tim="http://facturadorelectronico. com/timbrado/ ">
<soapenv:Header/>
<soapeny :Body>
<tim:ConsultaComprobanteRelacionados>
<l-——0Optional:-->
<tim:xml=<! [CORTA[<?mm]l wversion="1.0" encoding="UTF-8"7:>
<ConsultaRelacionado uuid="BOOFElO05-BS7€-42R2-54RAE-€9CA3464F214" llaveCertificado="PFJIQUtleVZIhbHV1PjxNLZRlbHVzPmd2dkNpQOZERLZhWVg2eCRWUThwL
<!l-——0ptional:-—->
“tim:usuario=test</tim:usuario>
<l-——0ptional:--=
“tim:password>TEST</tim:password>
</tim:ConsultaComprobanteRelacionados>
</ soapenv:Body>

</socapenv:Envelope>

4.6 Response Consulta Relacionados SOAP

<soap:Envelope xmlns:soap="http://schemas.xmlscap.org/scap/envelope/" xmlns:xsi="http://vwww.w3.o0rg/2001/ZMLESchema-instance™ xmlns:xsd="http:,
<soap:Body>
<ConsultaComprobanteRelacionadosBesponse xmlns="http://facturadorelectronico.com/timkrado/ ">

“ConsultaComprobantefelacionadosEesult™

OooOmo

<ConsultaBRelacionados xmlns="":=
“TuidConsultado xmlns="http://cancelacid.sat.gok. mx">=BO0FELOS-BOST7E6-423A2-94RE-€9CR34€4F214</TuidConsultado>
<Resultado zmlns="http://cancelacfd. sat.gob.mx">W5 Consulta CFDI relacionados RfcReceptor: LANTO005173R5 - folio fiscal: BOOFE!
“/ConsultaRelacionados>
</ConsultaComprokbantefelacionadosResults>
</ConsultaComprobanteRelacionadosResponses
</ soap:Body>

</soap:Envelope>

Respuesta Acuse SAT

<ConsultaRelacionados xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns=""><UuidConsultado xmlns="http://cancelacfd.sat.gob.mx">BO0OFE105-
B976-48A2-94AE-69CA3464F214</UuidConsultado><Resultado
xmlns="http://cancelacfd.sat.gob.mx">WS Consulta CFDI relacionados
RfcReceptor: LAN7008173R5 - folio fiscal: BOOFE105-B976-48A2-94AE-
69CA3464F214 - Clave: 2001 - No existen CFDI
relacionados</Resultado></ConsultaRelacionados>

Ejemplo de respuesta “2000” Consulta con comprobantes Relacionados
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Consulta Comprobante Relacionados con el uso de ambos

RFC’s

NOTA: En caso de recurrir al rffcEmisor sera necesario ingresar la cadena certificado y

llaveCertificado del EMISOR, en caso de hacer uso del Receptor los datos a
registrarse deberén ser los del receptor.

URL: ConsultaComprobantesRelacionados?2

https://timbradopruebas.stagefacturador.com/cancelacion.asmx?op=ConsultaComprobante

Relacionados?2

Cancelacion

The following operations are supported. For a formal definition, please review the Service Description.

CancelarComprobante

ConsultaCancelacienPendientes

ConsultaComprobante

ConsultaComprobanteRelacionados

ConsultaComprobanteRelacionados2

SolicitudAceptacionRechazo \

2. Reglas para consulta

La consulta de documentos relacionados se realiza por medio de los siguientes paréametros:

UUID. Dato requerido en la consulta de documentos relacionados

RFC Emisor. Dato requerido si se desea una consulta por este medio como filtro.
RFC Receptor. Dato requerido si se desea una consulta por este medio como filtro.
RFC de PAC. Dato opcional puede enviarse vacio.

La consulta de documentos relacionados solo puede realizarse enviando UUID y RFC Emisor

o bien UUID y RFC Receptor, en caso de que |a consulta contenga ambos RFC se devolvers un

error indicando que no es correcto. L\\s
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La estructura del XML de Consulta permanece igual sélo sera necesario especificar el
RFC a consultar.

<g:Envelope xmlnz:z="http://schemas.xml=ocap.oryg/soap/envelope,/" >
E rxzi="http://www.w3.org/2001 /XMLSchema-instance"
¥mlnz:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" >
<ProcesarRespusstaRezponsse xmlns="http://cancelacfd.sat.gob.mx">
<ProcesarRespusstaBesult>
<TuidConsultado>44FD3A0E-8ACE-4114-9362-6D53890132DA< /TuidConzultados
<Reszultado>WS Consulta CFDI relacionados RfcReceptor: BAFD6&0524EVEe - folio
fiscal: 44FD3A0E-8ACE-4114-9362-6D53890132DA - Clave: 2000 - Se encontraron CFDI
relacionados</Resultado>
<UuidsRelacionadosPadres>
<UuidPadre>
<Tuid-0C6ABTBA-125A-441D-BE2B-9DD2T206FEE2< /TJuild>
<RfcEmisor>AXT940727FP8< /REfcEmisor>
<RfcReceptor>ANT94072TFP8< /EfcReceptor>
</TuidPadre:
<TuidPadre>
<TTuid>9D1294BA-TC48-4CB3-8974-BBE6ETA5A636< /Tuid>
<RfcEmisor>AXT940727FP8< /REfcEmisor>
<RIcReceptor>ANT940727TFP8- /RfcReceptor>
</TuidPadre:
<TuidPadre>
<Tuid>CEODDDO0F-19C6-4438-A466-BECTRAO9DTF32< /Tuid>
<RfcEmizor>AXT940727FP8</RfcEmizor>
<RfcPReceptor-ANT940727TFP8< /RfcReceptor>
</TuidPadre:
<UuidPadre>
<TTuid>1662C636-8B52-41BD-B4DB-F3EAFS3ATF63 </ Tuld>
<RfcEmisor>AXT940727FP8</RfcEmisor>
<RfcReceptor-AXT940727TFP8< /REfcReceptors>
</TuidPadre:
</TuidsRelacionadosPadres>
<UuidsRelacionadosHijos>
<TuidRelacionado>
<Tuid>59255AB0-9FF2-4354-B339-T9CCFS5B3B0AY9< /Tuid:>
<RfcEmisor>XAXX010101000< /BfcEmisor>
<RfcReceptor>XAXX010101000<,/REfcReceptors
</TuidRelacionado>
< /UuidaRelacionadosHijos>
</ProceszarBespusstablssulc>
</ProcesarBespusstaResponass
</ 8:Body>

5. Consulta Cancelacion Pendiente

5.1 Obijetivo.

Es un servicio web que permite consultar las solicitudes de cancelacion que se encuentran
en espera de una respuesta por parte del receptor, asi mismo regresa un acuse con el
resultado o estatus de la peticién realizada.
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5.2 Método

https://timbradopruebas.stagefacturador.com/cancelacion.asmx?op=ConsultaCancelacionPendi
entes

Cancelacion

The following operations are supported. For a formal definition, please review the Service Description.

s CancelarComprobante

+ ConsultaCancelacionPendientes .h

s ConsultaComprobante

s ConsultaComprobanteRelacionados

s SolicitudAceptacionRechazo

5.3 Atributos Requeridos.

tim:usuario String Usuario para autenticarse al ws.

tim:password String Password para autenticarse al ws.

tim:rfcReceptor String Rfc del receptor a consultar

5.4 Request SOAP

USAR EL RFC BAF060524EV6 PARA QUE NOS DE UNA RESPUESTA “1100” CUALQUIER
OTRO RFC REGRESARA UNA RESPUESTA “1101”

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas. xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:tim="http://facturadorelectronico.com/timb:
<soapenv:Header />
<soapenv:Body>
<tim:ConsultaCancelacionPendientes>
<l——0Optional:——=>
“tim:rfcReceptor=-BAF0£0524EVe=,tim: rfcReceptor>
<l—--0Optional:--=>
<tim-usuariocrtest</tim-usuario>
<!——0Optional:--=
<tim:password>TEST</tim:password>
Z/tim:ConsultaCancelacionPendientes>
</ soapenv:Body>

</ soapenv:Envel Gpe::-l
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5.5 Response SOAP.

Ejemplo de respuesta “1100”
E-:ﬁcap:Envelee xmlns:soap="http://schemas xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:xsi="http:// /wwv. w3 org/2001/¥MLSchema—instance™ =
=] <soap:Body>
= <ConsultaCancelacionPendientesBesponse xmlns="http://facturadorelectronico.com/timbrado/ ">
=] “ComnsultalCancelacionPendientesResult=
= <hcusePeticionesPendientes CodEstatus="1100" xmlns="":=

<U0ID xmlns="http://cancelacid.sat.gob.mx">C5B5D211-ESCD-425D-B3233-F048C45F5C1C< /UUID:>
<UUID xmlns="http://cancelacfd.sat_gob mx">2DBTBF10-17ER-40C0-8978-1FRA458EDE2ES< /UUID>
</hcusePeticionesPendientes>
</ConsultaCancelacionPendientesResult>
</ConsultaCancelacionPendienteslesponses
</ soap:Body>

</ soap:Envelope>

6. Solicitud Aceptacion o Rechazo

6.1 Objetivo

Esta operacion permite dar una respuesta de “Aceptaciéon” o “Rechazo” a las solicitudes de
cancelacion que se encuentran en espera de dicha resolucion por parte del receptor, asi
mismo regresa un acuse con el resultado o estatus de la peticion realizada.

6.2 Método

https://timbradopruebas.stagefacturador.com/cancelacion.asmx?
op=SolicitudAceptacionRechazo

Cancelacion

The following operations are supported. For a formal definition, please review the Service Description.

s CancelarComprobante

s« ConsultaCancelacionPendientes

s« ConsultaComprobante

» ConsultaComprobanteRelacionados

« SolicitudAceptacionRechazo ‘,h
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6.3 Parametros Requeridos.

tim:usuario

String

Usuario para autenticarse al
ws

tim:password

String

Password para conectarse
al ws

<tim:xml>
rfcReceptor

String

Contiene el RFC del
receptor al cual pertenecen
los CFDIs

certificado

String

Cadena certificado

llaveCertificado

String

Cadena base64
llavecertificado

Folios

Folios

Este parametro esta
compuesto por los
elementos UUID y
Respuesta

uuibD

String

Contiene el UUID
correspondiente al CFDI del
cual se solicité una
cancelacion y se encuentra
en espera de una respuesta
por parte del receptor.

respuesta
<tim:xml>

TipoAccionPeticionCancelac
ion

Contiene la resolucion que
se le dara a la solicitud de
cancelacion, este parametro
solo puede contener los
valores: - Aceptacion

- Rechazo
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6.4 Estructura Aceptacion- Rechazo.

[=] attributes

rfcReceptor

certificado

llaveCertificado

SolicitudAceptacionRechazo [%]—

[=] attributes
. uwid
respuesta

6.5 Request Aceptacion SOAP

Ejemplo del request con aceptacién por parte del receptor.

NOTA: En caso de que sea un Rechazo la respuesta debera de cambiar, la estructura del
xml es la misma.

[l <soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xzmlscap.org/scap/envelope/" xmlns:tir="http://facturadorelectronico.com/tirbrado/™:
<spapenv:Header/>
= <soapenv:Body>=
El <tim:SolicitudiceptacionRechazo>
<l-—0Optional :—-=
= <timrzmlx<! [COATA[<?xml wersion="1.0" encoding="utf-g"?=>

<8olicitudiceptacionRechazo rfcReceptor="LANTO028173R5" certificado="HMIIFxTCCA€2giwIBAgIUM]jAwHMDEWMDAWHMDA=MDAWN) T4MTTwDOY JEoZ ThweMAD]
<Folios uuid="2D22c43E-2D58-4A35-B4530-541c5525ACDD" respuesta="RAceptacion™ />

“</8o0licitudhceptacionBechazo>] ] < /tim-xml > A —
<l-—0Optional:--= i . - s
ctimusuarios</timiusuarios El receptor acepta la solicitud de cancelacion
<l——0Optional:—-=>
-=:tim:passwcrdi=-|=:_-'tim:passwcrd:=-

</tim:SolicitudiceptacionRechazo>
</ soapeny:Body>

</ soapenv:Envelope>

6.6 Response Aceptacion SOAP

La respuesta que recibimos en el acuse es la de aceptacion una vez que el receptor nos
responde satisfactoriamente a la solicitud de cancelacion.
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Hlope xmlns:socap="http://schemas xmlsoap.org/soap/envelope," xmlns:-xsi="http://www_ w3 org/2001/¥ML.Schema-instance”™ xmlns:xsd="http:
Hiody=
HicitudaceptacionRechazoResponse xmlns="http://facturadorelectronico. comy/timbrada,/ ">

H SolicitudiceptacionRechazoResule>

B <=ZcuselAceptacionRechazo CodEstatus="1000" Fecha="2018-10-05T10:47-22 75¢414¢" RfcReceptor="LANTO0S173R5" RfcPac="DALOSOE01L35" x
= <Folios Respuesta="lceptaciop" xmlns="http://cancelacfd.sat.gob.mx"> —
“UUID=2D22E43E-80D558-4235-B450-541£552 = S TIID=
<Estatus =1001</EstatusUID:=
</Folios> —
= <5Signature Id="5elloSAT" xmlns="http:/ / /wwWww.w3_ org/2000/0% /xmldsigg"=
= =SignedInfo>
<CanonicalizationMethod Algorithe="http:/ vww.w3 _ org/TR/2001/REC-2ml-cl4n-20010315" /=
<SignatureMethod Algorithm="http:/ /v w3 . org/2001/04/mxmldsig-morethmac-shasl2a™ /=
= “Reference TRI="">
= <Transforms:
= <Transform Rlgorither="http:/ /www w3 _ org/TR/1999/BEC-xpath-13359111&">
<XPathrnot (ancestor-or-self: ¥ [local-name ()="Signature'] ) </HPath>
</Transform=
</Transforms>

<DigestMethod Algorithm="http:/ /v w3 . org/2001/04/xmlencgshasla™/ =

<DigestWValue>gSRRAlj SRxWnrrF4wmmVoImSFWDE TR7Z0glapWW gk Lg¥ PEIUEvm T S+ EewizglglYgTu,/ S IViNBrbkmwocBCHswi=—< /DigestWValue>
</Reference>
</SignedInfo>
<SignatureValue=5ZEUC5usHSAh ThW I vYoOBE0CHpTdpERAdErUTLhD / PAFicUesnNS T ywT 08 +o+ 50l Nv) iMwx3ZnCiggdfi ZxJidHA=— /SignatureValues>

Respuesta del acuse que regresa el SAT.

<AcuseAceptacionRechazo xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance" CodEstatus="1000"
Fecha="2018-10-03T13:28:04.8918441" RfcReceptor="LAN7008173R5"
RfcPac="AAA010101AAA" xmlns=""><Folios Respuesta="Aceptacion"
xmlns="http://cancelacfd.sat.gob.mx"><UUID>2D22643E-8D58-4A39-B490-
54169929ACDD</UUID><EstatusUUID>1001</EstatusUUID></Folios><Signature
Id="SelloSAT"
xmlns="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#"><SignedInfo><CanonicalizationMet
hod Algorithm="http://www.w3.0org/TR/2001/REC-xml-c14n-20010315"
/><SignatureMethod Algorithm="http://www.w3.0rg/2001/04/xmldsig-more#hmac-
sha512" /><Reference URI=""><Transforms><Transform
Algorithm="http://www.w3.0rg/TR/1999/REC-xpath-

19991116"><XPath>not (ancestor-or-self::*[local-

name () ='Signature'])</XPath></Transform></Transforms><DigestMethod
Algorithm="http://www.w3.0rg/2001/04/xmlenc#sha512"
/><DigestValue>X9KHOELMJ67TAiSAb5DTqCVk81j3SBbzCVBCIPjaGCtcL7JIS1GWVj3PptoUp
Si6VJIdyxuu5/zKuL03iCmKXmIA==</DigestValue></Reference></SignedInfo><Signatu
reValue>XbjCdrcrFYhXpDJCRJISMAdAwI jv3zpdgMplzF8nyzT3vdgQ9mdqaN4Dt2RG+PKtGqLk5
kofsyDl1EiaJubZJQNg==</SignatureValue><KeyInfo><KeyName>0000108888881000000
1</KeyName><KeyValue><RSAKeyValue><Modulus>vAr6QLmcviW6auTg7a+0gm0veNvqJd30rD
3j0iSAHxXGzGVrgld0x10Fj51+JX9EivD+ghkSY7pfLnJoObLpQ3GGZZ00ihJdVS2tbIDmnn9TWS £
KUOVg+jGhcnpCHaUPq/Poj8I20Vb3g7hiaREORmM6tLtz0I jkOvIINXxIpRMx54cwd 6D5F1+0M7E
CEVO8Jg+3yoI60vDNBH+jABsj7SutmSnL1Tov/omI1lSWausdbXqykcll0BLu2XiQAc6KLnl1l0+Nt
zxoxk+dPUSdRyR7£3V1s6yUlK/+C/4FacbR+£fszT0XIaJNWkHaTOoqgz76Ax9XgTvOUuT67j7rdT
VzTvAN363w==</Modulus><Exponent>AQAB</Exponent></RSAKeyValue></KeyValue></K
eyInfo></Signature></AcuseAceptacionRechazo>
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En caso de que haya algun error durante el proceso, el servicio devolverd una excepcion
con un Cédigo de Error y un mensaje con la descripcion de dicho codigo.

6.7 Request Rechazo SOAP

Cuando el cliente rechace la solicitud de cancelacion debera dar una respuesta de
“‘Rechazo”

H|<soapenv:Envelope zmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:tim="http://facturadorelectronico.com/timbrado/">
<soapenv:Header/ =
= <soapeny:Body>
= <tim:SolicitudiceptacionBechazo>
<l-——0Optional:——=

=] <timixml>=<! [CDATA[<?xml wversion="1.0" encoding="utf-8"7>

<SolicitudhceptacionBechaso rfcReceptor="LANTO08173R5" certificado="MITFxTCCRcZghwIBAgITM]AwHDEWMDEWHMDA=MDREWH ] T4MTUwDOY JEoZ ThvcHAQELBORwgg

<Folios uuid="E040FSCo-ACCA-4143-5725-1B72€5244725" respuesta="Rechazo" /=

1: tim:xml=
zl-—Optional:-—= El cliente rechaza la solicitud.
<tim:iusuario
<!——0Optional:
“tim:password

</SolicitudfceptacionRechazo

‘timiusuario>

—=
Jtim:password>

</tim:SolicitudhceptacionRechazo>
</ soapeny:Body=

“/soapenv:Envelope

6.8 Response Rechazo SOAP

Acuse de Rechazo, nos regresa el CodEstatus ="1000” la Fecha del acuse, el
RfcReceptor, RfcPac y el Folio de respuesta, acompafiado de la respuesta del Receptor.

Ekscap:Envelcpe xmlns:soap="http://schemas . xmlsoap.org/soap/envelope,," mmlns:xsi="http:/ /vww.w3_org/2001/¥MLSchema-instance" xmlns:xsd="htt

= <soap:Body>

= <8olicitudAceptacionRechazoBesponse mmlns="http://facturadorelectronico.com/timbrado/ ">

= <SolicitudbiceptacionRechazoResult>

= “househceptacionBechazo CodEstatus="1000" F 018-10-05T12:17:21.45933¢€¢5" RfcReceptor="LANTO08173RE" RfcPac="DALOSO0E01L35"
= <Folios Respuesta="Rechazo" xmlns="http://cancelacfd.sat.gob.mx">

<UUID=E040F3C5-ACCA-4123-9735-1B78€5244725<,/UTID>
<EstatusUUID=1001</EstatusUUID>

</Folios>

<8ignature Id="5elloSAT" xmlns="http:/ www.w3_ org/2000/09/ xmldsigg"=

om

<SignedInfo>
<CanonicalizationMethod Rlgorithm="http://www.w3.org/TR/Z2001/REC-xml-cl4n-20010315" /=
<8ignatureMethod RZlgorithm="http:// /www.w3 _ org/2001/04/mmldsig-morefhmac—shasl2 -

“Reference URI="">=
<Transforms>
<Transform Algorithm="http:/ /www.w3 _ org/TR/15995/BEC-xpath-19953111&">

<HPath*not (ancestor-or-self:: ¥ [local-name ()="Signature'] )</ /EPath>

mmo

</Transform=

</Transforms:
“<DigestMethod Algorithm="http:/ /www.w3_ org/2001/04/2mlencgshasla" /=
“DigestValuerhFerxzSUTreNmYSamlgdEEe ZWIHY /N/ i 3poHvOWEn4ul EfZESEIUIHNE Tz 3CY salvaGsEd 0 JEVHETIS S jygRC===/DigestValus|

:/Reference>

</8ignedInfo>-
<SignatureValue>ELfUIFudPoFlNAmyvgiz SvmOchcd Dvellly /YRE+fUaSFEisPe]j 2guplo lkbdZ0WHt sVINvsSE€ Jhgld SkQU+ddg==</5SignatureValue

= <EeyInfo>

<Feyllame-BFecESB2888CCE45< /Eeyllame
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Respuesta del Acuse que regresa el SAT.

<SolicitudAceptacionRechazoResponse
xmlns="http://facturadorelectronico.com/timbrado/">
<SolicitudAceptacionRechazoResult><AcuseAceptacionRechazo CodEstatus="1000"
Fecha="2018-10-09T12:17:21.4933665" RfcReceptor="LAN7008173R5"
RfcPac="DAL050601L35" xmlns="">

<Folios Respuesta="Rechazo" xmlns="http://cancelacfd.sat.gob.mx">
<UUID>EOQ040F9C9-ACCA-41A3-9725-1B7868244725</UUID>
<EstatusUUID>1001</EstatusUUID></Folios>

<Signature Id="SelloSAT" xmlns="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#">
<SignedInfo><CanonicalizationMethod
Algorithm="http://www.w3.0rg/TR/2001/REC-xml-c14n-20010315"/>
<SignatureMethod Algorithm="http://www.w3.0rg/2001/04/xmldsig-moref#hmac-
sha512"/>

<Reference URI=""><Transforms>

<Transform Algorithm="http://www.w3.0rg/TR/1999/REC-xpath-19991116">
<XPath>not (ancestor-or-self::*[local-name ()='Signature'])</XPath>
</Transform></Transforms>

<DigestMethod Algorithm="http://www.w3.0rg/2001/04/xmlenc#sha512" />
<DigestValue>hF6rxzSUTreNmYSamlqdEKeZWjHY/N/i3poHvOWXnX4uIEfZESKIUJHNB7z3CY
saWvxGsXdO0JBVWBTISfjygRQ==</DigestValue></Reference></SignedInfo>
<SignatureValue>EfUTFu4PoF1NAmyvq9z8vmO6Ac4DveWNy/YRK+£fUaSFfsPej2gwpAolkbdG
OWH+zVZWvs5E6jhMgL4SkQU+d4g==</SignatureValue><KeyInfo>
<KeyName>BF66E582888CC845</KeyName><KeyValue><RSAKeyValue>
<Modulus>n5Y¥sGTOw5Z2700NPbgszhExfJU+KY3Bscftc2jxUndwxpSjEUhnCuTd880K5QbDW3Mu
poc61jr831RhUCjchFAMCigpCl0rEntT£EU+7qtX8ud/jJIDB1la91TIB6bhBN//X8IQDjhmHr £K
vfen3p7RxLrFoxzWgpwKriuGI5wUlU=</Modulus><Exponent>AQAB</Exponent></RSAKeyV
alue></KeyValue></KeyInfo></Signature></AcuseAceptacionRechazo></SolicitudA
ceptacionRechazoResult></SolicitudAceptacionRechazoResponse>
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7. Listado de mensajes que regresa los diferentes tipos de
métodos.

7.1 Cébdigos de respuesta del servicio de cancelacion.

Coédigos de respuesta del comprobante fiscal digital por Internet.

Descripcicn del codigo Codigo
UUID Cancelado 201
UUID Previamente cancelado 202
EstatusUUID UUID No encontrado o no corresponde en el emisor 203
UUID No aplicable para cancelacion 204
UUID No existe 205
UUID no corresponde a un CFDI del Sector Primario 206
Descripcion del codigo Codigo
XML mal formado 301
Sello mal formado o invalido 302
EstatusPeticion Sello no corresponde al emisor 303
Certificado revocado o caduco 304
Certificado invalido 305
Uso de certificado de e firma invalido 310

Cdédigos de cancelacion del ws timbrado.

CODIGO  MENSAIE

FET101
FET102

FET103

FET104

FET105

205

Comprobante no encontrado.

Comprobante cancelado previamente.

Comprobante no cancelable.

Comprobante en proceso de cancelacidn.

No se pudo acceder al servicio de consulta de Cfdi :

{Mensaje del exception}

Para poder cancelar este comprobante debe esperar de
12 a 72 hrs. a partir de la hora que lo generé. Por favor
vuelva intentarlo mas tarde. No es necesario que lo

reporte si no han pasado las 72 hrs.

ACCION
Validar el UUID del CFDI
El comprobante se ha cancelado anteriormente

Validar que no tenga comprobantes relacionados
el CFDI padre o que el total del comprobante
corresponda al de origen

En espera de respuesta

Validar que la estructura correspondan al CFDI de
cancelacidn

Cancelar
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7.2 Mensajes de Respuesta del servicio de ConsultaCFDI

Mensajes de Rechazo.

N 601: La expresion impresa proporcionada no es valida.

Este codigo de respuesta se presentara cuando la peticion de validacion no se haya respetado en

el formato definida.

N 602: Comprobante no encontrado.

Este codigo de respuesta se presentard cuando el UUID del comprobante no se encuentre en la

Base de Datos del SAT.

Mensajes de Aceptacion.

§ Comprobante obtenido satisfactoriamente.

7.3 Mensajes de Respuesta Consulta Relacionados.

Los mensajes de respuesta que arroja el servicio de consulta relacionados de CFDI’s incluyen
la descripcion del resultado de la operacién que corresponden a la siguiente clasificacion:

RFC Receptor

Descripcién del Cédigo Cédigo Observaciones
Existen cfdi relacionados al 2000 Este cddigo de respuesta se presentara
folio fiscal cuando la peticidn de consulta encuentre
documentos relacionados al UUID
consultado.
No Existen cfdi relacionados al | 2001 Este codigo de respuesta se presentara
folio fiscal cuando el UUID consultado no contenga
Estatus documentos relacionados a él.
Peticién
El folio fiscal no pertenece al 2002 Este codigo de respuesta se presentara
receptor. cuando el RFC del receptor no
corresponda al UUID consultado.
No existen peticiones para el 1101 Este codigo se regresa cuando la consulta

se realizd de manera exitosa, pero no se
encontraron solicitudes de cancelacién
para el rfc receptor

7.4 Mensajes recibidos desde la operacion

ObtenerPeticionesPendientes.
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Descripcién del Codigo Codigo Observaciones
Usuario No Valido 300 Este codigo de error se regresa cuando la
autenticacion del usuario no fue exitosa.
XML Mal Formado 301 Este coadigo de error se regresa cuando el

request posee informacién invalida,
ejemplo: un RFC de receptor no vélido

Estatus

- Se obtuvieron las peticiones 1100
Peticidn
del RFC Receptor de forma
exitosa
Mo existen peticiones para el 1101 Este codigo se regresa cuando la consulta
RFC Receptor se realizd de manera exitosa, pero no se

encontraron solicitudes de cancelacién
para el rfc receptor

7.5 Mensajes recibidos desde la operacion ProcesarRespuesta del
servicio Aceptacion/Rechazo.
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Evento | Mensaje Observaciones

300 Usuario No Valido Este codigo de error se regresa cuando la
autenticacion del usuario no fue exitosa.

301 XML Mal Formado Este cddigo de error se regresa cuando el request

posee informacion invalida, ejemplo: un RFC de
receptor no valido

302 Sello Mal Formado

304 Certificado Revocado o Caduco El certificado puede ser invédlido por multiples
razones como son el tipo, la vigencia, etc.

305 Certificado Invélido El certificado puede ser invédlido por multiples
razones como son el tipo, la vigencia, etc.

309 Patron de Folio invélido El patrén de folios para registro fiscal no coincide.

Aplicable dnicamente a cancelaciones de CFDI de RIF

310 CSD Invalido
1000 Se recibid la respuesta de la
peticion de forma exitosa

1001 No existen peticiones de Se recibid la respuesta de forma exitosa, sin
cancelacién en espera de embargo, no se encontrd ninguna solicitud de
respuesta para el uuid cancelacién pendiente

1002 Ya se recibid una respuesta para
la peticidn de cancelacion del
uuid

1003 Sello No Corresponde al RFC
Receptor

1004 Existen mas de una peticién de
cancelacién para el mismo uuid
1005 El uuid es nulo no posee el
formato correcto

1006 Se rebaso el nimero maximo de Se cuenta con un limite 500 solicitudes pendientes
solicitudes permitidas por peticion. Estas 500 solicitudes deben pertenecer
al mismo Receptor.

8. Enlace para descarga de ejemplos usados en el manual.

https://facturador.zendesk.com/hc/es/article attachments/360012710431/Ejmplos Nvo Can
celaci_n.zip

9. FAQS.

1. ¢Cuando entra en vigor lo nuevo de cancelacion?
El 1 de noviembre del 2018

2. ¢Lasolicitud se hara via web service?
Si, la URL de pruebas es https://timbradopruebas.stagefacturador.com/cancelacion.asmx
La de Produccion sera https://timbrado.facturador.com/cancelacion.asmx


https://facturador.zendesk.com/hc/es/article_attachments/360012710431/Ejmplos_Nvo_Cancelaci_n.zip
https://facturador.zendesk.com/hc/es/article_attachments/360012710431/Ejmplos_Nvo_Cancelaci_n.zip
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3. ¢Van atener los documentos en algun enlace?
Si, se va a subir la informacion.
https://facturador.microsoftcrmportals.com/knowledgebase/article/KA-01078/es-es

4. ¢La cancelacion anterior va a dejar de funcionar una vez se libere el nuevo
servicio de cancelacion?

Al servicio de cancelacién anterior se le agregan los nuevos endpoints, la url si cambia,
en este manual se le estan agregando los accesos.

5. ¢ Al hacer la peticién de cancelacion, en larespuesta del servidor el atributo
Estatus del nodo Folio siempre va a ser el valor 2017

No siempre, en produccién el 201 es un cddigo de estadoUUID el cual indica que la solicitud
de cancelacién fue recibida, sin embargo no es un indicativo de cancelacién para esto es
importante consultar el servicio de consultaComprobante , en la parte superior del
documento esta el listado de codigos de respuestas para el servicio de cancelacion.

En pruebas muy probablemente si ya que son plantillas y estas pruebas no pasan por el
SAT.

6. ¢, Si el comprobante me da una respuesta 201 tengo que confirmar si se cancel4?
Si debe de validar que efectivamente su comprobante se cancel6 recurriendo al servicio
de consultaComprobante.

7. ¢cuando haga una peticién de cancelacion y el comprobante requiera aceptacion

o rechazg, esta peticion ira directamente al buzon tributario del receptor?

Si, toda solicitud de cancelacién llegara al buzén tributario del cliente, por eso es importante
que verifique el receptor, ya que hay un limite de 3 dias para que acepte o rechace si en ese
tiempo no contesta a la solicitud este se cancela en automatico.

8. ¢, Qué dato se debe de ingresar en el request de la consulta cancelacion pendiente?
El rfc del receptor, y tendra que validarse por medio de credenciales de acceso al ws.

9.¢,Siempre me va aregresar un valor 1101 la consulta de pendientes?

No, puede hacer uso del RFC BAF060524EV6 para pruebas y le enlistara UUID de pruebas,
para que usted pueda visualizar la estructura con una respuesta 1100. Siempre y cuando el
SAT mantenga disponible el RFC de pruebas.

10.¢En pruebas de Aceptacién o Rechazo siempre regresarala misma respuesta 1001?
En pruebas si ya que actualmente el sistema de respuestas del SAT no esta funcionando
correctamente.

11. ;Con la nueva reforma fiscal 2022, se realizaran cambios en los servicios de
cancelacion y consulta de comprobantes?

Lo que respecta al servicio de cancelacion si hay cambios, el SAT indica en su
documentacion el uso de dos atributos nuevos motivo y folioSutitucion, este Gltimo siendo
condicional, en caso de hacer uso de la clave motivo”01” deberé recurrirse al atributo
foliosustitucion ingresando el UUID de la factura que sustituye a la cancelada.

El servicio de consulta no sufre cambios y se mantiene con la misma estructura y atributos.


https://facturador.microsoftcrmportals.com/knowledgebase/article/KA-01078/es-es
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10. Informacioén de Interés.

Presentacion Nuevo Esquema de Cancelacion.

https://www.sat.gob.mx/consultas/91447/nuevo-esquema-de-cancelacion

PPT Webinar Nuevo Proceso de cancelacion.

https://facturador.zendesk.com/hc/es/articles/360016248292--PPTwebinar-Nuevo-proceso-
de-cancelaci%C3%B3n-

Primer Webinar de cancelaciéon 27/09/2018

http://bit.ly/20hFc8t
Mitos y realidades de la Factura 4.0



https://www.sat.gob.mx/consultas/91447/nuevo-esquema-de-cancelacion
https://facturador.zendesk.com/hc/es/articles/360016248292--PPTwebinar-Nuevo-proceso-de-cancelaci%C3%B3n-
https://facturador.zendesk.com/hc/es/articles/360016248292--PPTwebinar-Nuevo-proceso-de-cancelaci%C3%B3n-
http://bit.ly/2OhFc8t
https://youtu.be/khnNyeP_mtE

