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Entreprises : Paramétrage des échanges (types) 

Menu : Paramétrage / Entreprises / Echanges / Types 

Vous pouvez saisir les différents échanges que vous avez avec les entreprises.  A chaque saisie, vous pouvez définir 

le type d’échange que vous avez eu (Téléphone, mail, rencontre...) et le thème de l’échange (Communication, etc…). 

 

Types : le type d’échange permet de notifier la manière ou le canal par lequel l’échange s’est fait entre l’établissement 

et l’entreprise. 

 

 

 

 

 

 

 

1 Créer un nouveau Type d’échange 

2 
Importer un ou plusieurs types 
d’échanges 


