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Passage : Commandes ClickandCollect – Fin du service 

Menu : Commande / Fin du service 

A la fin du service, vous pouvez voir les commandes non récupérées. Vous pourrez également forcer le passage afin 
de facturer les articles non récupérés.  
 

Charlemagne Passages / Commande / Fin du Service 

 

 
Etape 1 : Sélectionner la date du passage (par défaut, la date du jour apparaît). 
 
Etape 2 : Sélectionner si vous voulez les commandes pour les élèves dont : 
 

➢  : Les commandes des élèves n’ayant pas d’absences ce jour. 

➢  : Les commandes des élèves avec des absences non justifiées. 

➢  : Les commandes des élèves avec des absences justifiées. 
 
Etape 3 : Choisir le point de passage. 
 
Etape 4 : Cocher les articles qui seront à facturer. Les articles cochés dans ce cadre seront cochés pour toute les 
commandes affichées. 
 
Etape 5 : Par personne, vous allez pouvoir affiner les articles à facturer. 
 

Etape 6 : Cliquer sur  afin de valider. Puis confirmer la création des passages sanctions pour les articles 
sélectionnés. 
 

Remarque : 

 Vous pouvez retrouver ces passages sanctions dans le menu  
Charlemagne Passages / Editions / Statistiques Mensuelles/Point de passage Physique/Article/PU 

 

 
 


