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Appearance
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1 The area where the tablet is placed

2 Pogo connector (1)

3 QWERTY keyboard function keys

(1) Only use TCL compatible devices with this type case. Misuse may 
result in damage or injury.
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Connecting your type case to 
your tablet

1.  Insert your tablet into the type case with the 
Pogo connector facing down.

2.  Press the tablet lightly into the type case and 
ensure that the Pogo connector makes contact 
with the tablet.

3.  The type case is now being powered by your 
tablet and is ready for use. 

Note: To configure keyboard input language, go to 
Settings> System > Languages & input > Physical 
keyboard > Serial HID > SET UP KEYBOARD LAYOUTS, 
then select the language you want.
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Keyboard Interface

Hot Keys

Keys Function Keys Function

Home Mute

Multi-window 
switching Volume down

Search Volume up

Email Screen 
capture

Decrease

Brightness 
Lock 
keyboard

Increase

Brightness 
Delete

Play previous Play next

Play/pause
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1 YEAR LIMITED WARRANTY
TCL Technology Holding Limited, offers a 1 year 
limited warranty on all TCL devices that are found 
to be defective in materials or workmanship upon 
submission of the following items: 

1. The warranty card is properly completed and 
submitted, and including;

2. Proof of purchase – consisting of original invoice 
or sales slip indicating the date of purchase, 
dealer’s name, model and serial number of the 
product.

General Terms and Conditions

This warranty is confined to the first purchaser of the 
product only and is not applicable to cases other 
than defects in material, design and workmanship.  

Items and Conditions Not Covered:

• Periodic checks, maintenance, repair and 
replacement of parts due to normal wear and 
tear.

• Abuse or misuses, including but not solely limited 
to the failure to use this product for its normal 
purposes or in accordance with TCL’s instructions 
on usage and maintenance.

• Defects resulting from usage of the product 
in conjunction with accessories that are not 
approved by TCL for use with this product.

• TCL will not be responsible for any repairs caused 
by third party component parts, or service that is 
found to be the cause for the defect or damage 
of the product.

• TCL will not be responsible for failure to use 
the battery in accordance with the specific 
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instructions of core outlined in the product user 
manual. For example, do not attempt to open 
sealed devices, such as batteries. Opening of 
sealed devices may result in bodily injury and/
or property damage.

• Accidents, Acts of God, lightning, water, fire, 
public disturbances, improper ventilation, voltage 
fluctuations or any cause beyond the control of 
TCL.

• This warranty does not affect the consumers’ 
statutory rights nor the consumers’ rights 
against the dealer related to their purchase/ 
sales agreement.

TCL’s 1 Year Limited Warranty will abide by the 
following options regarding claims:
1. Repair the TCL product using new or previously 

used parts that are equivalent to new in 
performance and reliability.

2. Replace the TCL product with the same model 
(or with a product that has similar functionality) 
formed from new and/or previously used parts 
that are equivalent to new in performance and 
reliability, also;

a.  When a TCL product or part is replaced or 
provided, any replacement item becomes the 
customer’s property and the replaced or refunded 
item becomes TCL’s property.

b.  TCL will not provide any data transfer service.  
This is the customer’s responsibility. TCL shall not 
be liable for the loss of any saved/stored data 
in products that are either repaired or replaced.  
Customer should maintain a separate backup 
copy of the contents of the device’s Data. 
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3. Repair or Replacement of any TCL product under 
the terms of this warranty does not provide right 
to extension or renewal of the warranty period.

4. Warranty repairs are available free of charge at 
TCL authorized repair centers for products that 
comply with the General Terms and Conditions 
of this warranty. Shipping cost of the defective 
product(s) to TCL authorized repair center is 
to be paid by the customer.  The customer is 
responsible for any damage to the defective 
product during shipment to the authorized repair 
center.

5. This warranty is not transferrable.  This warranty 
will be the purchasers’ sole and exclusive remedy 
and neither TCL nor its service centers shall 
be liable for any incidental or consequential 
damages or breach of any express or implied 
warranty of this product.

6. This warranty extends to products purchased 
and sold within the United States and Canada. 
All products sold in United States will be subject 
to their respective state and federal laws. All 
products purchased in Canada will be subject 
to Canadian laws.

Customer Care Contact Information
PRODUCT SUPPORT PHONE SUPPORT WEBSITE
TCL USA 855-224-4228 https://www.tclusa.com/

products/mobile
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Instructivo de uso

Estuche para teclado
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Apariencia
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1 Área en la que se coloca la tablet

2 Conector Pogo (1)

3 Teclas de función del teclado QWERTY

(1) Utilice únicamente dispositivos compatibles con TCL con esta funda para 

teclado. El mal uso puede provocar daños o lesiones.
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Conectar el teclado a la 
tablet 

1.  Inserte la tablet en el estuche con el conector 
de los pins Pogo hacia abajo.

2.  Presione la tablet ligeramente en el estuche 
y asegúrese de que el conector Pogo esté en 
contacto con el dispositivo.

3.  Ahora el teclado recibe energía de la tableta 
y está listo para utilizarse. 

     Nota: Para configurar el idioma de entrada del 
teclado, vaya a Ajustes > Sistema > Idiomas y 
entrada de texto > Teclado físico > Serial HID 
> CONFIGURAR DISEÑOS DE TECLADO, y 
seleccione el idioma que desea.
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Interfaz del teclado

Teclas de acceso rápido
Teclas Función Teclas Función

Inicio Silenciar

Cambio de 
ventanas 
múltiple

Bajar 
volumen

Buscar Subir 
volumen

Correo 
electrónico

Captura de 
pantalla

Bajar brillo Bloquear 
teclado

Subir brillo Suprimir

Reproducir 
anterior

Reproducir 
siguiente

Play/Pausa
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GARANTÍA LIMITADA A 1 AÑO
TCL Technology Holding Limited ofrece una garantía 
limitada a 1 año para todos los dispositivos TCL que 
se constate que tienen defectos de material o de 
fabricación si se presentan los elementos siguientes: 

1. La tarjeta de garantía está debidamente 
completada y enviada, e incluye;

2. Prueba de compra: se trata de la factura original 
o el albarán de compra que indique la fecha de 
la compra, el nombre del distribuidor, el modelo 
y el número de serie del producto.

Términos y condiciones generales
Esta garantía cubre sólo al primer comprador del 
producto y no se aplica a otros casos que no sean 
defectos de material, diseño o fabricación.  

Artículos y condiciones no cubiertos:

• Comprobaciones periódicas, mantenimiento, 
reparación y sustitución de piezas por desgaste 
normal.

• El uso indebido o incorrecto, entre otros, el hecho 
de no utilizar este producto para sus propósitos 
normales o de no seguir las instrucciones de TCL 
sobre el uso y el mantenimiento.

• Los defectos resultantes del uso del producto 
junto con accesorios no aprobados por TCL para 
usar con este producto.

• TCL no se responsabilizará de ninguna reparación 
provocada por piezas de componentes de 
terceros ni del servicio que se detecte que es 
la causa del defecto o daño del producto.

• TCL no se responsabilizará de los daños si 
la batería se usa sin seguir las instrucciones 
específicas descritas en el instructivo de uso 
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del producto. Por ejemplo, no intente abrir 
dispositivos sellados, como baterías.  Si abre 
dispositivos sellados, puede causar lesiones 
personales y/o daños materiales.

• Accidentes, inclemencias meteorológicas, 
relámpagos, inundaciones, incendios, disturbios, 
ventilación inadecuada, fluctuaciones de voltaje 
o cualquier causa fuera del control de TCL.

• Esta garantía no afecta a los derechos legales 
de los consumidores ni a los derechos de los 
consumidores frente al distribuidor en relación 
con el acuerdo de compra/venta.

La garantía limitada a 1 año de TCL se regirá 
por las siguientes opciones con respecto a las 
reclamaciones:
1. Reparar el producto TCL utilizando piezas nuevas 

o usadas anteriormente que sean equivalentes 
a las nuevas en rendimiento y confiabilidad.

2. Reemplazar el producto TCL por el mismo modelo 
(o por un producto que tenga una funcionalidad 
similar) formado a partir de piezas nuevas o 
usadas anteriormente que sean equivalentes 
a las nuevas en rendimiento y confiabilidad, 
además;

a. Cuando se reemplaza o proporciona un 
producto o pieza de TCL, cualquier artículo 
de reemplazo pasa a ser propiedad del cliente 
y el artículo reemplazado o reembolsado pasa 
a ser propiedad de TCL.

b. TCL no proporcionará ningún servicio 
de transferencia de datos.  Esto es 
responsabilidad del cliente. TCL no será 
responsable de la pérdida de datos 
guardados o almacenados en productos 
que sean reparados o reemplazados.  El 
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cliente debe mantener una copia de respaldo 
de seguridad separada del contenido de los 
datos del dispositivo. 

3. La reparación o el reemplazo de cualquier 
producto TCL de acuerdo con los términos de 
esta garantía no otorga derecho a una ampliación 
o renovación del período de garantía.

4. Las reparaciones en garantía están disponibles sin 
cargo en los centros de reparación autorizados 
de TCL para productos que cumplen con los 
Términos y condiciones generales de esta 
garantía. Los costos de envío de los productos 
defectuosos al centro de reparación autorizado 
de TCL correrán a cargo del cliente.  El cliente 
es responsable de cualquier daño que sufra el 
producto defectuoso durante el envío al centro 
de reparación autorizado.

5. Esta garantía no es transferible.  Esta garantía 
es el recurso único y exclusivo del comprador 
y ni TCL ni sus centros de reparación serán 
responsables de ningún daño imprevisto o 
consecuente ni del incumplimiento de la garantía 
implícita o explícita de este producto.

6. Esta garantía se extiende a los productos 
comprados y vendidos dentro de los Estados 
Unidos y Canadá.  Todos los productos vendidos 
en los Estados Unidos estarán sujetos a sus 
respectivas leyes estatales y federales.  Todos 
los productos comprados en Canadá estarán 
sujetos a las leyes canadienses. 

Información de contacto de atención al cliente
PRODUCTO TELÉFONO DE 

SOPORTE
SITIO WEB DE 

SOPORTE
TCL USA 855-224-4228 https://www.tclusa.com/

products/mobile


