
 

Experiencia Estudiante 

Estimado usuario, en esta guía te mostraremos los pasos detallados para que puedas descargar SUMADI™ 

e ingresar a una evaluación.  

1. Verificar Requerimientos del Sistema: 

Comparar los requerimientos mínimos para utilizar SUMADI con las características de su 

computadora.  

Manual de requerimientos SUMADI: https://tinyurl.com/2p8zdkhe  

a) Para verificar las características de su computador Windows, deberá abrir el menú de Windows, 

oprimir el botón “configuración”, luego dirigirse a la sección “Sistema”, localizar la sección 

“Acerca de” en el menú izquierdo y podrá realizar la comparación. 

b) Para verificar las características de Mac, nos dirigimos a la manzana en la parte superior izquierda 

de la pantalla y hacemos clic en “Acerca de esta Mac”, notaremos un recuadro pequeño con 

información esencial del computador. 

Importante: Debemos verificar los requerimientos mínimos con suficiente anticipación para no presentar 

inconvenientes el día de una evaluación. De no cumplir algún requerimiento SUMADI no podrá garantizar el buen 

funcionamiento del aplicativo y es posible que ajustar los requerimientos el mismo día, le limite el tiempo 

establecido para la evaluación. 

 

2. Instalar la aplicación de Sumadi™ 
Ingresar al siguiente enlace de descarga SUMADI™, a través del navegador de Chrome, Mozilla 

o Safari e instalar la aplicación: https://app-latam.sumadi.net/download/app/es/us/global/v2  

 

Manuales de apoyo para instalación:  

 • Instalar SUMADI en Windows OS: https://tinyurl.com/yjrnzn4p  

 • Instalar SUMADI en Mac OS: https://tinyurl.com/2p8eerx3  

 

https://tinyurl.com/2p8zdkhe
https://app-latam.sumadi.net/download/app/es/us/global/v2
https://tinyurl.com/yjrnzn4p
https://tinyurl.com/2p8eerx3


 
 

 

Es necesario brindar privilegios de Sistema a SUMADI™ para acceder a la cámara, micrófono y 

grabación de pantalla. La primera vez que abrimos la aplicación, SUMADI nos solicita los 

permisos. Es necesario contar con un usuario administrador de la computadora para brindar estos 

privilegios. 

 
 

Siempre podemos verificar los permisos haciendo uso de los manuales:  

 

• Mac: https://tinyurl.com/2ncuemzz  

• Windows: https://tinyurl.com/yckc34ec  

 

3. Configuraciones dentro de SUMADI App. 

La primera vez que iniciamos la aplicación, la página de bienvenida de SUMADI™ App se abrirá, 

donde debemos realizar algunas configuraciones. Si no la observamos al ingresar, podemos 

dirigirnos a la ventana de ajustes utilizando el siguiente manual: https://tinyurl.com/39tndnrz  

 

 

 

 

 

 

https://tinyurl.com/2ncuemzz
https://tinyurl.com/yckc34ec
https://tinyurl.com/39tndnrz


 
 

 

En la ventana de bienvenida, debemos colocar la siguiente información: 

 

a. Institution ID: PE024_RP 

b. Idioma: Escogemos el idioma de preferencia  

c. Cámara: Selecciona la cámara integrada en el ordenador o cámara USB. Importante: 

cámaras virtuales o IR no son compatibles con SUMADI™ (ej. Snapcamera, Droidcamera, 

Obs camera)  

d. Micrófono: Seleccionar el micrófono integrado de su computador. Para asegurar que 

nuestro micrófono seleccionado este en correcto funcionamiento, una barra verde se 

desplegará. 

Para finalizar con la configuración de nuestra página de bienvenida, hacemos clic en la opción “Guardar”. 

SUMADI™ se reiniciará para guardar los cambios de la configuración.  

4. Ingresar al Examen. 

Una vez que se hayan configurado los ajustes en la pantalla de bienvenida, SUMADI se reinicia para 

actualizar la información proporcionada y los estudiantes son redirigidos automáticamente a la página de 

inicio de Métrica a través del navegador seguro de SUMADI. 

 

 

Para que el candidato acceda a su evaluación, es necesario que introduzca el código de entrada otorgado 

por la institución en el campo ubicado en la parte izquierda de la página principal de Métrica. Cada código 

de entrada es exclusivo para cada estudiante y cada evaluación. 

 
Nota: Cada Entry Code es único por estudiante y por examen. No deben ingresar nombre de usuario ni 
contraseña para realizar un examen. 



 

5. Formulario  

 
La primera vez, los estudiantes verán una ventana con los términos y condiciones de Métrica; deben 
aceptarlos y luego se les pedirá que completen un formulario con sus datos personales. 
 

 

Al ingresar los datos personales, el candidato debe hacer clic en "Enviar" y se abre la interfaz de SUMADI. 

Si es la primera vez que utilizan SUMADI podrán ver los términos y condiciones de SUMADI; deben 

aceptarlos, brindar confirmación de lectura de la política de privacidad y proceder a crear su perfil. 

  



 
 

 

6. Crear Perfil Facial.  

 
La primera vez utilizando SUMADI™, debemos crear el perfil facial. A continuación, un manual 

de apoyo orientado a la creación del perfil facial: https://tinyurl.com/55en8me7   

 

 

 

 

 

 

 

 

Una vez creado el perfil facial, debemos dar clic en “comenzar examen”. Continuaremos a la sección de 

Requerimientos del sistema, en dónde la aplicación verificará algunos requerimientos entre ellos la 

cámara web, grabación de pantalla y el micrófono del computador. 

 

 

  

https://tinyurl.com/55en8me7


 

 

7. Verificación Facial.  

A continuación, realizaremos un reconocimiento facial, en esta sección SUMADI solicita una sola 

fotografía. 

 

8. ID SCAN 
Es necesario tomar una fotografía clara de su documento de identidad, debe guardarlo en su 

computador y cargarlo en esta sección. Puede seguir los pasos en el siguiente manual para 

completar el ID Scan: https://tinyurl.com/2258578a.  

 

 
En la última sección, visualizaremos las “Reglas y regulaciones para el examen”. Por favor, hacer 

clic en “Estoy de acuerdo con las reglas” y luego clic en “Enviar”. 

 

9. Cierre de Aplicaciones no Permitidas.  

Al Ingresar al examen, observaremos un listado con las aplicaciones abiertas que no son permitidas 

durante el desarrollo del examen.  

 

https://tinyurl.com/2258578a


 
Para cerrar las aplicaciones prohibidas para el examen, hacemos clic en “Close Applications”. 

 
• En caso de que algunas aplicaciones como TeamViewer o Microsoft Edge se abran por si solas 

durante la evaluación por su naturaleza invasiva, deberá cerrarlas de forma manual desde el 

administrador de tareas, para Windows. A su vez en Mac dentro del monitor de tareas siguiendo 

los pasos en el enlace a continuación: https://tinyurl.com/yszzzzcx 

 

Estamos listos para iniciar el examen con normalidad. Hacemos clic en “Launch” y luego en “Start” para 

observar el contenido del examen. ¡Éxitos!  

 

 

 

 

Nota: Si se presenta algún error al iniciar la evaluación o durante la evaluación, recomendamos regresar al punto 1 

de este documento para verificar los requerimientos del sistema del computador pues el incumplimiento de estos 

puede cerrar la evaluación u ocasionar otros inconvenientes al realizarla.  

 

En caso de presentar inconvenientes con el audio en tu computador, por favor utiliza el siguiente 

manual para regular el mismo desde el menú de SUMADI. https://tinyurl.com/532aruh6  

https://tinyurl.com/yszzzzcx
https://tinyurl.com/532aruh6

