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Wann wird ein Schlussbeleg benotigt / erstellt

EDV-Ingenieurbiro GmbH

Im Falle einer planmaRigen dauerhaften Aul3erbetriebnahme der Registrierkasse oder aufgrund eines irreparablen Ausfalls muss
ein Schlussbeleg mit dem Betrag Null (0) Euro erzeugt werden. Der Schlussbeleg ist auszudrucken und gemaf § 132 BAO
zumindest sieben Jahre aufzubewahren.

Nur eine dauerhafte AulRerbetriebnahme ist in FinanzOnline zu melden. Bei Saisonbetrieb bzw. voribergehender Nichtbenutzung
der Registrierkasse ist keine Meldung in FinanzOnline notwendig.

Ein Schlussbeleg wird erstellt, wenn die Kassa stillgelegt bzw. auRer Betrieb genommen wird. Der Kassa ist eine
Signaturerstellungseinheit zugeordnet. Mit der AuBerbetriebnahme wird diese Signaturerstellungseinheit beim BMF
abgemeldet.

Griunde fur eine planmaRige Aullerbetriebnahme kdnnen z. B. sein:
+ Geschaftsauflosung
* Umfirmierung der Firma
* Aus anderen Grinden wird ein neues Zertifikat fur die Kasse bendtigt

Grunde fiur einen irreparablen Ausfall konnen z. B. sein:
* Fehler im Datenerfassungsprotokoll (DEP)

+ Aufgrund gesetzlicher Vorschriften fir die RKSV muss beim Stilllegen einer Kassa ein Schlussbeleg erstellt werden.
+ Dieser sogenannte Nullbeleg bestatigt das korrekte Stilllegen der Kasse.
* Nachdem der Schlussbeleg erstellt wurde, schliel3t EKS die Kasse
+ Die Verbindung zum zugeordneten Zertifikat ist damit aufgehoben.
+ Kasse und zugeordnete Signaturerstellungseinheit kdnnen nicht wieder aktiviert werden.
» Das Ausscheiden der Kasse ist im Anschluss beim Finanzamt (via Finanzonline) zu melden.
» Der Schlussbeleg muss unbedingt aufbewahrt werden muss / (Nullbeleg)
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Wie muss ich meine Kasse aulder Betrieb nehmen

EDV-Ingenieurbliro GmbH

Bitte informieren Sie beim Ausscheiden einer Registrierkasse sowie beim Einsatz einer neuen
Registrierkasse lhren KSR-Support.
Wir helfen Ihnen bei den notwendigen Meldungen an das Finanzamt.

11

Die Kasse muss bei Nichtnutzung auf3er Betrieb genommen werden. Mogliche Grinde hierfur werden auf der vorherigen Seite
genannt.

Fir die Auerbetriebsetzung sind folgende drei Schritte notwendig:
1. In EKS einen Schlussbeleg erstellen.
2. Den Schlussbeleg mit der BMF Belegcheck App scannen.
3. Die Kasse in Finanzonline unter "Eingaben, Registrierkassen" aul3er Betrieb nehmen.

Im Folgenden werden die Schritte erlautert, die erledigt werden missen, um den Schlussbeleg zu erstellen.

Zusatzlich zur Erstellung des Schlussbelegs sind die Datenerfassungsprotokolle (DEP7 und DEP131) herunterzuladen und
extern zu sichern.

Auch das ist gesetzlich so vorgeschrieben. Die Protokolle mussen 7 Jahre aufbewahrt werden.

Beachten Sie hierzu die Hinweise im Booklet "7342 EKS Konfiguration fur RKSV"
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Ubersicht Register "Besondere Belege"

EDV-Ingenieurbliro GmbH

Im Register "Besondere Belege" kdnnen Sonderbelege erstellt werden.

Dies sind
Sonstiger Nullbeleg  Dieser Beleg kann z. B. fur die Funktionsprifung der Signiereinheit verwendet werden.
Kontrollbeleg Dieser Beleg wird bendtigt bei Kontrollen durch die Finanzbehdrde.
Schlussbeleg Dieser Beleg ist der letzte Beleg, der erstellt wird, bevor das Kassensystem EKS deaktiviert wird. Er wird
als Nachweis gegenuber der Finanzbehorde benotigt.
& Verfdgbare Bons| 1
=T 4 %, & 0 e \
Anzicht  Filtern Refresh Drucken | Stomieren| Bes. Belege | Protokoll  Ewt '
Eﬂsm 0w Kunde +
| 1111 ii

% Sonderbelege erstellen

Betrag | Besclve

£12000 Leizte Ersellung 07.02. 0 15:26 Letzte Erstellung 07.02. 1531

£ 2 400,00 S e e !

940 £EZ00 Sonstiger Mullbeleg ' Fontrollbeleg
933 £ 196,00 :
a3 £ 208,00 Letzte Erstellung -
937 £ 535,00
93| 021120 072318 £ 600,00 Schussbeleg

ew| 021120 072317 £ 0,00 Monatsh

i 924 31020 155445 £1 05261 |Wechs=
933 3.10.200 153608 £ 544,00
932 3.10.20 08:0353 £55,00
931 27.10.20 15:59:03 £ 450,00

@gaz0| 21020 155649 £110000 | Eirzabhing auf Fonto

[ e BGL,  JTA DD UM —— RO e e A A_’J- —__ = ....P-I H-L..rA Al o
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Ubersicht - Vorgehensweise zum Erstellen des ; N
SChlUSSbeIegS EDV-Ingenieurbliro GmbH

Hier sehen Sie die einzelnen Schritte zur Erstellung eines Schlussbeleg. Auf den folgenden Seiten werden diese genauer
erlautert.

1. Kassenabschluss durchfuhren unmittelbar vor der Erstellung des Schlussbelegs
2. Wechselgeld 0,-- Euro in der Kasse eingeben

3. "Sonderbeleg erstellen" 6ffnen

4. Bestatigungscode eingeben

5. Die Kasse wird automatisch geschlossen

6. Der Belegist ... gespeichert

7. Der Beleg ist auszudrucken und bei den Steuerunterlagen aufzubewahren.

Habe Sie den Kassenabschluss bereits durchgeflihrt, kdnnen Sie zu Seite "..." weitergehen.
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Hinweis auf nicht durchgefihrten Kassenabschluss

EDV-Ingenieurbliro GmbH

Bevor Sie einen Schlussbeleg erstellen kdonnen, muss die Kasse abgeschlossen sein und das 0,-- Euro Wechselgeld eingetragen

sein.

Ist dies noch nicht durchgefuhrt worden, wenn Sie "Schlussbeleg erstellen" 6ffnen, weist Sie eine Infobox darauf hin: "Bitte fuUhren
Sie zuerst einen Kassenabschluss durch, bevor Sie den Schlussbeleg erstellen.”

Erst wenn der Kassenabschluss durchgeflhrt wurde, kann hier weitergegangen werden.

&F Verfiigbare Bons |

™ T |
Apsicht  Filkern Fefresh

&

Drucken | Stamieren

OKlicken Sie auf den MenUpunkt

"Besondere Belege".

Bes. Belege | Protokall  Ewmt

g R )

kunde w
| L] +
I %4 Sonderbel rstell p. 4

Bon|  Duckdstum/-zet ¥ Betrag | Beschweib R Se— siter Fasse
942 or0ezal  €£12000 Letzte Erstelling 07 02, 1526 Letzte Erstellung 07.02 71531

@ 941 02.11.207 160138 £2 400,00 Eingahlur| | mmmmmmmmmmm—m b ;'
940 021120 160007 £62.00 Sonstiger Mullbeleg ! Kaonbollbeleg
933 0211.20 153238 £ 196,00 : i1
938 02.11.200 15:32:24 £ 206,00 | Letzte Erstellung —
53? 021 IE‘D 15_:32_:1]3 € 535,00_ Info %
93 0211200 0722318 £ 600,00 Schiussheleg

9w 0211.200 072317 0| b onatsbe

ot 934 31.10.20° 15:54:45 \ 2 N : —— " e Bitte fOhren Sie zuerst einen Kassenabschluss durch,
933 31.10.200 153506 Ny .In Sor)derbelege erstellen bevor Sie den Schlussheleg erstelien,
2| 7020 ne0asa klicken Sie auf "Schlussbeleg". Abkrecher
831 271020 15:59.03 £ 45000 |

S 930|  27.10.200 155649 £1100,00 Einzahiung auf Konto '
e b s —— - =

QK
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Ansicht "Verflugbare Bons" schlief3en |

EDV-Ingenieurbliro GmbH

Verlassen Sie die Ansicht "Verfugbare Bons".

ap Verfiigghare Boru [Alle] /"Q * |
v v | v 8 y = I P ( 3 ) Meu Anmelden
Araicht Fdem | Refesh | Onaken | Stoneen Bes Bskge Froloked Edt ) ]
Kasse (D w e == SchlieRen Sie die Ansicht
| 7 Sonderbelege erstellen X "Verfiigbare Bons" tiber "x"
T ¥
A e S TR o Lelzte Erstellung 07.02 511526 Letate Erstellung 07.02 51 15:31
ETRIEE ] £ 240000 | Eircahiung sf Konio [ il EIE|EI;|E
S0 02112082 150007 CEZOD Husits : i
N RS TN T . Sonstiger Nullbeleg ! Kontrollbeleg
93 0211202 1532 © 20500 Fisserte I
937|  0211.202 153200 £535.00 il
93| 02112022 072308 CE00.00 Hikei Letzte Erstellung -
TgE|  @nanE it E0.00 | Honatsaky Heka )
S| A0 155E4S €1 05951 |Wcheeigad BiFls E|r'||a|_::|e [F?)
933 3102022 15 3R £ 544.00 Finmstod Schiussbeleg
93| 31102062 030358 5500 Faibach
EE TR T =S B ETi € 45000 Schuther
Sg830|  ZRI0D0E2 155643 6110000 Ercehiure o Fonlo BLFlo
52| 2m10.20] nfo v
Fum[ = y
@ ma Abbrechen Kassenschublade dffnen
7 AL
L] A @ Sitte fahren Si t einen Kassenabschluss durch ), i ien
e fuhren Sie zuerst einen Kassenabschluss durch; SchlieRen Sie Sonderbe|ege
G I L 0 bevor Sie den Schlussbeleg erstellen. [ " " "
= ESEED e i erstellen" Uber "Abbrechen".
05| a010.20 e i - -
21| 1si0z)| ] [ 93 6 .
ET=IRELE e DB wband EER 5 verkaufte freie Fos,
T m oK | i TPBubnand ) B
9ig[ Tr.10.20] 1 TH] [ET EEE] 3
17| 1510.2022 B 1457 | 394100 \ ~ - PN b 6
 EME[ 14002022 033716 © 36550 | Wechssigald \/Schllelsen Sie die Infobox mit "OK". [z 333 7
L |
i | E N L
Fser | Refissh | Stomesn TedSinns
L

E120.00 € 120,00
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Kassenabschluss durchfuhren

EDV-Ingenieurbliro GmbH
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Aktuellen Kassenbestand notieren

EDV-Ingenieurbliro GmbH

Zum Abschluss der Kasse bendtigen Sie den aktuellen Kassenstand.
Notieren Sie sich diesen fur die Eingabe im Wechselgeld.

Ansicht (1) Meu Anrmelden ‘

La¥ Kassenabschlisse von Mandant [ | [Anzeige aktuelle Kasse] O
| B ’ =T 4 5, | =) | ® =
Einstellungen Me Angicht  Fitern | Refresh Diucken || Kassenbestand |Export  Export Fllkay
K.as 3 2 - Abschluzzdaturn v |
I Offnen Sie "Neu" Klicken Sie auf den Meniipunkt "Kassenbestand" | =
Abschluss zum Durchfiihren des Aksd und notieren Sie den aktuellen Soll-Kassenbestand, |t Diferenz] =
Kassenabschlusses. im Beispiel 372,61 €. =
Offnen Sie die o " Info x [° "
Ansicht "Abschluss". R -
Kass
| W u LIy L | W B
= — Ifﬁl Der aktuelle soll Kassenbestand ist : € 37261 g
g (= = e
Lmsatzstatistik WE - =

iB
m ﬁu I
il
-}
Q
>
u | |
m |
I )
B B NN s s b E b e

= - = || =
L | = [ | 4] E = [

| E IEEE R | L] | L ] = ||
| N ] Il N e e .

fﬁ, Weitere Informationen zum
Kassenabschluss finden Sie in unserer
Schulungsunterlage "7341 EKS Grundlagen".
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Kassenabschluss im Schnelldurchgang |

EDV-Ingenieurbiiro GmbH

Hier sehen Sie in der Ubersicht die Schritte des Kassenabschlusses.

¥ Kassenabschliisse von Mandant [B 0 ¥ (a | [Anzeige aktuelle Kasse] O by

=
Diucken | Kassenbestand Ewxport  Ewxport Rkay

0O | =T B
L] Anzicht  Filtem Fiefresh

& Kassenabschluss O Frage Frage
‘ l@' Soll der Kassenbestand ubertragen werden ? l@' Wallen Sie das Kassenjoumnal mit ausdrucken ¥
| 0 o | mein ] e ][ wen |
— 1 4)
- ./ Bei der Frage "Soll der Bei der Frage "Wollen Sie das
- Kassenbestand Ubertragen Kassenjournal mit ausdrucken"
o IS = werden" auf "Nein" klicken. auf "Ja" klicken.
Tragen Sie im "Kassenabschluss" Das ist wichtig, sonst wird 7 : —
den Betrag, hier 372,61 Euro. die Kasse auf Null Euro Schlief3en Sie die
—— gesetzt. | Ansicht Gber "Exit".
assenbestanc - Die Kasse muss jedoch fiir inPRINT - Kassenjournal.rpt v

14 1 » M & G = EY L
den SChIUSSbEIEQ geleert Anfang | Zuriick | Weiter | Ende Drucken Export eMail Zoom Exit i

Kagsenschublade difner Zahbeleg ducken werden. g

Kassenjournal fiir den Kassenabschluss 394

Abbraechen K . ) . Zeitraum von 31.10.200 15:
I : Das ist wichtig, damit 5 zu Kasse-Nr.: § im0 6

03.11.2080 08:52:23

spater "Null Euro 11.20m Klicken Sie auf "Drucken", um
Klicken Sie auf "Kasse abrechnen". Wechselgeld" eingegeben ’ Der Ausdrulck d,e: das Kassenjournal zu drucken.
Es folgen zwei Fragen, die wie folgt werden konnen. inaii;egml%rg?ss wir - 2 | o ™ — j
beantwortet werden missen. rpt-Datei gedffnet. el | - E— 4-
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0,-- Euro Wechselgeld hinterlegen

EDV-Ingenieurbliro GmbH

Nachdem Sie die inPrint-Ansicht des Kassenjournals geschlossen haben, sehen Sie im Hintergrund die Eingabe fur das

Wechselgeld.
Hier geben Sie 0,00 € ein, die als Wechselgeld in die Kasse kommt und bestatigen die Eingabe mit Enter. Vor der Ubernahme

des Betrags muss eine Sicherheitsabfrage bestatigt werden.

Die Kasse ist nun vorbereitet fiir die Erstellung des Schlussbelegs.

 Wechselgeld Wechzelgeld hinterlegen?

&% Maochten Sie wirklich 0, - Euro als
Wechselgeld in die Kasse legen?

la | Mein I

) ) Bestatigen Sie die Nachfrage "Moéchten
Geben Sie 0,00 € ein Sie wirklich 0,- Euro als Wechselgeld in
und bestatigen mit Enter. die Kasse legen?" mit "Ja".

€
]
1 - I + & Vertiigbare Bons [ille] o x
Die "Wechselgeldeingabe" N A I TP NN TP '@ Beleg
schlieRt sich. — i 1 —
Den Beleg fir die Wechselgeld-

Druckdotum/zo2 ¥
03 11, 2022 035258

3 €0,
0211.2022 070528 £12000 Barverkaul

0211202 1600:38 .2 400,00 |Enabhing auf Kaeto [BaPLack GrmaHl | Langschiar| 2

i i ! eingabe uber 0,- Euro finden Sie in den | swesecn
i e o aaia "Verfligbaren Bons".
RN ACIEDN AARON | Prsenhesomoun | Kefrrmedkt | Pies . . " P "
Er ist mit dem Symbol "Wechselgeld:i
gekennzeichnet.
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Erstellung des Schlussbelegs

EDV-Ingenieurbliro GmbH
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"Sonderbeleg erstellen” 6ffnen

EDV-Ingenieurbliro GmbH

Nach dem Kassenabschluss und der Wechselgeldeingabe wechseln Sie zur Ansicht "Verfugbare Bons", um den Schlussbeleg zu
erstellen.

Ansicht (1) Meu Anmelden
| ‘-4 erfiiabare :"-:-.-_'.. _._'E 1 ’
: = Offnen Sie "Belege" und klicken
E 'd ., 3 3 Sie auf "Besondere Belege". Belege
Armicht  Filkern Refresh Drucken | Stomieren  Bes. Belege  Protokoll  Et
Kagsa D w | Kunde w
| i
! % Sonderbelege erstellen 4 Einlage (F?
Bon|  Dickiatumrza ¥ R R b = ge (F7)
2 12000 Lelzte Erstellung 07.02. © 15:26 Letzte Erstellung 07.02 71531
9| 0211.20716:01:38 £ 240000 Einzahbur |©
340 02.11.20 1600:07 66200 Kontrollbeleg
a3 21120 15323 £196.00 .assenschublade offnen
438 02.11.200 15:32:24 £ 20600 Letzte Erstellung -
537 0211.200 153203 £ 535,00
93| 0211.20 072318 £ 600,00 Schiussheleg
gl 1120 072377 £0.00] Monatshe verkaufte freie Fos.
-ﬁﬁ?ﬂi 31.10.20- 1554.45 £1 083281 | Wechsalg Klicken Sie in "Sonderbelege
933| 3110200 153606 £544.00 erstellen" auf "Schlussbeleg".
932| 31,1020 080353 £55.00 Abrecher
g31 2710200 15:59:03 £ 450,00
#5930 271020 155649 £1 10000 Einzahbung auf Konto -’l LJ‘L
e O ) DO A SR o, o o o B S —
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Ruckfrage "Schlussbeleg erstellen” mit Code bestatigen

EDV-Ingenieurbiro GmbH

Vor der Erstellung des Schlussbelegs muss eine Sicherheitsabfrage bestatigt werden. Diese lautet:

Mochten Sie fur die aktuelle Kasse wirklich einen Schlussbeleg erstellen? Nach Erstellung des Schlussbelegs wird die Kasse
deaktiviert und das Programm beendet.

ACHTUNG: Dieser Vorgang ist endgliltig. Die Kasse kann nicht wieder in Betrieb genommen werden!
Bitte folgenden Code eingeben "xxxx" um die Aktion zu bestatigen.

Schlussbeleg erstellen? >
tiochten Sie fur die aktuelle Kasze wirklich einen 0K @ Klicken Sie auf "OK". um den
"? El
Schlussbeleg ersteller - Schlussbeleg zu erstellen und
Mach Erstelung des Schlussbelegs wird die Kasse Cancel die Kasse zu deaktivieren
deaktiviert und dasz Programm beendet. —_ Schlussbeleg erstellen? i W

ACHTUMG: Dieszer Worgang ist endaliltig. Die Kazse

k ot wiader in Batrich den Maochten Sie fur die aktuelle Kazse wirklich einen oK
anh nicht wieder in Betrieb genommen werden Schiussbeleg erstellen? h

Mach Erstellung des Schluzsbelegs wird die kazse
deaktiviert und daz Programm beendet,

Bitte folgenden Code eingeben '2371" um die Aktion zu Cancel

bestatigen.
|I \ ﬁl'«l:HTL_ll'*-IG: D|Eser_ ‘-.lfl:urge_mg igt endgultig. Die Kazze
Geben Sie die Ziffernfolge ein, im Beispiel '2731". kanin nicht wieder in Betneb genommen werden!
Damit bestéatigen Sie, dass ein Schlussbeleg . ] ] ]
erstellt werden soll. Bitte folgenden Code eingeben "2371" um die Aktion zu
beztatigen.
23N
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Schlussbeleg wird gedruckt und EKS schliel3t

EDV-Ingenieurbliro GmbH

Der Druck des Belegs wird durch ein kurzes "Aufblitzen" eines "Bitte warten"-Symbols angezeigt.

|/

Der Beleg ist auszudrucken und bei den Steuerunterlagen aufzubewahren.

& Verfiigbare Bons [Alle 1
7 - Y | ¥ . | : *
Anzicht  Filbern Refresh Drucken | Stomieren Bes Belege Protokoll Ewt '
_Easm |Dwr kuride w
| il +
Bon| Druckdaum/zek ¥ Y O ubsiegeantelon A
03.11.200 070526 12000 Letzte Erstellung 07.02. © 15:26 Letzte Erstellung 0F 02 71531
g 9 02.11.207 16:070:38 £ 2 400,00 Einzahbur ' """" ettt meiaip i "
cAn TR TI GET-Nry i) €lzon Sorstier Nullbeleg ! Kontrollbeleg
Ein "Bitte warten" Symbol zeigt lhnen |33 o i ‘l‘E"ﬂD f |
Unvnitielbar nach Beendigun des Drucks [T ——==26.00 Letdte Ertelng ~
schlieft sich EKS. 203 £ 535,00
ja i T2 TT.200 Ur2x18 £ 60000 Schiussbeleg
Tlem| it 07237 £0,00 Monatsbe
-ﬁﬁ?& F0.200 155445 £1 058361 Wechselg
933 31.10.200 153606 £544.00
932| 311020 080358 €55.00 Abrechen
931 271020 1559.03 £ 450,00 = |
Fg930| 271020 155649 £1 100,00 Einzahbing auf Konto -’l |
[ G20 22N O WM — a0, e e A A — e g Ak L
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Speicherort des Schlussbelegs

[BELEG  HEREEHZ
e L0 L WKW

EUR
RKSV Schlussbeleg
Dieser Beleg muss im
Finanz Online gebucht
werden !
Total EUR 0.00
Bezahlt EUR 0.00
Zuriick EUR 0.00

Mwst%  Netto  Mwst

Positionen : 0 / Stiick : 0
Belegdatum = Lieferdatum
Wir danken fiir Thren Einkauf

Belegerstellung durch FTEisSwg=mai ™

EDV-Ingenieurbliro GmbH

Mit dem Druck des Schlussbelegs wird EKS geschlossen.

Schlussbeleg und Protokolle auf eigenen Systemen
speichern

Siehe "7342 EKS Konfiguration RKSV", Seite Kassen-/ Fiskaljournal

Alle Belege und Kassenabschliisse werden im Datenerfassungsprotokoll (DEP) abgespeichert.
Sowohl die Belege als auch die Kassenabschllsse sind nicht mehr nachtraglich anderbar, da alle Daten
in einer SQL Datenbank abgelegt sind.

Jegliche Veranderung der Daten durch direkten Zugriff in die Datenbank wirden dazu fihren, dass die
Signatur nicht mehr zu den Daten passt.

Damit ist die Datensicherheit und Unveranderbarkeit der gespeicherten Inhalte gewahrleistet.
Sowohl das Journal als auch jeder Beleg ist tiber die Kassen zu jedem Zeitpunkt einsehbar.

In der Verantwortung des Betriebes liegt es, das Fiskaljournal / EKS (Datenerfassungsprotokoll)
mindestens vierteljahrlich unveranderbar auf einem elektronischen externen Medium zu sichern.
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B2

Den Schlussbeleg in FinanzOnline registrieren
EDV-Ingenieurbiiro GmbH

Hinweis: Die BMF Belegcheck App finden Sie im Google Play Store oder iOS App Store. Sie kann auf einem Smartphone oder
Tablet installiert werden.

B8 BMF

BUNDESMINISTERIUM
FOR FINANZEN

II“ FINANZONLINE AT

Hauptseite Eingaben w Admin w Extern v Info v Ende
Teilnehmer: Service-GmbH der Wirtschaftskammer Osterreich Datum: 30.11.2016
Benutzer: TRUMIO16

Ausfall oder AuBerbetriebnahme einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit

Finanzamt: Finanzamt Wien 4/5/10 (04) Steuernummer: 065/5672 Bereich: BV Team: 05
Name: Service-GmbH der Wirtschaftskammer Osterreich UID-Nummer: ATUS3287205 GLN: 9110016387710
Anschrift: Wiedner HauptstraBe 63 ort: 1040 Wien
| seriennummer | At | Vertrauensdiensteanbieter | _registrietam | Status |

125186DF (hex) Signaturkarte AT1 A-TRUST 07.10.2016 12:37 In Betrieb seit 07.10.2016 12:55
307332831 (dez)
Art der Meldung: Ausfall * 9 AuBerbetriebnahme *
Grund des Ausfalles oder der AuBerbetriebnahme: Bitte auswahlen [ﬂ o

Bitte auswahlen

PlanmaBige AuBerbetriebnahme

AuBerbetriebnahme aufgrund eines irreparablenlyusfalls

= T - 5 e e
r F ion:
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Deaktivierte Kasse in VCS |

EDV-Ingenieurbliro GmbH

Das Erstellen eines Schlussbeleg bedeutet, dass Ihr Kassensystem deaktiviert wird. Die Information dazu finden Sie in den
Kasseneinstellungen. Hinweis: Da sie kein Zertifikat mehr besitzt, ist sie auch nicht mehr mit FinanzOnline verbunden.

& Vehicle Calculation System [Country = Austria] [Language = Austria]
Stammdaten  Artikel + Lager  Zahlungsverkehr Mandanten Reifenservice VIPs Dokumente Aktivitsten Desktops 7

&y ¥y 1
vCS 5 3 ERERES ey
L Desktop 1 (1) Daskiap 2 Desktop 3 Desklop 4 Deskiap 5 Pinwvand Firmenpinn

S
Rep.-Auftrag neu E instellunger EE1Z‘
Auftragsliste z = .
Adressliste n ~ z d ﬂ D 8 %
= - 4 Konfiguration Basis Analyse Kassen Einstellungen Qualitatsabfrage VME Einstellungen ] VFSv
ressen E System (11) Plugln-System
Fahrzeuge (5) _ 1
Fee @ Auftraa/Fak . D \ v 57 =] = 23 P ‘
a“;‘ Fag/Taktnneng Neu Andem Filtern Refresh Funktlnn Karte Pmpads Gutscheintypen Benutzer Aufwandskonten Belegnummern  Allg. Steuersatze TSE Zuweisung TSE Zertifikate Archiv TSE Protokolle
utide ¥ Handel und Bewertung Dw Namev ‘ ‘
Artikel + Lag e | || I‘ -
Teile und Lager (7) Inaktiv ¥ |liespent von
Reifenservice % Schnittstellen (13)
Im-/Export (17)
Zahlungsverk... ¥ e
a Bruck ) | Belegtests |
iges ¥ lkd Sonstige (6) .
==L ;‘ ‘i] Kasse Kasse 1 Speichem d
_ Kontenklasse Auftrags-Standard 2 Speichern & Neu
FiBu-Konto Kasse ]Kasse 1] Abbruch
FiBu-Konto EC EC-Karte =
1 . FiBuKonto Skonto | Nicht untertiitzt b
R Wechseln Sie zu VCS. . [~ FiBu-Konten fiir Kreditkarter: ——————————————
Offnen Sie Uber Stammdaten | Einstellungen | Visacard Nicht untertitzt -~
Sonstige | die "Kassen Einstellungen”. Mastercard Nicht untertitzt = ‘ 2
:’“e":a"E""'e“ :F::“”:e':_“f:’: N__~ Fir die Kasse 1 ist die Spalte "Inaktiv" aktiviert.
onstige icht untertiitz! v " X . ! . .
Offnen Sie die Kassendetails und wechseln Sie zum Register
Lager Lager 2| "Allgemein".
B Al e Dass die Kasse deaktiviert ist und dies nicht mehr rlickgéngig
Grp. Abschluss Tag = gemacht werden kann, erkennen Sie am
e = aktivierten Kontrollkéstchen bei "Kasse deaktiviert (OFFEN) =>
[ Kasse deaklivi { =5 NICHT ANDERBAR NICHT ANDERBAR)"
Kessridetizenungenerknd Ly = und dass die Funktion ausgegraut ist.
|7DDC2246E 03043BEBE 21E45BASBA72DC !
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Ist das Reaktivieren einer Kasse moglich?

EDV-Ingenieurbliro GmbH

Hier muss unterschieden werden zwischen dem "RKSV-Teil" und der "Hardware" einer Kasse.

Der RKSV-Teil der Kasse kann nicht wieder in Betrieb genommen werden.
Es ist nicht mehr moéglich, eine Kasse zu reaktivieren, da dieses seit der Einfihrung von RKSV nicht erlaubt ist bzw. nicht
vorgesehen ist.

Die Hardware einer Kasse kann erneut in Betrieb genommen werden.
Alle RKSV relevanten Bestandteile wie DEP, Umsatzzahler, usw. missen neu initialisiert werden. Es empfiehlt sich auch eine

neue Kassen-ID zu verwenden.
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Versionshistorie

EDV-Ingenieurbliro GmbH

In der Versionshistorie sind Anderungen dieses Dokuments aufgefiihrt.

- Geandert
Version Datum Erlauterung
durch
1.0 05.04.2023 Freigabe Nr. 7343 JDR/JSC/GRE
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https://www.ksredv.de/

Kontakt und Support

EDV-Ingenieurbliro GmbH
Sie haben Fragen, wir sind fur Sie da!

KSR EDV-Ingenieurbiiro GmbH Erstellen Sie eine Online Support Anfrage (OSA)
Adenauerstralle 13/1 osa.ksredv.de
D-89233 Neu-Ulm und wir rufen zurtick

Sie erreichen uns telefonisch unter
+49 (0) 731/20 555 -0

Per Fax unter

+49 (0) 731/ 20 555 - 450

Direkt per E-Mail

support@ksredv.de
» bei technischen Fragen, Support

info@ksredv.de
Offnungszeiten » bei Fragen zu Angeboten und Preisen, Vertrieb
Montag - Donnerstag 08.00 bis 18.00 Uhr » bei Fragen zu Rechnungen, Buchhaltung

Freitag 08.00 bis 16.30 Uhr

KSR-Wissensdatenbank "HELP"

Informieren Sie sich auf unserer Wissensdatenbank
zu Neuerungen und Hilfestellungen zu den Produkten.

help.ksredv.de |

Schulungen

ein Teil der

Informieren Sie sich auf unserer Schulungs-Website schulung.ksredv.de @ KGRY N
uber Schulungen vor Ort sowie Online-Schulungen. \ ) ) SRSprou p

T wwwksredvde


https://help.ksredv.de/
https://osa.ksredv.de/Login.aspx
mailto:support@ksredv.de
mailto:info@ksredv.de
https://www.ksredv.de/service/schulung/__Schulung.html
https://www.ksredv.de/service/schulung/__Schulung.html
https://werkstatt.ksredv.de/
https://www.ksredv.de/service/schulung/__Schulung.html
https://help.ksredv.de/
https://www.ksredv.de/service/schulung/__Schulung.html
https://help.ksredv.de/
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