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Grundprinzip AudaNet 2.0

.
 Schnittstelle von VCS zu AudaPad Web
 Onlineplattform für Kommunikation/Datenaustausch, z.B. Versicherung-Werkstatt-Sachverständiger
 Einheitliche Kalkulationsplattform für DealerManagementsysteme VCS, Carisma, etc.
 kein Daten oder Programm-Update erforderlich  neueste Daten und 

Programmversionen sind unmittelbar und jederzeit verfügbar
 immer tagesaktuelle Daten (Fahrzeug-Modelle, Teilepreise und Arbeitswerte )
 Zugriff auf AudaNet 2.0-Kalkulationen von jedem Internetzugang (auch ohne VCS)
 Trennung der Fahrzeugidentifizierung, Kalkulationsparametern und -ergebnissen von der 

grafischen Schadenerfassung in OnePad
Fenster zur Erfassung der 
Kalkulationsparameter In 
AudaPad Web

Grafische Schadenerfassung in OnePad
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Unterschied AudaPen Station  AudaNet 2.0

.

Internet/Cloud

lokaler
Server

AudaNet 2.0 –Kalkulation (bisher)
 Fahrzeug-Identifizierung, grafische 

Schadenerfassung und Kalkulation in einem
Programm  AudaPen Station

 AudaPen Station ist lokal installiert

 Vorteile: schnell, immer verfügbar, stabil

 Nachteil: Installationsaufwand für 
aktuelle Daten und Programme.
Die Verantwortung für Aktualität der 
Daten liegt beim Anwender-Betrieb.

AudaNet 2.0-Kalkulation (NEU)
 Grafische Schadenerfassung mit OnePad 

Fahrzeug-Identifizierung und Kalkulation mit AudaPad Web

 Datenaustausch direkt aus AudaPad Web möglich via AudaNet 2.0

 AudaPad Web und OnePad sind webbasierend

 Vorteile: Immer tagesaktuelle Daten und neueste Programm-
version, überall nutzbar, wo Internetzugang verfügbar

 Nachteil: Arbeitstempo abhängig von Netzgeschwindigkeit/
-verfügbarkeit

VCS
KV Kostenvoranschlag Nr. 4711  

Halter:       Max Muster
Fahrzeug: UL-XX-999

Unfallschaden

AudaPen Station

Der Hersteller Audatex AUTOonline GmbH  
empfiehlt dringend nur den offiziell 
freigegebenen Browser Internet Explorer 11 für 
die Arbeit mit AudaPad Web zu verwenden.
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Schadenerfassung durchführen 
und Programm verlassen

Kalkulationsablauf unter AudaNet 2.0

. Schritt 1: 
Auftrag 
kalkulieren

Fahrzeugdaten und Kalkulations-
parameter kontrollieren/vervoll-
ständigen, OnePad starten

Kalkulation erstellen und  
Programm verlassen

AudaNet 2.0 starten und 
Auftragsdaten übertragen

VCS AudaPad Web OnePad

Schritt 2: 
Kalkulation
abrufen

VCS

AudaPad Web

VCS

VCS- Auftragspositionen 
sind jetzt gefüllt!
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Grundlagen zur 
grafischen Schadenerfassung 
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Zonenauswahl

Im Zonenauswahl-Fenster werden als erstes zwei Abbildungen des zu kalkulierenden Fahrzeugmodells angezeigt 
(hier: BMW 5). Mit einem Mausklick auf einen beliebigen Fahrzeugbereich ("Zone") werde alle Fahrzeug-Teile angezeigt, die sich 
in dieser Zone befinden. Grundsätzlich gilt: Je genauer die Fahrzeug-Ausstattung im Vorfeld erfasst wurde, umso mehr stimmen 
die Abbildungen mit dem "echten" Fahrzeug überein. 

Zonen für Karosserieteile:
Grüne Fahrzeughälfte  "Karosserieteile innen"
Weiße Fahrzeughälfte "Karosserieteile außen".

Zonen für "Nicht-
Karosserieteile".

Registerleiste mit 
verschiedenen 
Ansichten zur 

Schadenerfassung und 
Erfassungskontrolle.

Sonderzonen.
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Schadenerfassung

Nach der Zonenauswahl werden die Bauteile dieser Zone angezeigt. Hier markieren Sie die beschädigten Teile und erfassen die 
jeweils auszuführende Reparatur. 

Farblegende öffnen
(s. auch Folgeseiten).

Funktions-
leiste.

Übersicht 
Reparaturkosten.

Zonenbaum zur 
Auflistung von 
Fzg.-Teilen, 

Variantenteilen, 
Baugruppen, 

etc.  

Reparaturkosten 
gesamt.

Reparatur-Bedienfeld
zur Erfassung der 
auszuführenden 

Reparatur.
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Funktionsleiste

Die nachfolgende Abbildung beschreibt die Symbole und Funktionen der Funktionsleiste.
Hinweis: Nicht benötigte Symbole können ausgeblendet werden, falls gewünscht (siehe Kapitel "OnePad-Einstellungen: 
Symbolleiste").

Speichern

Randfahnen-
codes

Ausführungs-
varianten

Lohn-
faktoren

Benutzer-
einstellungen

Kosten-
vergleich

Nicht plausible 
Teile anzeigen/ 
verbergen

Korrektur-
eintrag

3D-Switch

Reparatur-
information des 
Herstellers

Navigations-
fahrzeug

durch Zonen/ 
Varianten blättern

Vergrößern

Anpassungs-
modus

Suchfeld

Tastatur 
einblenden

Teil suchen

OnePad in separatem 
Fenster/eingebettet zeigen

Beenden

Reparatur-
hinweise

Totalschaden-
Überprüfung
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Farblegende zur Teileauswahl

Mit Hilfe der Farben können Sie auf einen Blick erkennen, aus welchem Material die angezeigten Teile bestehen und für welche 
Fahrzeugseite ein Teil ausgewählt wurde.

Lila Umrandung:
Ausgewähltes Teil auf 

der linken 
Fahrzeugseite erfasst. 

Farblos/Weiß = 
Blechteil.

Grün = Kunststoffteil.

Beispiele zur Farbgebung

Blaue Umrandung:
Ausgewähltes Teil 
auf der rechten
Fahrzeugseite 

erfasst.

Farblegende

Braune Umrandung:
Teil beidseitig ausgewählt 

oder Teil nur einmal
vorhanden und erfasst.
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Fallbeispiel (Teil 1):
Zusammenspiel von VCS und AudaNet 2.0 

bei der Kalkulation eines VCS-Auftrags
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Ausgangssituation

Der Auftrag Nr. 68 wurde in VCS erfasst und soll mit AudaNet 2.0 kalkuliert werden. Das Beispiel zeigt den Auftrag eines Neu-
Kunden, zu dem noch kein Stammfahrzeug hinterlegt ist.

VCS-Auftrag von Herrn 
Manfred Beispielmann.

Zum Fahrzeug sind aktuell nur die 
Fahrgestell-Nr.,  Kennzeichen und der 

Kilometer-Stand erfasst.
Die restlichen Fahrzeugdaten können 

anhand der Fahrgestell-Nr. erfasst werden 
(VIN-Abfrage).
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AudaNet 2.0-Kalkulation eröffnen

Im nachfolgende Ablauf sehen Sie, wie Sie die AudaNet 2.0-Kalkulation aus dem VCS-Auftrag heraus aufrufen. Je nachdem, ob 
das Fahrzeug schon früher in der Werkstatt war und die Fahrzeugausführung bereits ermittelt wurde, wird sofort die grafische 
Schadenerfassung oder erst die AudaPad Web-Schadenakte mit einem Fenster zur Fahrzeugbestimmung angezeigt.  

Klicken Sie auf 
"AudaPad Web" und dann 
auf "Kalkulation übertragen".

2Legen Sie in VCS den neuen 
Auftrag an.

1

Die bereits erfassten  
VCS-Auftragsdaten 

(Adress- und 
Fahrzeugdaten,  

Kalkulationsparameter) 
werden nach AudaNet 

2.0 übernommen.

3

AudaPad Web-
Schadenakte

Schaden-
erfassung
(OnePad)

Hinweis: Beim ersten Aufruf wird nur 
der Menüpunkt "Kalkulation übertragen" 

angezeigt. 
Bei allen späteren Aufrufen haben Sie 

weitere Auswahlmöglichkeiten, die 
später noch beschrieben werden.
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Schadenakte kennenlernen (I)

.

Die obere Schaltflächenleiste wird für die Kalkulation nicht benötigt und sollte für 
einen problemlosen Kalkulationsablauf auch nicht benutzt werden.

Mit den kleinen grauen 
Schaltflächen können Sie 

Funktionen ausführen 
oder ein neues Fenster 

öffnen.

Die verschiedenen 
Reiter führen zum 
jeweiligen Inhalt 

bzw. zu einer 
Funktion der 
Schadenakte

(siehe dazu auch 
nächste Seite).

Je nach 
Konfiguration 

können andere 
Reiter vorhanden 

sein, als hier 
abgebildet.

Weiß hinterlegte Funktionen 
sind gesperrt.

Mit den großen Schalt-
flächen können Sie weitere 
Daten ein- und ausblenden.
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Schadenakte kennenlernen (II)

.

Grüne Reiter zeigen, dass die zugehörigen Daten 
bereits erfasst  (bzw. aus VCS übernommen) sind 
oder nicht zwingend eingegeben werden müssen.

Der orangefarbige Reiter in Pfeilform zeigt, welche 
Daten aktuell geöffnet sind (hier: Fahrzeug-Daten).

Die schwarzen Reiter wurden noch nicht 
bearbeitet/gespeichert.

Mit einem Klick auf "Speichern und Verlassen" 
schließen Sie die Schadenakte und wechseln 
zurück zum VCS-Auftrag.

Die Daten der eingerahmten Reiter werden für die 
Kalkulation benötigt.
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VIN-Abfrage durchführen in AudaPad Web (APWS)

Ausgangssituation: Die Reiter "Adressen" und "Anhänge" müssen nicht weiter bearbeitet werden, da die Adressdaten 
automatisch aus dem VCS-Auftrag übernommen wurden und der Reiter "Anhänge" keine Pflichtfelder enthält. 
Nächster Schritt ist die Identifizierung des Fahrzeugs. 

Die Fahrzeugdaten 
wurden automatisch 
geöffnet, der Reiter 
"Fahrzeug" ist deshalb 
orangefarbig dargestellt. 

Die im VCS-Auftrag bereits erfassten 
Daten (z. B. Erstzulassung, Fahrgestell-Nr.) 
werden im Reiter "Fahrzeug" angezeigt.  

Tipps: 
 Durch einen Abgleich der von APWS ermittelten Prüfziffer (hier: 4) mit dem Fahrzeugschein können 

Sie sich nochmals vergewissern, dass Sie die Fahrgestell-Nr. korrekt  eingegeben haben.
 Ein Buchstabe/eine Ziffer in eckigen Klammern in APWS verweist auf das zugehörige Feld im 

Fahrzeugschein.

5E

Führen Sie die VIN-Abfrage mit der 
gleichnamigen Schaltfläche durch.

Hinweis: Die VIN-Abfrage kann auch im sog. 
Suchbaum durchgeführt werden. Nähere 

Informationen zum Suchbaum finden Sie im 
Fallbeispiel 2.

21

4

Feld-Kennung im 
Fahrzeugschein.

Bei vorhandener gültiger Fahrgestell-Nr. zeigt ein 
Informationstext an, ob eine VIN-Abfrage möglich ist.

3

Prüfziffer.

WBADF71060BS54921

09.09.1999 0005 570

09.09.1999
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Exkurs: Fahrzeugausstattung anzeigen in APWS

.

Ein Klick auf 
"Ausstattung" öffnet 
das gleichnamige 

Fenster.

1

Die Fahrzeug-Ausstattung ist in 
folgende Kategorien unterteilt:
 Übersicht
 Sonderausstattung
 Serienausstattung
 Manuelle Ausstattung
 Technische Ausstattung.
Mit einem Klick auf den betreffenden 
Reiter können Sie die zugehörigen 
Ausstattungsmerkmale anzeigen.

2

Schließen Sie das 
Ausstattungsfenster mit einem 

Klick auf "Suchbaum schließen".

3

Nach erfolgreich ausgeführter VIN-Abfrage werden die ermittelten 
Fahrzeugdaten angezeigt. Die genaue Ausstattung kann über 
"Ausstattung" geöffnet und gegebenenfalls nachbearbeitet werden.
Hinweis: Ausführliche Informationen zum Thema 
"Fahrzeugausstattung" finden Sie im Fallbeispiel 2.
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Kalkulationsparameter anzeigen/bearbeiten

Die Kalkulationsparameter aus dem VCS-Auftrag
wurden automatisch in die AudaPad Web-
Schadenakte übernommen.
Mit einem Klick auf den Reiter "Kalk.-Parameter" 
können die aktuellen Einstellungen angezeigt und 
ggf. nachbearbeitet werden. 
Hinweis: Wie schon bei AudaPen Station werden 
die verschiedenen optional kalkulierbaren Zu- und 
Abschläge  auch in AudaPad Web als "Rand-
fahnencodes" bezeichnet.

Das Fenster "Kalk.Parameter" ist in folgende drei 
Bereiche unterteilt:
 Lohn-/Lackfaktoren
 Randfahnencodes
 Kalkulationsoptionen

Detaillierte Informationen zu den drei Bereichen 
finden Sie auf den nachfolgenden Seiten.
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Kalkulationsparameter anzeigen/bearbeiten Lohn-/ 
Lackfaktoren bearbeiten

Die aus dem VCS-Auftrag übernommenen Lohn-/Lackfaktoren können normalerweise unverändert beibehalten werden.
Sollte doch eine Änderung nötig sein, dann können die betreffenden Felder direkt überschrieben werden. Beachten Sie dabei die
richtige Auswahl der Einheit "EUR pro AW"/"EUR pro Stunde".

In diesem Beispiel ist EUR pro Stunde 
aktiviert, d. h. auch die zugehörigen 
Lohnfelder sind aktiv.

Markieren Sie die Einheit, nach
der Sie abrechnen, entweder 
EUR pro AW oder EUR pro Stunde.

Wählen Sie die "Lackierart" aus:
 Hersteller oder
 AZT (Allianz Zentrum für Technik).
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Kalkulationsparameter anzeigen / bearbeiten: 
Randfahnencodes bearbeiten

.

Den Wert zu einem Randfahnencode 
ändern Sie durch Überschreiben des 
zugehörigen Feldes.
Hier:  Änderung des Aufschlags auf 
Einzelpreis (RF-Code: 23). 

Zum Aktivieren weiterer Randfahnencodes klicken 
Sie auf "Randfahnencodes" und gehen dann so 
vor, wie auf der nächsten Seite beschrieben. Soll ein aktiver Randfahnencode (hier: RF-Code 28) 

nicht mehr in die Kalkulation einfließen, klicken Sie 
auf die zugehörige Löschen-Schaltfläche.

In diesem Beispiel sind die 
Randfahnencodes 40, 23 und 28 aktiv.
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Kalkulationsparameter anzeigen / bearbeiten: 
Randfahnencodes aktivieren

Die nachfolgende Abbildung zeigt, wie zusätzliche Randfahnencodes ausgewählt und aktiviert werden. Als Beispiel sollen 
pauschal 40 % für Lackmaterial vom Lack-Lohn (RF-Code 40), 10 % Aufschlag Einzelpreis bei Ersatzteilpreisen (RF-Code 23) 
und 2,00 % von Summe Ersatzteile bei Kleinersatzteilen (RF-Code 28) kalkuliert werden.

Durch Klicken auf 
"Hinzufügen" aktivieren 
Sie die markierten Codes.

5

Wählen Sie den 
Randfahnen-Code mit 
einem Häkchen aus.

2

Wiederholen Sie die 
Schritte 2 und 3 für alle 
benötigten RF-Codes.

4

Erfassen Sie den zu 
kalkulierenden Wert.

3

Tipp: Geben Sie einen Suchbegriff,
z. B. "Lack-Lohn" oder eine Nummer "40" ein, 
werden nur die RF-Codes angezeigt, die damit 
übereinstimmen.

!

Klicken Sie auf die 
Gruppenbezeichnung, um 
die zugehörigen Codes 
ein- oder auszublenden. 

1
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Kalkulationsparameter anzeigen/bearbeiten: 
Kalkulationsoptionen bearbeiten

Im Bereich "Kalkulationsoptionen" empfehlen wir die unten aufgeführten Einstellungen, um das Aussehen und den Aufbau des 
AudaNet 2.0-Kalkulationsausdrucks zu beeinflussen.
Hinweis: Die nachfolgend abgebildeten Optionsempfehlungen gelten nur für den AudaNet 2.0-Ausdruck (abrufbar im VCS-
Druckmenü oder über VCS-Schnellinfo). 
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Kalkulationsparameter anzeigen/bearbeiten: Funktion 
"Zwischenspeichern"

Speichern Sie nach der Bearbeitung des Reiters "Kalk.Parameter" explizit Ihre Daten mit "Zwischenspeichern". 

Grund: Dabei werden nochmals alle Eingaben geprüft und Sie können anschließend problemlos mit der Schadenerfassung 
fortfahren.

Tipp: Die Schaltfläche "Zwischenspeichern" und die damit verbundene Eingabeprüfung ist in allen Reitern verfügbar, in denen 
Daten erfasst werden müssen. 

Bei fehlerhaften oder unvollständigen 
Eingaben wird nach dem 
Zwischenspeichern ein 

entsprechender  Hinweis in roter 
Schrift angezeigt.

Schaltfläche "Zwischenspeichern".



27

OnePad: Grafische Schadenerfassung starten

Nachdem in der AudaPad Web-Schadenakte alle nötigen Daten erfasst sind, kann nun der Fahrzeugschaden erfasst und 
anschließend kalkuliert werden. Damit Sie die Fahrzeugschäden grafisch, also anhand einer 3D-Grafik des Fahrzeugs erfassen 
können, wechseln Sie in das Spezial-Programm "OnePad". Gehen Sie dazu vor, wie nachfolgend beschrieben.

Klicken Sie auf die Schalt-
fläche "Schadenerfassung".

1

Hinweise
 Der erste Aufruf von "OnePad" kann einige Sekunden 

dauern, da im Hintergrund verschiedene Funktionen 
geladen werden müssen.

 Ausführliche Informationen zur Schadenerfassung mit 
OnePad finden Sie im hinteren Teil dieser Dokumentation.

Klicken Sie in der Grafik den 
beschädigten "Fahrzeugbereich" 
bzw. Zone an (hier: Karosserie 

vorn außen).

2

Bearbeiten Sie die "Baugruppe" / das "Bauteil", 
wie auf der nächsten Seite beschrieben.

4

Die zugehörige 
Detail-Grafik wird 

angezeigt.

3

Klicken Sie auf das
"Navigationsansicht-Symbol"
und wiederholen Sie den 
Vorgang, bis alle Schäden 
erfasst sind.

5
!
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OnePad: Grafische Schadenerfassung: Seitenwand erneuern

Die nachfolgende Abbildung zeigt anhand eines einfachen Beispiels ("Erneuern Seitenwand vorne rechts") die grundsätzliche 
Vorgehensweise bei der Erfassung eines Fahrzeugschadens.

Klicken Sie mit der Maus
auf den (sichtbaren) Kotflügel.

1

Linke Fzg.-Seite Rechte Fzg.-Seite

Tipp: Wenn Sie den Mauszeiger über ein 
beliebiges Teil bewegen, wird die zugehörige 

Teile-Bezeichnung angezeigt.

Wählen Sie für die rechte Seitenwand 
die Reparaturart "E" (= Erneuern) sowie 

"H" (Hohlraumkonservierung) aus.

2
!
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OnePad: Schadenerfassung abschließen und Schäden 
kalkulieren

Sobald alle Schäden in OnePad erfasst sind, kann der Schaden kalkuliert werden. Zur Kontrolle, ob alle Teile und Arbeiten voll-
ständig und korrekt erfasst sind, können Sie vorab eine Kalkulationsvorschau anzeigen. Anschließend beenden Sie OnePad und 
wechseln zurück zur AudaPad Web-Schadenakte, wo die endgültige Kalkulation erstellt wird. Durch diese Logik ist es möglich, 
mehrere Kalkulationsvarianten zu einem Schaden zu speichern.

Klicken Sie auf  das 
Türsymbol, um die 

Kalkulation 
abzuspeichern und  

OnePad zu beenden.

Optional:
Öffnen Sie die Kalkulations-

vorschau mit einem Klick auf den 
gleichnamigen Reiter und 

kontrollieren Sie das Ergebnis. 

1
2
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Kalkulation in AudaPad Web

Nun ist die Schadenkalkulation jetzt auch in der AudaPad Web-Schadenakte hinterlegt. Von dort kann sie nun in den VCS-
Auftrag übernommen werden. Beenden Sie dazu AudaPad Web und gehen Sie vor, wie hier und auf der Folgeseite beschrieben.

Im eingerahmten Bereich werden die wichtigsten 
Kenndaten (Datum, Uhrzeit, Gesamtbetrag, …) der 

soeben erstellten Kalkulation angezeigt.

Mit einem Klick auf "Speichern und Verlassen", beenden Sie
AudaPad Web und der VCS-Auftrag wird wieder angezeigt.

ACHTUNG: Bei diesem Vorgang werden noch KEINE Kalkulationsdaten nach VCS übernommen.

2

Klicken Sie mit der Maus in die 
Kalkulation. 

Anschließend können Sie sich mit den 
Pfeiltasten  und  oder dem Maus-

rad durch die Kalkulation scrollen.

1
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Kalkulation nach VCS übernehmen (I)

.
Klicken Sie im Dialog-Fenster 

"Kalkulation AudaNet2 auf 
"Kalkulation abrufen".

1

Damit das Dialog-Fenster "Kalkulation 
AudaNet2 nach Abschluss der 
Berechnungen in AudaPad Web erscheint, 
müssen Sie in der rechten Menüleiste unter 
AudaPad Web mit "Kalkulation öffnen" 
vorher ins AudaNet 2.0 gewechselt sein.

In den VCS-Auftrag werden 
automatisch übernommen:

 Fahrzeugdaten
 Kalkulationspositionen
 Kalkulationsparameter. 

2

Falls Sie bereits für einen Auftrag eine 
Kalkulation ins VCS übernommen haben, 
öffnet sich ein Dialogfenster, in dem Sie die 
Kalkulationspositionen abgleichen können.
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Kalkulation nach VCS übernehmen (II)

.
Speichern Sie die 
übernommenen 

Daten.

1

Tipp: In der Schnellinfo kann die Original-
AudaNet 2.0-Kalkulation angezeigt werden.

!
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keine Datenübergabe

Übersicht Kalkulationsschnittstelle VCS  AudaNet 2.0

In der Übersicht sehen Sie die verschiedenen Möglichkeiten der Schnittstelle AudaNet 2.0 mit AudaPad Web. Sie können die 
Kalkulation übertragen, abrufen oder öffnen; Bilder hochladen und abrufen; die Schadenakte öffnen oder eine Kalkulation erneut 
online durchführen.

keine 
Datenübergabe

Datenübergabe (auch Bilder) 
an AudaPad Web

AudaPad Web Bilder
(Bilder im Reiter "Anhänge").

Falls eine Kalkulation in OnePad fehlschlägt, 
kann mittels der Option "Online neu kalkulieren" die 
Blockade der Schadenakte aufgehoben werden

und eine weitere Kalkulation erstellt werden.

Grafische 
Schadenerfassung 
öffnen in OnePad

AudaPad Web Bilder
(Bilder im Reiter "Anhänge").

Bilderübergabe an AudaPad Web

Kalkulation übertragen

Kalkulation öffnen

Kalkulation abrufen

Bilder abrufen

Bilder Upload (2)

Schadenakte öffnen

Online neu kalkulieren

AudaPad Web Kalkulation
 Fahrzeugdaten
 Kalkulationspositionen
 Kalkulationsparameter. 
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Fallbeispiel (Teil 2):
Zusammenspiel von VCS und AudaNet 2.0 beim 

Versand der AX-Kalkulation via  AudaNet
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Ausgangssituation

Im zweiten Teil des bisher behandelten Schadensfall gehen wir davon aus, dass es sich bei dem kalkulierten Schaden um einen 
Versicherungsfall handelt. Die AudaNet 2.0-Kalkulation muss zusammen mit den Schadenbildern an den Versicherer übermittelt 
werden. Der Versand soll via AudaNet erfolgen.

Empfänger des 
Kostenvoranschlags 
ist die Versicherung.
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Druckdialog bearbeiten

Die nachfolgende Abbildung zeigt, wie Sie den AudaNet-Versand eröffnen und welchen Versandoptionen ausgewählt werden 
müssen.

Klicken Sie 
auf  "Drucken".

1

Klicken Sie auf "AudatNet2 Versand" 
und dann auf "Kostenvoranschlag und 
Anhänge versenden".

2
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Anhänge auswählen

.

Vergewissern Sie sich, dass 
der AudaNet 2.0-Ausdruck für 
den Versand markiert ist.

1

Klicken Sie "weiter".3

Markieren Sie diejenigen 
Anhänge, die mit versandt 
werden sollen, hier: zwei Fotos.

2
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Versand durchführen: von VCS an AudaNet

.

Kontrollieren Sie die 
Versand-Akte auf 
Vollständigkeit.

1

Klicken Sie auf "Upload".
2

Markieren Sie die Option 
wie abgebildet und 

bestätigen Sie mit "OK".

3

Warten Sie ab, bis die AudaPad 
Web-Schadenakte geöffnet ist und 

gehen Sie dann vor, wie auf der 
nächsten Seite beschrieben.

4
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Versand durchführen: von AudaNet an Empfänger

.

Klicken Sie 
auf "Senden".

1

Der markierte Empfänger-Name
(hier: "Versicherung Universal") 
wurde automatisch in das Feld 
"Empfänger" übertragen.

2

Klicken Sie auf "Senden", um 
den AudaNet-Versand zu starten.

3
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Aufbau des AudaNet-Versandfensters (I)

.

Empfängerauswahl 
und –mitteilung.

Kalkulations- und 
Datenauswahl.
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.

Aufbau des AudaNet-Versandfensters (II)

Anhänge.

Fotos zum 
Kostenvoranschlag.

Kalkulations-PDF und 
sonstige Anhänge.
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Zusatzfunktionen in OnePad
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Randfahnencode ein-/ausschalten

Der nachfolgende Ablauf zeigt, wie Sie einen Randfahnencode in OnePad ein- oder ausschalten.

Klicken Sie auf den  RF-Code, 
den Sie einschalten möchten 

(hier: RF-Code 51).
 Der RF-Code wird grün hinterlegt. 

2

RF-Codes, die mit dem grünen 
RF-Code nicht kombinierbar sind, 

werden rot hinterlegt 
(hier: RF-Code 81).

3

Klicken Sie auf die gelbe 
Fahne, um das zugehörige 
Fenster zu öffnen.

1

Tipp: Mit "Löschen" können Sie 
den RF-Code wieder ausschalten.

Erfassen Sie den gewünschten 
Wert zum grünen RF-Code und 
bestätigen Sie Ihre Eingabe mit 

"OK".

Tipp: Am Symbol rechts unten im 
Kästchen erkennen Sie die Art 

des einzugebenden Werts:

EUR-Betrag

Prozentsatz

Arbeitswert

4
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Randfahnencodes kontrollieren

. Um weitere Randfahnen-Codes 
zu bearbeiten, öffnen Sie die 

Register "Seite 2" und "Seite 3".

1
Öffnen Sie das Register "Übersicht 

RF-Codes", um die eingeschalteten  
Randfahnencodes gesammelt 

anzuzeigen.
Tipp: In diesem Fenster können Sie 
auch weitere RF-Codes suchen und 

bearbeiten. 

2

Suchfeld für eine gezielte 
RF-Code-Suche.

Speichern Sie die 
Randfahnencodes 

abschließend mit "OK".

3
Baumstruktur mit allen 
verfügbaren RF-Codes.
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Lohn-/Lackfaktoren bearbeiten

Der nachfolgende Ablauf zeigt, wie Sie die Lohn- und Lackfaktoren in OnePad ändern.

Klicken Sie auf das Werkzeug-
Symbol, um das Fenster "Lohn-

und Lackfaktoren" zu öffnen.

1

Bestätigen Sie Ihre 
Eingaben mit "OK".

3

Ändern Sie die Lohn- und 
Lackfaktoren, wie gewünscht.

2
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Nützliche Einstellungen in OnePad
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Allgemeines

OnePad bietet Ihnen zahlreiche Optionen, mit denen Sie die grafische Schadenerfassung individuell anpassen können. Auf den 
nächsten Seiten lernen Sie die wichtigsten Einstellungsgruppen und empfehlenswerte Einstellungen kennen. 

Bearbeiten Sie die 
einzelnen Register, wie 

gewünscht.

Bestätigen Sie Ihre 
Einstellungen 

abschließend mit "OK".

Klicken Sie auf das 
Einstellungen-Symbol, 

um das zugehörige 
Fenster zu öffnen.

1

2

3
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Benutzereinstellungen

Die nachfolgenden Einstellungen sind weitgehend selbsterklärend. Für eine korrekte Kalkulation ist es empfehlenswert, die 
Optionen "Immer nach H und U fragen" und "Auf fehlende Lack-AV hinweisen" zu aktivieren.
Wir empfehlen, nur diese Einstellungen zu verwenden.

Wenn Sie die Option "Immer nach H und U fragen" aktivieren, dann 
werden Sie künftig beim Erneuern von Teilen automatisch darauf 

hingewiesen, ggf. auch die Hohlraumkonservierung oder den 
Unterbodenschutz (Reparaturarten "H" bzw. "U") zu erfassen.
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Totalschaden-Prüfung

Wenn Sie im Register "Totalschaden-Prüfung" einen Wiederbeschaffungswert und eine prozentuale Totalschadengrenze 
erfassen, dann können Sie während der Schadenerfassung beobachten, wie weit die Reparaturkosten unter der 
Totalschadengrenze liegen.

Wenn Sie einen Wiederbeschaffungswert und eine Totalschadengrenze 
einstellen, wird während der Schadenerfassung die Erreichung der 

Totalschadengrenze textuell und als Farbbalken angezeigt.

Hinweis: Der Wiederbeschaffungswert wird nicht automatisch gelöscht.  
Damit der Wert nicht fälschlicherweise auch für nachfolgende 

Kalkulationen herangezogen wird, empfehlen wir den Wert manuell zu 
löschen, sobald die zugehörige Schadenerfassung abgeschlossen ist.

Markieren Sie die 
Optionen wie abgebildet, um 

die Totalschaden-Prüfung 
und die Ersatzteilpreis-
Anzeige zu aktivieren.
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Kostenvergleich

Wenn Sie die interaktive Optimierung aktivieren wie abgebildet, dann vergleicht OnePad automatisch bei jeder Instandsetzung 
und/oder bei jeder Dellen-Reparatur  die entstehenden Kosten mit den Kosten einer Erneuerung. 

Übersteigen die Kosten für die Instandsetzung den 
eingestellten Optimierungs-Vergleichswert (hier: 70%) der 
Erneuerungskosten, dann erhalten Sie während der 
Schadenerfassung den nachfolgenden Hinweis.

I zu E: 
Instandsetzungs-

optimierung.

D zu E: Dellen-
Reparatur-Optimierung.
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Farbeinstellungen

In den Farb-Einstellungen können Sie die Farbgebung für die Umrandung ausgewählter Teile und für die Darstellung der 
Materialeigenschaften individuell vorgeben (hier z.B.: Kunststoff-Teile=Grün, sonstige Nichtmetall-Teile: Apricot). 

Schaltfläche zur Wiederherstellung 
der ursprünglichen Farbgebung.
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Symbolleiste

Funktionen, die Sie nicht benötigen, können Sie ausblenden, um die Funktionsleiste übersichtlicher zu halten. Deaktivieren Sie 
dazu die entsprechenden Optionen im Register "Symbolleiste".

Hinweis: 
Die Funktion "Korrektureintrag (…)" 

sollte nur von erfahrenen Anwendern 
benutzt werden. 
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Anhang 1:
Randfahnencodes - Übersicht
Es gibt ca. 50 verschiedene Codes, die in neun Gruppen zusammengefasst sind.
Typische Beispiele zur Anwendung von RF-Codes sind Erfassung des Lackmaterials über RF-Code 40/81 (Hersteller)/RF-Code 51 (AZT) oder  
Kleinersatzteile-Aufschlag (RF-Code 28).

Gruppe 1: Lackiermaterial
 Code 40: von Lack-Lohn %
 Code 42: Pauschalbetr. Teile €
 Code 43: Pauschalbetr. RBK €
 Code 81 Lackmaterial Hersteller 

Mercedes-Benz  % *)
 Code 84 Korrektur AZT 

Lackiervorb./Materialkonst. %

Gruppe 2: Lackierkosten pauschal
 Code 51: Flaeche AZT/Schwacke **) %
 Code 52: Teile-Rep €
 Code 53: RBK €
 Code 54:Teile-Rep Teile spezif. AW
 Code 55: Teile-Rep Teile spezif. € 

Gruppe 3: Festbeträge und Sonstiges
 Code  60: Beschaffung Teile-Rep €
 Code 61: Beschaffung RBK €
 Code 63: Schwemmmaterial pauschal €
 Code 64: Schwemmmaterial vom Lohn %
 Code 65: Polsterarbeiten €
 Code 66: Klebe-/Dichtmaterial €
 Code 67: Polieren €
 Code 68: Fzg.-Verbringung €
 Code 69: Notreparatur €
 Code 70: Unterbodenschutz an Teilen €
 Code 71: Unterbodenschutz RBK €
 Code 72: Hohlraumkonservierung an Teilen €
 Code 73: Hohlraumkonservierung RBK €
 Code 74: Vermessen €
 Code 76: Entsorgung in % der Ersatzteile
 Code 77: Entsorgung als Pauschalbetrag €

Gruppe 9: Sonstige Abzüge
 Code 88: Prozent Abzug auf Rep-Kosten

(Ohne MWST) %
 Code 89: Pauschal-Abzug auf Rep-Kosten 

(Ohne MWST) €
 Code 90: Vorschaden Dokumentat.m.MwSt €
 Code 91: Selbstbeteilig Dokumentat. €
 Code 95: Vorschaden rechnend o.MwSt €

Gruppe 10: Kalkulation mit Pauschalbeträgen
 Code 02: MwSt-Prozentsatz-Änderung %
 Code 10: Ersatzteile m. Detail-Text €
 Code 30: Lohn mit Detail-Text €
 Code 31: Lohn mit Detail-Text AW
 Code 32: Sonderarbeiten €

*) Code 51 wird bei Lackiermethode  "AZT"automatisch hinzugefügt              
**) Code 81 wird bei Lackiermethode  "Hersteller" automatisch hinzugefügt
Hinweis: RF-Codes der Gruppen 6 und 8 nur im AudaNet 2.0-Ausdruck, keine Übernahme nach VCS

Gruppe 4: Auf- oder Abschläge bei Ersatzteilpreisen
 Code 20: Abschlag Endsumme %
 Code 21: Aufschlag Endsumme  %
 Code 22: Abschlag Einzelpreis %
 Code 23: Aufschlag Einzelpreis %

Gruppe 5: Kleinersatzteile
 Code 27: KLEINERSATZTEILE pauschal € 
 Code 28: von Summe Ersatzteile %
 Code 29: vom Lohn %

Gruppe 6: Preisabzug für verwendbare Teile
 Code 12: V-Achse II €
 Code 13: Teile-Rep €
 Code 14: RBK €
 Code 15: RBK kpl lackiert €
 Code 16: V-Achse €
 Code 17: H-Achse €
 Code 18: H-Achse II €

Gruppe 8: NFA-Abzüge/Vorteilsausgleich
 Code 11: pauschal von Ersatzteilen gesamt €
 Code 24: Ersatzteile Teile-Rep %
 Code 25: Ersatzteile Aggr., Opt %
 Code 56: Lack €
 Code 58: Lack %
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Anhang 2: 
Informationen vom Hersteller Audatex AUTOonline GmbH

.

Zusatzinformationen (Stand: März 2021)

Handbücher zu AudaPad Web und OnePad finden Sie im Download-Bereich des Herstellers 
Audatex AUTOonline GmbH unter
https://www.audatex.de/service-support/downloads/

Gesonderte Informationen finden Sie auf den Websites
https://www.audatex.at/cms/de/web/ax-at/audapadweb/
https://www.audatex.de/assets/documents/downloads/OnePad_Handbuch.pdf

Weitere Tipps & Tricks sowie Anleitungen rund um den Einsatz der Audatex-Produkte im Werkstattbereich 
finden Sie im Werkstatt-Portal unter
https://www.werkstatt.audatex.de/neue-e-learning-reihe-zur-grafischen-schadenerfassung/

https://www.audatex.de/service-support/downloads/
https://www.audatex.at/cms/de/web/ax-at/audapadweb/
https://www.audatex.de/assets/documents/downloads/OnePad_Handbuch.pdf
https://www.werkstatt.audatex.de/neue-e-learning-reihe-zur-grafischen-schadenerfassung/
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Version Datum Erläuterung geändert
durch

1.3 28.01.2021 Aktualisierung des Layouts GRE

1.2 28.01.2019 Aktualisierung des Layouts GRE

1.1
02.10.2018

Seite "Unterschied AudaPen Station <- -> AudaNet 2.0": Hinweis zur Nutzung von IE ergänzt
Im gesamten Booklet:
AudaPadWeb geändert in AudaPad Web
AudaPenStation geändert in AudaPen Station

GRE

18.09.2018 Überarbeitung und Erweiterung aller Kapitel SHA

1.0 29.09.2017 Freigabe AST

Versionshistorie

In der Versionshistorie sind Änderungen dieses Dokuments aufgeführt.

http://www.ksredv.de/


56

.

Kontakt und Support

Sie haben Fragen, wir sind für Sie da!

KSR EDV-Ingenieurbüro GmbH
Adenauerstraße 13/1
D-89233 Neu-Ulm

Sie erreichen uns telefonisch unter
+49 (0) 731 / 20 555 - 0
Per Fax unter
+49 (0) 731 / 20 555 - 450

Öffnungszeiten
Montag - Donnerstag   08.00 bis 18.00 Uhr
Freitag 08.00 bis 16.30 Uhr

schulung.ksredv.de
Informieren Sie sich auf unserer Schulungs-Website 
über aktuelle KSR-Anwenderseminare in Ihrer Nähe 
oder über Schulungen vor Ort sowie Webinare.

Schulungen

Erstellen Sie eine Online Support Anfrage (OSA)
osa.ksredv.de

und wir rufen zurück

Direkt per E-Mail
support@ksredv.de
» bei technischen Fragen, Support

info@ksredv.de
» bei Fragen zu Angeboten und Preisen, Vertrieb
» bei Fragen zu Rechnungen, Buchhaltung

https://werkstatt.ksredv.de/
https://www.ksredv.de/service/schulung/__Schulung.html
https://www.ksredv.de/service/schulung/__Schulung.html
https://www.ksredv.de/service/schulung/__Schulung.html
https://www.ksredv.de/
https://www.facebook.com/KSREDV
https://www.youtube.com/c/ksredvde
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.md.titan.doc2ksrprod
https://itunes.apple.com/de/app/doc2ksr/id1060481552?mt=8&ign-mpt=uo%3D4
https://osa.ksredv.de/Login.aspx
mailto:support@ksredv.de
mailto:info@ksredv.de
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