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Diese Dokumentation und die KSR-Software sind urheberrechtlich geschutzt. Das Handbuch und das Programm durfen
ausschlieBlich fur eigene Zwecke genutzt werden. Die Software darf ausschlielich zur einmaligen Installation und zum Zwecke
der Datensicherung kopiert werden. Jede Lizenz der Software darf nur auf einem Computerarbeitsplatz oder durch Verwendung
des Lizenzservers in einer Mehrplatzinstallation installiert werden. Die Software darf nicht geandert, angepasst, Ubersetzt oder
vermietet werden. Die Software darf weder dekomprimiert noch disassembliert werden. Des weiteren durfen Werkzeuge, die auf
die Software zugreifen, ausschliel3lich die durch die Software zur Verfugung stehenden Schnittstellen verwenden. Es durfen
keine auf der Software basierenden Werkzeuge erstellt werden.

Diese Dokumentation und das Programm durfen ohne schriftiche Genehmigung weder ganz noch teilweise vervielfaltigt,
veroffentlicht oder Gbertragen werden, gleichgultig auf welche Art und Weise oder mit welchen Mitteln dies geschieht.

Copyright 2000-2021

by KSR EDV-Ingenieurbiro GmbH
Adenauerstr. 13/1

89233 Neu-Ulm Burlafingen

Alle Rechte vorbehalten.

Anderungen, die dem technischen Fortschritt dienen und Irrtum bleiben vorbehalten.

Bei allen Fallbeispielen handelt es sich um typische Fallgestaltungen, nicht um reale Kundenfalle. Alle Namen und Daten sind frei
erfunden. Ahnlichkeiten oder Ubereinstimmungen mit Namen lebender Personen sind rein zufallig.

Warenzeichen: Im Handbuch genannte Firmen- und Produktnamen sind eingetragene Warenzeichen der jeweiligen Firmen.
Windows ist ein eingetragenes Warenzeichen der Microsoft Corporation.

Bildquellenverzeichnis: #63917583, #66963149, #69682233, #164954465 Urheber: Trueffelpix / Adobe Stock / Fotolia
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Einleitung

Die Schulungsunterlagen zu HUK und DAT myClaim umfassen zwei Teile

= Teil 1 - Elektronische Beauftragung und Abrechnung (Nr. 1046)
= Teil 2 - HUK Stundenverrechnungssatz anlegen (Nr. 1047)

Im ersten Teil werden Sie durch diese Schritte gefihrt
= "Import der Schadenakte"

= "Elektronische Beauftragung"

= "Elektronische Abrechnung"

und erhalten Informationen zu
= "Vorarbeiten in VCS" und dem
= Sonderfall "Erstellen eines zweiten KVs".

Im zweiten Teil werden Sie anhand eines Testfalls angeleitet, wie Sie in Ihrem DAT myClaim-Portal

= die benutzerdefinierten Einstellungen aufrufen und bearbeiten
= einen HUK Stundenverrechnungssatz anlegen

) 1047 | Teil 2 HUK + DAT myClaim
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Testfall fr Ihre Schulung !

Sie mdochten die HUK Schnittstelle in DAT myClaim einrichten und konfigurieren, fur Ihre Schulung wird ein eigener Testfall
eingesteuert.

Fahrzeughalter ist Frau Lisa Muller, das Kennzeichen lautet ES-DA 1, Versicherer ist die HUK-Coburg Aligemeine.

1 Y Y Y Versicherer Y Vorgangsname Y Status Y Kennzeichen Y Fahrzeughalter

@

¥ HUK-COBURG-Allgemeine 01-11-111/123456-0 1 ﬁ Eingegangen ES-DA 1 Frau Lisa Miiller

Welchen Browser nutzen

KSR empfiehlt die Nutzung des Browsers Google Chrome, da die Anwendungen von KSR auf diesen Browser abgestimmt sind.

& 1047 | Teil 2 HUK + DAT myClaim



Ubersicht der Einstellungen, die aufzurufen und zu i 2 ﬁ
kOangurleren Slnd EDV-Ingenieurbtro GmbH

Folgende Einstellungen sind aufzurufen und zu konfigurieren. Auf den nachsten Seiten werden diese Einstellungen im Einzelnen
betrachtet.

© | pEE)

4 Vorgange ¢ Werwaltung A2 Statistik | A

5 [

1 &

Administration ~

Unternehmensinfo editieren

=TT S # Unternehmensinfo editieren
g |— Kt » Ansprechpartner Vorgangsbezogene Daten
i » Ansicht verwalten
Herie | oL
» Teileauswahlverwaltung (2 Hinzufiigen Liste aktualisieran
» Fremdleistungspositionen
Vorgangsbezogene Daten
» Bewertung Stammdaten _| Datensatz bearbeiten & |i||
‘ Benutzereinstellungen Benutzereinstellungen Wenn maglich diese Werte verwenden, [J nd  Netzwerktyp  Versicherungen -
(Basis Einstellungen dndern)
Textvarlagen

‘ Allgemeine Einstellungen H Einstellungen Schadenkalkulation ”

s 3 Verrechnungssatz

Schnellerfassung
Fragewebservice
Adressbuch
Datentbernazhme

H 3 Kalkulationen

¥ Ersatzteilfakioren
% 3 Arbeitslohnfaktoren
+ ¥ Lackfaktoren

Einstellungen Schadenkalkulation

LY

Fis Zwischenkalkulation erlauben

vy v ¥ v w

Speichern J| Abbrechen

Arbeitsablauf -

T yrpenth aassalid® A A oA a4
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Einen HUK Stundenverrechnungssatz
In
SilverDAT myClaim anlegen
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SilverDAT myClaim, customized for HUK o6ffnen und zu i 2 ﬁ
"Unternehmensinfos editieren"” wechseln e oG

Loggen Sie sich im Browser tber die Weboberflache www.dat.de | Kundenlogin mit den Zugangsdaten der einzurichtenden
Werkstatt ein.

Im Dashboard muss das HUK Netzwerk "SilverDAT myClaim, customized for HUK" vorhanden sein.

myDAT Services DAT-Report MasterSolution
MasterSolution
e'f;m?g Videotraining
Dashboard >

Benutzer- und
Rechteverwaltung
Administration von Benutzer- und
Kundendaten

i}

SilverDAT myClaim

Support-Anfrage >

Standard

Wechseln Sie in das Register "Verwaltung".
Silver DAT Onliie 5 Offnen Sie den Reiter "Administration” und klicken
' Sie hier auf "Unternehmensinfo editieren”.

— SilverDAT myClaim SilverDAT myClaim @ ——IDE(DE) v | ‘ =»
SilverDAT Schnittstellen > @ customized for HUK Q customized for

i ] POSTFLEET 4 Vorgange a Verwaltung I~® Statistik Bl ol | Abbrechen
@
Meine Daten i
e . L. SilverDAT Administration ~ Unternehmensinfo editieren
Klicken Sie im Dashboard auf Iel s - — —
. . . culatePro i iti I an
.| "silverDAT myClaim, customized S » Unternehmensinfo editieren |} " (—]
SilverDAT 3 On pre fOl' HUK“ " P ANSpIecnpdannen
i Ciioe » Ansicht verwalten e [ e
Standard ) ) a
» Teileauswahlverwaltung Heame [ o
Meldungen > P SivertiAl veluatebro » Fremdleistungspositionen itz grungenummar | i
‘5_@ m:::rmnm ol » Vorgangsb Daten ermail [ s
2 1) » Bewertu ten |
Release-Notes >

> Benutzer Tipp: Sie kénnen die Reiter so anzeigen:

Ziehen Sie das Browserfenster in die Breite, bis
die Reiter angezeigt werden oder klicken Sie links

oben auf das sogenannte "Hamburger Men( ,
um sie einzublenden.

» Textvorlagel
» Schnellerfassu
» Fragewebservi
» Adressbuch

» Datentbernzh

1047 | Teil 2 HUK + DAT myClaim
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Unternehmensinfo editieren

EDV-Ingenieurburo GmbH

HUK bendtigt vollstandige und korrekte Angaben in den "Unternehmensinfos".

Die Daten der Pflichtfelder * werden im GDV-Datensatz mitgeschickt, so dass HUK die Auftrage richtig zuordnen kann.
Die Bankdaten werden bei der Ubermittlung der Rechnung an HUK mit Gibertragen. Nur wenn die E-Mailadresse im richtigen Feld
eingetragen ist, erhalten Sie die E-Mail Benachrichtigung Uber einen neuen Schadensfall.

£ ® ©
4

]

— ™ Vorginge a Verwaltung |7 Statistik Vergessen Sie nicht, die
Anderungen zu speichern.
Unternehmensinfo editieren ~
Basis Info Bank
Eingabe
MName* Kto-Nr.~ ‘ erforderlich
MName E BLZ* ‘

JWichtig: Geben Sie Ihre Bankdaten
IBAN* vollstandig ein, da diese bei der Ubermittlung
der Rechnung mit Gbertragen werden.

E )

TITETTTET ‘ | Umsatzsteuer- ‘ || m ‘
Identifikationsnummer*

Fillen Sie alle Pflichtfelder aus.
Diese erkennen Sie am roten Stern *.
Optional kénnen Sie weitere Felder
ausfillen und ein Firmenlogo
hinterlegen.

MName ‘

|
|
| Bank® 3\—‘
|
|

|
:/Hinweis: Nicht ausgefillte

Amtsgericht ‘ | Steuermummert Pflichtfelder werden beim Verlassen der
‘ ‘ Eingabefenster rot markiert.
Alle anderen Eingabefelder sind optional.

Geschaftsfihrer ‘ . |

E-Mail-Absenderadresse ‘ kkunde@kunde.de |

Wichtig: Hinterlegen Sie im Feld "E-Mail-Absenderadresse”
Ihre E-Mail, da an diese Adresse die Benachrichtigungen tber
neue Schadenfalle gesendet werden.

[ adressinfarmationen anderen Metzteilnehmern sichtbar
machen

1047 | Teil 2 HUK + DAT myClaim
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Vorgangsbezogene Daten
konfigurieren

EDV-Ingenieurbdro GmbH
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Liste der Netzwerktypen offnen und HUK-Netzwerk | A , ﬁ

auswahlen

EDV-Ingenieurburo GmbH

Wechseln Sie im Register "Verwaltung" zum Reiter "Administration" und 6ffnen Sie "Vorgangsbezogene Daten".

Im Menlpunkt Vorgangsbezogenen Daten werden Verrechnungssatze (Datensatze) der Werkstatt erfasst.
Mindestens ein Verrechnungssatz muss erfasst werden, der als Standardsatz angewendet wird und in der Liste der
Netzwerktypen als Standard gekennzeichnet ist. Dieser Standardsatz wird immer dann verwendet, wenn kein anderer

Verrechnungssatz angelegt und ausgewahilt wird.

Weitere Datensatze, die z.B. mit Gro3kunden oder Versicherungen vereinbart wurden, kdnnen jeweils separat erfasst und dann
bei Bedarf herangezogen werden. Damit Sie flir HUK einen Verrechnungssatz anlegen knnen, wahlen Sie zunachst das HUK-

Netzwerk aus und bearbeiten die Einstellungen.

|silvtroRT!

© [oEwmE ~| =

14
E /ﬁ'* Vorgdnge ¢ Verwaltung |2 Statistik
Administration ~ Vorgangsbhezogene Daten ~
» Unternehmensinfo editieren D Hinzuﬂjgen \ote aktualisieren
» Ansprechpartner
» Ansicht vervialten Klicken Sie auf "Hinzufiigen". _m ditionstypen v | | Alle Netzwerktypen v | | Tippen um zu suchen.... | o &=
» Teilzauswahlverwaltung
» Vorgangsbezogene Daten I Benennung = Ven r_rlir Mit r_|}ir Land Metzwerktyp Versicherurfgen Fahrzeugart Hersteller  Flotte I?f"e".dka?" Lackiermethod StandardmaBig
Ty geteilt  geteilt
» Benutzereinstellungzn -
4 Textvorla?e” BR & HK 8 = 53 HUK COBURG + e e Stze g %] Hersteller
¥ Schnellerfassun = -
Fragewebservi I
g Die Liste der von Ilhnen 2 - | Alians Verscheings-a || Netawerkyp | HUK 1(3
» Datentibernshme verwalteten Netzwerktypen Mit weam soll der Verrechaungssatz Wahlen Sie den NetZ\'/'verlfltyp HUK
offnet sich N . aus und klicken Sie auf "OK".
' 8 % N/A P geteilt werden?
Der Datensatz, um den
Arbeitsablauf ~ ® eigene Werte (nicht geteilt) Verrechnungssatz fiir HUK anzulegen
[_.j KSR Alle Netze mit ausgewshlten Partnern geteilt offnet sich zum Bearbeiten.
» Dokumente verwalten
¥ Partner verwalten B[R & Standard 8 = | OK || Schlieen | 80,00 DAT Eurolack -
N ‘uiquaaen/vs'wg_lfw-‘A . aaldl Audk L. A A s A PR YYY YR | }_;#J/?_,f Ak ,.ﬂ"‘lim S “f.ﬂ,/\ ,‘,\‘,_)1_! Y Y YV

1047 | Teil 2 HUK + DAT myClaim
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Konfiguration des Stundenverrechnungssatzes offnen ! *

EDV-Ingenieurbdro GmbH

Zu der auf der vorherigen Seite gezeigten Auswahl sehen Sie hier eine weitere Mdglichkeit, den Datensatz flir die Bearbeitung zu
offnen.

[sitweroaT!

3, @ [0 /] ®

— A vorgange £ Verwaltung |~ Statistik

Administration ~ Vorgangshezogene Daten ~

Untemehmensinfo editieren @ Hinzufiigen Liste aktualisieren
Ansprechpartner

Ansicht verwalten

]
‘ Alle Konditionstypen v ‘ HUK ¥ | | Tippen um zu suchen.... ‘ [ﬁ] =
Teileauswahbverwaltung

—
Fremdleistungspasitionen .\

Vergangsbezogene Daten Benennung - Vonmir  Mitmir Lland Netzwerktyp Versicherungen
Bewertung Stammdaten geteilt geteilt Filtern Sie die Liste nach dem
Benutzereinstellungsn Netzwerktyp "HUK" und S
Textvorlagen - — 8 I HUK COBURG + 3 I klicken Sie dann auf "HUK" oder Hersteller s

Schnellerfassung HUK -} x| Ty . - . .

Fragesebsenice i_‘ S cosre o ic o Klicken Sie in der Liste direkt auf
Adressbuch Kalkulationen A . 1 ., VErs| "HUK". ATT

Diallan driicl

fs) Lackiermethode | Standardmabig

ol

¥ ¥ Y ¥ YT YTYTYTEYTTYTTETYTY

Datenibernzhme | [E—— Hersteller
W N/A Pkw, SUV, Kleintransporter  Ford 8500 DAT Eurolack .
Arbeitsablauf

Mehr informationen

68,00  DAT Eurolack
Ersatateilfaktoren
¥ Dokumente verwali
» Partner verwalten

|
a» Voglagen vawaliee |
Voplagen vae 3l

i

EN 80,00 DAT Eurolack -
A A pAAL AL BAEPAAMA Pon b PALA ML SN o AP BALT P AL

Mehr Informationen

B > '

o e oate-Stacernat
[ cootston n zeitmr : : erkennen Sie am schwarzen Punkt @
| Karossere sture den Verrechnungssatz, der in den
Elekirik Stufe 1 . .
o Kalkulationen als Standard genutzt wird.
Erstelle einen untergeordneten Stundenverrechnungssatz || Editieren, || Schilegen

1047 | Teil 2 HUK + DAT myClaim
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Verrechnungssatz konfigurieren - Ubersicht *

EDV-Ingenieurbtro GmbH

Der Datensatz des Stundenverrechnungssatzes bzw. kurz Verrechnungssatzes umfasst im Einzelnen Einstellungen zu:
= Verrechnungssatz
= Kalkulationen
= Ersatzteilfaktoren
= Arbeitslohnfaktoren
= Lackfaktoren

Zur besseren Ubersicht kdnnen Sie die einzelnen Eingabebereiche auf- oder zuklappen . Hier sehen Sie alle
Eingabebereiche zugeklappt, auf den folgenden Seiten werden sie genauer betrachtet.

Tipp: Méchten Sie diesen
Verrechnungssatz als Standard
fur Ihre Kalkulationen verwenden,
aktivieren Sie "Wenn moglich
diese Werte verwenden.". + Verrechnungssatz

% Kalkulationen
3 Ersatzteilfaktoren

Datensatz bearbeiten 6 |E||‘
|

Wenn moglich diese Werte verwenden, O
{Basis Einstellungen dndern)

Hinweis: Neben dem Landeslogo erkennen Sie
das Logo des Netzwerktyps, dessen Datensatz
gerade geodffnet ist.

% Arbeitslohnfaktoren
3 Lackfaktoren

Speichern “ Abbrechen

Y 1047 | Teil 2 HUK + DAT myClaim
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HUK Versicherungen auswahlen und zwar alle

Offnen Sie den Datensatz, wird der Eingabebereich "Verrechnungssatz" angezeigt. Hier werden die Versicherungen erfasst, fir
die diese Verrechnung gilt sowie allgemeine Daten zu Fahrzeugen erfasst.

|7 Datensatz bearbeiten L) ‘E” | HUK COBU... & -
Wenn maglich diese Werte verwenden. O = . e mmm————— -
(Basis Einstellungen andern) HDMNA
Helvetia Schwelzersche Vers.
| Honda-Versicherungsdienst
Benennung™ [HUK ] 4 HUK COBURGC
Identifikation ‘ ] »| |#| HUK COBURG Allgemeine
: .  HUK24 AG
Versicherungen | HUK coBU... ~ | [ Itzehoer Versicherung YWAG
) e Janitos Versicherung AG
prnatser ‘ ’ | Flsruher Beamten
) ) Offnen Sie die Auswahl bei "Versicherungen". e it
Fahrzeugart \_ " | Wichtig: Aktivieren Sie die Hakchen bei isruher Vergicherung AG |y e, 4
) ) = HUK Cobur Yy . = ¥
Geben Sie dem Datensatz einen v . HUK Coburg Allgemeine . Direct Vo sicherungs-AG) Vo
§prechenden Namen, t?enennen S__'e _ = HUK24 AG Sparkassen-Geb&dudeversicherung
ihn z. B. nach der Versicherung, fiir v | sowie Fon
die er gilt, hier HUK. - = Versicherung im Raum der Kirche LLIT
verscherngzyy "7' | TRAMSATLANTISCHE
Fahrzeugalter = Uelzener Allgemeine
Unbekannt
Adresse United Services
a univVersa Allgemeine Versicherung
HerstellerzeitmaB a
VDK
Werband &ffentlicher Versicherer
2 Kalkulati
W

-

) ) Wersicherungskammer Bayern
| Speichern J| Abbrechen ] Verti VEFEiChE‘fUI’Ig AL -

1047 | Teil 2 HUK + DAT myClaim
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Daten zu den Kalkulationen erfassen

Hier sind keine Eingaben fur den HUK Stundenrechnungssatz zu erfassen.

 Datensatz bearbeiten = &

(]|

Wenn mdglich diese Werte verwenden. O
(Basis Einstellungen dndern)

4+ ¥ Verrechnungssatz
++ 2 Kalkulationen

O |

Kalkulation ohne Arbeitslohnpositionen -

Optimierung auf Rohbaukarosserie standard Schwellenwert -

unterdriicken

Vorschaden (EUR) | | Standard Schwellenwert

niedrigerem Schwellenwert

-

Uberspringen Sie "Kalkulationen".
Optimierung auf Rohbaukarosserie
Vorschaden (EUR)

Rabatt Prozentual oder Absolut

Rabatt |_ |® Prozentual © Absolut = NfA (Neu fiir Alt) Prozentual oder Absolut
( =  Wertverbesserung (EUR)

NEA | | ® prozentual ' Absolut
: : = Mehrwertsteuersatz

Wertverbesserung (EUR) | |

Mehrwertsteuersatz | |

EDV-Ingenieurbtro GmbH

Hinweis: Verwechseln Sie den hier zu
erfassenden "Rabatt" nicht mit dem
"Auf-/Abschlag" in den Ersatzteilfaktoren.

| Speichern || Abbrechen |

1047 | Teil 2 HUK + DAT myClaim
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Rabatt auf Ersatzteile / Klein- bzw. Verbrauchsmaterial

Bei den Ersatzteilfaktoren sind drei Eingaben zu erfassen bzw. zu aktivieren:

= Auf-/Abschlag (%)
= Ersatzteilzuschlag separat
= Klein- bzw. Verbrauchsmaterial (%)

«+ 4 Ersatzteilfaktoren

2L

EDV-Ingenieurbdro GmbH

1

Fir das HUK Netzwerk geben Sie
einen Abschlag (Rabatt) von 5% ein.

Auf-/Abschlag (%)

ET-Zuschlag nur im Protokoll anzeigen

Bitte beachten Sie:

= Auf-/Abschlage werden in Prozent (%) angegeben, wobei ein
Abschlag von z. B. fiinf Prozent mit "-5" eingetragen wird.

= Erfolgt hier kein Eintrag, werden die Ersatzteilpreise nach der
unverbindlichen Preisempfehlung der Hersteller / Importeure
herangezogen.

= |[st hier der Eintrag falsch oder fehlt, wird im GDV-Datensatz der
Rabatt falsch angezeigt oder ist gar nicht enthalten.

I Ersatzteilzuschlag separat

Miete Richtwinkelsatz (EUR)

Beschaffungskosten
Richtwinkelsatz (EUR)

Ersatzteile (EUR)

Rohbaukarosserie (EUR)

Klein- bzw. Verbrauchsmaterial

» Pauschalbetrag

Aktivieren Sie
"Ersatzteilzuschlag separat",
damit der Ersatzteilzuschlag
separat im GDV-Ausdruck
angezeigt wird.

= Prozent von Ersatzteilen

3

Klicken Sie auf "Prozent von
Ersatzteilen", um den Prozentbetrag
fir die Kleinersatzteile bzw. das
Verbrauchsmaterial zu erfassen.

Klein- bzw. Verbrauchsmaterial (%)

|2,00

Klein- bzw. Verbrauchsmaterial (%)
fiir Optimierung auf RBK

Rabatte
Rabatt Optimierung auf RBK

Ersatzteile pauschal (EUR)

| ® Prozentual ) Absolut
| ® prozentual ) Absolut

« 4 Arbeitslohnfaktoren

1047 | Teil 2 HUK + DAT myClaim



Stundenverrechnungssatze eintragen

EDV-Ingenieurbdro GmbH

In den Arbeitslohnfaktoren werden die Stundenverrechnungssatze flir Mechanik, Karosserie und Elektrik mit EUR pro Stunde
erfasst. Fur HUK sind jeweils vier Reparaturstufen fur Mechanik, Karosserie sowie Elektrik verfligbar.

Bitte beachten Sie: Alle Felder und alle Stufen mussen beflllt sein, auch wenn nur die Werte der Stufe 1 Pflichtfelder sind.

Werden die Stufen 2 bis 4 nicht belegt, oder stehen laut Fahrzeughersteller / Importeur nicht zur Verfligung,
erfolgt die Schadenkalkulation mit den Werten der Stufe 1.

+ - Arbeitslohnfaktoren

Mechanik (EUR/Stundea}*®

Karosserie (EUR/Stunde}™

Elektrik (EUR/Stunde)™

[ 72,50 ] [ 72,50 ] [ 72,50 ] [ 72,50 ]
[ 72,50 ] [ 72,50 l [ 72,50 ] [ 72,50 ]
[ 72,50 ] [ 72,50 ] [ 72,50 ] [ 72,50 ]

Dellen driicken (EUR/Stunds)

Ohne automatischen
Hohlraum-/Unterbodenschutz

Einsatz Geriist

Rabatte
Rabatt Optimierung auf RBK

Arbeitslohn pauschal (EUR)

17

® prozentuzl O Absolut

® prozentual O Absolut

I L

Q Optional kénnen Sie weitere Werte erfassen:

Dellen driicken
Ohne automatischen Hohlraum-/Unterbodenschutz
Einsatz Gerist

Rabatte
(Prozentual ist standardmaRig aktiviert)

Rabatt Optimierung auf RBK (Rohbaukarosserie)
(Prozentual ist standardmaRig aktiviert)

Arbeitslohn pauschal (EUR)

) 1047 | Teil 2 HUK + DAT myClaim
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EDV-Ingenieurbdro GmbH

Lackfaktoren festlegen - Lacklohn inklusive Lackmaterial |

Es kdnnen jetzt allgemein anerkannte Lackiermethoden voreingestellt werden. Fur Deutschland sind das:

= DAT Eurolack

= Lack-Hersteller-System

= AZT (Allianz Zentrum fur Technik)

Ihre Werkstatt hat eine Vereinbarung mit der HUK getroffen, ob Sie nach Hersteller, DAT Eurolack oder AZT kalkulieren.
Wahlen Sie die entsprechende Lackiermethode aus und geben Sie den Lackierlohn inklusive Material ein.

Scrollen Sie in der ausgewahlten Lackiermethode
nach unten zu "Lacklohn inkl. Lackmaterial". Klicken
Sie darauf, um diesen Eingabebereich zu 6ffnen.

Geben Sie bei "Lohn inkl. Material" Euro pro
Stunde ein, im Beispiel 73,85 Euro / Stunde.

Lackart Bitte a... * Lackart Bitte a... * Lackzusatz . Anzahl von Farbmischungen | ‘
Lackzusatz | - Anzahl Musterbleche ‘ ‘ Lackzusatz . Anzahl Musterbleche ‘ ‘ Anzahl Musterbleche | ‘
» Lacklohn / Lackmaterial » Lacklohn / Lackmaterial ¥ Lacklohn / Lackmaterial
| ~Lacklohn inkl. Lackmaterial | ~Lacklohn inkl. Lackmaterial | ~Lacklohn inkl. Lackmaterial |
‘® Lohn inkl. Material (IEURIStunde)*ln‘85 ‘ * Lohn inkl. Material (EUR/Stunde) *| 73, g5 | ® Lohn inkl. Material (EUR/Stunde) * 73,85 ‘
0 Pauschale Vorgabe (EUR) | | Pauschale Vorgabe (EUR) | | © Pauschale Vorgabe (EUR) ‘ ‘
Rabatte [ |® prozentual © apsolut Rabatte | | ® Prozentual © absolut Rabstte ‘ | ® prozentual © Absolut

Rabatt Optimierung auf RBK ( | ® prozentual © Absolut

Vorbereitungszeit Blech (%)

‘ Vorbereitungszeit Vorbereitungszeit Blech (%)
(%)

| Vorbereitungszeit
(%)

Vorbereitungszeit (%) | ‘

Vorbereitung Einzelauftrag/Kleinteile [ Zuschlag fiir 2. Farbe (=]

Einsatz Geriist a Zuschlag fir 2. Farbe Kunststoffteile eingebaut lackieren O

Zuschlag fur 2. Farbe a Montageteile ausgebaut lackieren Am Fahrzeug mit varlackieren O

Kunststoffteile eingebaut lackieren [ Zuschlag fir Mattlackierung Montageteile ausgebaut lackieren 8

Am Fahrzaug mit vorlackieran o Farbton anpassen bei 4 Schichtlack Abdackarbeit ausgebaute Kunststofftaile Bitte ausw... -
Montageteile ausgebaut lackieren [

Anzahl mattschwarze Fensterrahmen O <

Abdeckarbeit geklebte Scheiben Bitte ausw... -

Abdeckarbeit ausgebaute Kunststoffteile Bitte ausw... -

Anzahl mattschwarze Fensterrahmen Sitte ausw... -
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Kontrolle des Stundenverrechnungssatzes

2L

EDV-Ingenieurbdro GmbH

Sie kénnen in den Vorgangsbezogenen Daten den Stundenverrechnungssatz aufrufen, indem Sie auf den Namen im

Netzwerktyp bzw. der Versicherung klicken.

19

I HUK

Kalkulationen

Lackiermethode Hersteller
Bearbeitungsgebiihr

vorschaden

Mehr Informationen

Ersatzteilfaktoren

Preisdatum
Entsorgungskosten (35) Entsorgungskosten (%)

Prozent von Ersatzteilen Prozent von Ersatzteilen 2,00

Mehr Informationen

Arheitslohnfaktoren

Kalkulation in ZeitmaBb Stunde
Karosserie Stufe 1 72,50 pro Stunde
Elektrik Stufa 1 72,50 pro Stunde

Mechanik Stufe 1 72,50 pro Stunde

Mehr Informationen

HUK

Die Faktoren werden mit einzelnen
Daten angezeigt.
Klicken Sie auf "Mehr Informationen”, um
alle Daten dieses Faktors anzuzeigen.

Eurolack

Lackmaterial Rabatt Material
Lacklohn Lack

Lacklohn Rabatt

Lack-Hersteller-System

Lackmaterial Rabatt Material
Lacklohn Lack

Lacklohn Rabatt

AZT

Lackmaterial Rabatt Material
Lacklohn Rabatt

Lacklohn Lack

Mehr Informationen

Mehr Informationen

Mehr Informationen

Klicken Sie auf "Editieren", um
Daten zu &ndern oder zu erganzen..

=

Erstelle einen untergeordneten Stundenverrachnungssatz ][ Editieren H SchlieBen }

1047 | Teil 2 HUK + DAT myClaim
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EDV-Ingenieurbtro GmbH
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Benutzereinstellungen - Restwert

EDV-Ingenieurbdro GmbH
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2L

Optional - Restwertbewertung und Zwischenkalkulation Ex A Qe
anzelgen EDV-Ingenieurburo GmbH

Wollen Sie sich wahrend der Schadenkalkulation einen Uberblick tber die bereits eingegebenen Daten (Summe Teile- und
Lohnpositionen) verschaffen, kdnnen Sie ein Funktionsfeld aktivieren, so dass das Ergebnis des aktuellen Kalkulationsstands
in einem Info-Fenster angezeigt wird.

Hinweis: Bei umfangreichen Kalkulationen kann diese Funktion die Systemgeschwindigkeit verlangsamen.

Wechseln Sie in das Register "Verwaltung". Offnen Sie den Reiter "Administration" und klicken Sie hier auf
"Benutzereinstellungen".

= © [oece A

£
—_— /ﬁ"' Vorgange ¢ Verwaltung [~ Statistik At?-

- Die Zwischenkalkulation wird nun angezeigt und die
Administration ”~ Benutzereinstellungen h Restwertbewertung des Fahrzeugs.

-

P Allgemeine Einstellungen Einstellungen Schadenkalkulation Auftrage are
Wechseln Sie in den I I ‘

Benutzereinstellungen

Einstellungen Schadenkalkulation

22

zu "Einstellungen -
Schadenkalkulation”. I 4 zuischenkalkation eauben e Sollte ein Kunde die ,Restwertbewertung” im HUK Netz
FTOTYE TS TSI OgETTE ETETT _ ¢ .
» Bewertung Stammdaten W Opel-katalag statt G mer anzeigen p Verm|slsen, muss fOlger:Ides gemacht V\(erden. .
» Benutzereinstellungen B ! Muss in den Benutzereinstellungen bei der Option
» Textvorlagen ¥ Opel-Garantiearoeit . . b LZwischenkalkulation erlauben” den Hacken setzen
Aktivieren Sie E

» Schnellerfassung

» Fragewsbsenvice W crsaeinummer statt ord  "Zwischenkalkulation erlauben”. |-
» Adressbuch anzeigen 4
» Datenubernashme — ‘:
# nanuelle Zeitvorgaben in Stunden u o
. dh Anzeige langer Arbeitstext @ )
Arbeitsablauf ”~ nzeige langer Arbeitstexte P
_ -
& Samtliche umfasste Arbsiten ausgeben s f
» Dokumente verwalten ¥
» Partner verwalten ¢ 3 . a@ .
» Vorlagen verwalten b Kalkulation ohne Lackautomatik
» Biblictheken verwalten r . @ «
» Ststus verwalten FY Ausgebaut Lackieren: ohne Aus-/Einbau der 3
Teile
» Regeln verwalten
A g™t pad i o b an e T Y N N N N Y. WY, A Al P b NI YYYypw Y.
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o)A
Zwischenkalkulation in der Teileauswahl einblenden !

EDV-Ingenieurbdro GmbH

Bitte beachten Sie: Diese ist nur auf einem "Gold"-Konto mdglich.
Wurde "Zwischenkalkulation erlauben" aktiviert, erfolgt im linken unteren linken Bereich der Teileauswahl eine entsprechende
Anzeige.

Die Zwischenkalkulation wird permanent nachgefiihrt, so dass Sie jederzeit eine Kontrolle/ein Uberblick iiber die aktuellen
Reparaturkosten haben.

!
Q Die Anzeige der Zwischenkalkulation unterteilt sich in die

ET-Preiskalkulation (Nettopreis) und die Zwischenkalkulation
der Reparaturkosten als Netto- und Bruttopreis.

Wird der Mauszeiger auf den Bereich Zwischenkalkulation
gebracht und verweilt dort, wird eine erweiterte
Kostenaufstellung eingeblendet.

Die angezeigten Reparaturkosten werden aufgeteilt in einen
Summenblock Ersatzteile, die Nebenkosten, den
Summenblock Arbeitslohn und die Mehrwertsteuer (MwSt).

Symbolschaltfidche >Anzeige Ein-/Ausblenden<
1
ET- Preiskalkulation E
1.515,64 EUR
Zwi -
=1.515,84 EUR (Summenblock Ersatzteile) : Reparaturcode Schnellauswahl
1.88245EUR (N¢ + £0,79 EUR (Nebensosten) ET- Preiskalkulation D
2.240.12EUR (B + 310,70 EUR (Summenblock Arbeitsiohn) ) Grafische Erfassung
- + 357 87 EUR (MwSt) 151564 EUR \ Preisermittiung
l Zwischenkalkulation NavigationTools
Erweiterte Kostenaufstellung (Anzeige nach Mausaktion) 1.882 46 EUR (Netto) //
2.240,12 EUR (Brutto) —',._‘
Bild 4-59: Teileauswahl — hier: Zwischenkalkulation !

Quelle Bild und Text: SilverDAT 3 Schulungshandbuch von 2016, Deutsche Automobil Treuhand GmbH
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Werkzeugleiste in Teileauswahl

EDV-Ingenieurbdro GmbH
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Funktion WBW / Wiederbeschaffungswert einblenden

2L

EDV-Ingenieurbdro GmbH

Die Werkzeugleiste der Teileauswahl kann innerhalb des HUK-Netzes Uber ein Menu gedffnet und angepasst werden.
Auch die "Ermittlung des Handler-VK" kann so angezeigt werden. Wechseln Sie dazu in die Teileauswahl und 6ffnen Sie das

Hamburger Menu links auf der Werkzeugleiste.

Der Wiederbeschaffungswert ist der Betrag der aufgewendet werden muss, um ein gleichwertiges Fahrzeug wiederzubeschaffen.

Diled <}

Angaben zum Fahrzeug A

0 Reifen

Vd

Reparatur-Informationen v

Einstellungen v

DI ©

Druckan

Schadenkalkulation

8 & /A7
}

‘ Auftragsdaten ” Fahrzeugauswahl ” Ausstattungen H Vorgangsbezogene Daten ‘ Teileauswahl @ ‘?

@ 130424 EUR K"‘

a Angaben zum Fahrzeug

ﬂ?_ |Audi

Weitere Funktionen

AL ==
eI S B R

,’ Zusitzliche Angaben

o Reparatur-Informationen

# Einstellungen

.-*. Werkzeugleiste anp > ,
-n Grafische Teileauswahl v i
o
"
B Drucken \‘\\
~ th\ i~
(s ] - [\li‘i %
Klicken Sie auf das Hamburger i’;\t v

Meni und wahlen Sie "Einstellungen
- Werkzeugleiste anpassen" aus.

Tipp: Sie kénnen die Funktion
jederzeit Uber das Hamburger Menti |
Angaben zum Fahrzeug > "Ermittlung
des Handler-VK" aufrufen, falls Sie sie
nicht in der Werkzeugleiste bendtigen.

Werkzeugleiste anpassen

Wartung

3

A A A

-~

Reparaturanleitungen
Den Bauzeitraum bestimmen

Reifen

Felgengrafik auswihlen

Ermittlung des Hindler-vik

Schadensbericht

Kommentare

Fiillmengen 2
ZKF-Tipps .. .
_/Akthleren Sie

"Ermittlung des Handler-VK"
und speichern Sie mit "OK".

Repair-Pedia

Einstellungen

N N NNENN

Werkzeugleiste anpasse

Drucken

4

~

0K
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o)A
WBW / Wiederbeschaffungswert ermitteln | )

EDV-Ingenieurbdro GmbH

Der Wiederbeschaffungswert ist der Betrag der aufgewendet werden muss, um ein gleichwertiges Fahrzeug wiederzubeschaffen.

1

Das Symbol "Ermittlung des Handler-VK"
ist nach der Aktivierung in der
Werkzeugleiste enthalten.

Schadenkalkulation

|Auf'tragsdaten H Fahrzeugauswahl ” Ausstattungen H Vorgangsbezogene Daten " Teileauswahl @ ” ;‘ Teileauswahl o | e lulation || eistungsabersicht H,
‘
»
= Audi M 130424 ER 7 ® 2
= = 1.304,24 EUR
iy == 7 r g "4
e‘:c&.‘mg’g 0)@'9@ P%—-@:I - T I3
Zonengrafik | B Summe Ersatzteile | 907,06 EUR ‘
Arbeitslohn 1,20 Std. 87,00 EUR
Lacklohn inkl. Lac! 4,20 Std. 310,18 EUR
Reparaturkosten netto 1.304,24 EUR
2 . . " Reparaturkosten brutto 1.552,05 EUR
Klicken Sie auf das Symbol Das Ermittlung des Handler-VK x | DAT-Handler-vK-Preis brutto 11.146,48 EUR| |||
Eingabefenster fiir die zu erfassenden Eretoul . e /
. . rstzulassun 101.08.2019
Daten &ffnet sich. g
Laufleistung laut Tacho ™ 7510‘ 2
Marktindex * DE _ KbS 1.8 TFSI EUA, A ¥ ‘ Der DAT-Handler-VK-Preis brutto wird
nach der Aktivierung und Ermittlung auch
("o || abbrechen |/ in der Infobox zur kalkulierten Summe
————— “~ angezeigt.

Diese Pflichtangaben werden erfasst:

= Erstzulassung

= Laufleistung laut Tacho

= Marktindex (aus Auswabhlliste auswahlen)
Bestatigen Sie die Angaben mit "OK".
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Versionshistorie

In der Versionshistorie sind Anderungen dieses Dokuments aufgefiihrt.

Version

1.4

1.3

1.2
1.1
1.0

27

Datum

01.06.2021

25.09.2020

27.07.2020
18.06.2020

29.05.2020

10.01.2020
05.09.2019
12.07.2019

Erlauterung

Aktualisierung des Layouts

Kapitel "HUK Std.-Verrechnungssatz" in Booklet 1047 verschoben und alle anderen Kapitel
in 1046 zusammengefasst, neue Seite "Einleitung”, Texte und Screenshots Uberarbeitet

Layout aktualisiert
Titel der Booklets erganzt um Teil 1/ Teil 2

Neues Kapitel "Einen HUK Stundenverrechnungssatz in SilverDAT myClaim anlegen"
Teilung des Booklets in zwei Teile 1046 und 1047

Texte Uberarbeitet, Seite "Fahrzeugdaten mit der Kalkulation abrufen" erganzt
Texte Uberarbeitet

Freigabe

tﬁ

EDV-Ingenieurburo GmbH

gedandert
durch

GRE
GRE

GRE
GRE

MBR/GRE

MBR/GRE
GRE
GRE

1047 | Teil 2 HUK + DAT myClaim



tﬁ

EDV-Ingenieurburo GmbH

Kontakt und Support !

Sie haben Fragen, wir sind fur Sie da!

KSR EDV-Ingenieurbiiro GmbH Erstellen Sie eine Online Support Anfrage (OSA)
Adenauerstrafle 13/1 osa.ksredv.de
D-89233 Neu-Ulm und wir rufen zurtick

Sie erreichen uns telefonisch unter
+49 (0) 731/20555-0

Per Fax unter

+49 (0) 731/ 20 555 - 450

Direkt per E-Mail

support@ksredv.de
» bei technischen Fragen, Support

info@ksredv.de
Offnungszeiten » bei Fragen zu Angeboten und Preisen, Vertrieb
Montag - Donnerstag 08.00 bis 18.00 Uhr » bei Fragen zu Rechnungen, Buchhaltung
Freitag 08.00 bis 16.30 Uhr
Schulungen

Informieren Sie sich auf unserer Schulungs-Website
Uber aktuelle KSR-Anwenderseminare in lhrer Nahe schulung.ksredv.de
oder Uber Schulungen vor Ort sowie Webinare.

KSR auf News auf ~ JETZTBEI
ﬂ Facebook Yﬂll Tuhe KSR-TV ?’ GOOS[Q play

# Laden im
o App Store

) 1047 | Teil 2 HUK + DAT myClaim


https://werkstatt.ksredv.de/
https://www.ksredv.de/service/schulung/__Schulung.html
https://www.ksredv.de/service/schulung/__Schulung.html
https://www.ksredv.de/service/schulung/__Schulung.html
https://www.facebook.com/KSREDV
https://www.youtube.com/c/ksredvde
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.md.titan.doc2ksrprod
https://itunes.apple.com/de/app/doc2ksr/id1060481552?mt=8&ign-mpt=uo%3D4
https://osa.ksredv.de/Login.aspx
mailto:support@ksredv.de
mailto:info@ksredv.de
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