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1. Allgemein

Was ist der Lizenzmanager und woflr braucht man diesen?

Mit dem Lizenzmanager sind Sie in der Lage Lizenzen fur KSR Programme und
Module zentral im Netzwerk zu verwalten.

Dies bietet im einfachsten Fall den Vorteil, dass Sie mehr Arbeitsplatze einrichten
konnen als Sie Lizenzen haben. Damit sind Sie also in der Lage eine Lizenz von
mehreren Arbeitsplatzen zu nutzen. Voraussetzung ist jedoch, dass die Ausfluihrung
der Programme nicht gleichzeitig erfolgt.

Diverse Beschrankungsmadglichkeiten ermoglichen es bestimmte Lizenzen nur an
bestimmten Arbeitsplatzen oder flr bestimmte Benutzer zur Verfigung zu stellen.

Ein Vorganger des Lizenzmanagers ist der LizenzServer.

Im Folgenden finden Sie die Vorteile des Lizenzmanagers gegentber dem
Lizenzserver:

e Kein Dienst mehr notwendig

o Keine festen IP Adressen mehr nétig

e Lizenzen werden in einer Datenbank gespeichert

e Benutzereinschrankungen sind Uber den Anmeldenamen mdglich

e Mehr Infos fur den Benutzer bzgl. verfugbarer oder belegter Lizenzmodule
Voraussetzung: VxS = 2.17.49 notwendig

Hinweis: Der Lizenzserver wird aktuell noch weiter unterstitzt jedoch nicht mehr
weiter entwickelt.
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2. Der erste Start

Nachdem Sie den Lizenzmanager installiert haben, stehen typisch die nachfolgenden
Arbeiten an, bevor die Lizenzen genutzt werden konnen:

1. Aktualisierung der Datenbank
2. Lizenzen hinzufugen
3. Lizenzen veroffentlichen

2.1 Aktualisierung der Datenbank

Wird beim Start des Lizenzmanagers festgestellt, dass an der Struktur der
Datenbank (welche die Lizenzen enthalt) Anderungen nétig sind, bekommen Sie
einen Dialog angezeigt in welchem Sie zunachst bestatigen mussen, dass aktuell
keine weiteren Benutzer auf diese zugreifen.

Nach dieser Bestatigung wird die Datenbankstruktur angepasst.

Die durchgefiihrten Anderungen werden im Dialog Datenbank-Aktualisierung
ausgegeben.

Datenbank-Aktualisierung

Trif ormation

; Datenbank-Aktualisierung

i _-=J Server: WINT-YMKSR

;-_J"'-;hi Datenbank: KSR_Lizenz
Diatenbank=Yersion: 10.0.0.0

Aktualsierungs-Log

Bezishurig KSR System_SecuritylUserConfigurationGroup_Company 2SR Syster =
Beziehung KSR Systemn_SecurityliserGroup_CompanyZicSR Syvstem_Company_Ti
Beziehung KSRSystem_SecurityllserGroup2Right Definktion_Right DefinitionZKSF
Beziehung KSRSystem_SecuntyUserGroup2Right Defirdion_LUserGroup2kSRoys
Abfrage 'Q_User2UserGroup2Right Definition’ wird angelegt. (79)53)

Abfrage 'D_SecurityliserGroupZRight’ wird angelegt, (B0/a3)

Abfrage 'Q_Securityllser2Right’ wird angelegt. (81)83)

Abfrage 'O SeouritylserdoroupzRight’ wird angelsgl, (82/83)

[Datenbank-Aktuslisierung abgeschiossen, (83/83) *
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2.2 Lizenzen hinzufigen
Uber die gleichnamige Schaltflache kdnnen Sie neue Lizenzen hinzufligen.

Lizenz Schlissel erhalten Sie vom KSR Support — Team
Tel.: 0731/ 20 555 — 0 oder
per E-Mail an mailto:info@ksredv.de oder support@ksredv.de

Ubersenden Sie dazu jedoch bitte vorab den Installationsschliissel.

Sie erhalten dann einen Lizenzschlissel welchen Sie in Bereich Lizenzen hinzufligen
eintragen und diese anschliefend mit ,Weiter” Gbernehmen.

KSR Assistent zum Hinzufiigen von Lizenzen

Lizenzen hinzufugen
Mit dieser Aufgabe fligen Sie der Datenbank WINZVERTRIEE\KSR \Lizenzen Lizenzen hinzu.

Installationsschiiissel: CC3YYHELAF9266G

Lizenzen hinzufigen: |

< Zuriick Weiter = Abbruch

A e 4

Konnte eine Lizenz erfolgreich eingetragen werden erscheint diese in der Liste, bitte
achten Sie darauf, dass diese dort auch als guiltig markiert sein muss.
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Allgemein

{25 /8 & & W 8

Details  Abonnenten Refresh Lizenzen  Werdffentlichen

hinzufiigen

Assistent  Externe

Benutzer

Lizenzmodule

Lizenz-Id  Lizenzmodul Lizenz-Art LicenseType Anzahl Lizenzen aktuell verwendet  Lizenz giiltig

a

Q000 VCS Mehrplatzlizenz VaollLizenz 1 0 W
102 Serienbriefverwaltung Mehrplatziizenz Woll-Lizenz 1 1] W
103 Termin-Kontaktmanagement Mehrplatzlizenz VollLizenz i [u} v
104 Dokumentenverwaltung Mehrplatziizenz Woll-Lizenz 1 1] ¥
107 Verwaltung externer Dateien Mehrplatzlizenz VollLizenz 1 0 i
109 Outlook,David Mehrplatzlizenz VaollLizenz 1 0 i
111 Fritz Fax Serienfax J nicht mehr aktiv ab 2.1... Mehrplatziizenz Woll-Lizenz 1 1] ¥
9001 Sammelrechnung Mehrplatzlizenz VollLizenz 1 0 W
9002 InTime Schnittstelle Mehrplatziizenz Woll-Lizenz 1 1] i

2.3 Lizenzen veroffentlichen

Mit der Funktion ,Veroffentlichen® bestimmen Sie Uber die Datenbank welchen
Benutzern die erfassten Lizenzen zur Verfigung stehen.

Alle Anwender die mit einem KSR Programm auf diese Datenbank zugreifen werden
automatisch an den Lizenzmanager weitergeleitet um von diesem die Lizenzen zu

beziehen.

Geben Sie zunachst die Verbindungsdaten zum Datenbankserver ein.

Danach klicken Sie bitte auf Datenbankliste aktualisieren, um die vorhandenen
Datenbanken auf dem Server anzuzeigen.
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KSR-Assistent zur Verdffentlichung der Lizenzdatenbank

Datenbank veroffentlichen
Mit dieser Aufgabe publizieren Sie die Lizenzen fur Clientanwendungen:

Datenbankserver (+Instanz): WINFVERTRIEBKSR -
Zugangsdaten {User + PWD): ===

Windows-Anmeldung
Datenbanken auswahlen: Chefzahlen

Lizenzen

TCS

TS

VCS

Datenbankliste aktuslisieren

< Zuriick Weiter = Abbruch

Markieren Sie die gewunschten Datenbanken.

Mit der Funktion ,Weiter” werden die entsprechenden Informationen in den
Datenbanken hinterlegt, so dass alle KSR Programme die darauf zugreifen
automatisch an den Lizenzmanager weitergeleitet werden.

Hinweis: Die Funktion ,Abonnenten” listet Innen die bereits konfigurierten
Abonnenten auf.

Nachdem Sie Lizenzen und Abonnenten erfasst haben, kann auf die Lizenzen
zugegriffen werden.

Starten Sie z.B. VCS an einem beliebigen Arbeitsplatz, wird Uber die Datenbank von
VCS auf den Lizenzmanager verwiesen und von dort die Lizenz 9.000 abgerufen.
(sofern keine lokale Lizenz vorhanden ist).

Sie konnen dies am Eintrag ,Aktuell verwendet" in der Lizenzliste erkennen.

Die Ansicht Details gibt Ihnen weitere Informationen dazu.
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3. Weitere Funktionen des Lizenzmanagers
3.1 Informationen anzeigen

e zuLizenzen
Machen Sie dazu einen Doppelklick auf die Lizenz in der Lizenzliste oder
klicken Sie auf ,Detail“. Im Dialog Lizenzdetails konnen Sie weitere Infos zur
Lizenz einsehen. Im Register Details wird angezeigt, von wem die Lizenz
aktuell genutzt wird.

e zu Abonnenten
Offnen Sie mit der Funktion ,Abonnenten® die gleichnamige Liste. In dieser
werden alle Datenbanken, die zuvor veroffentlicht wurden, aufgefuhrt.
Mit der Funktion ,Prufen“ konnen Sie den Zugriff auf die angegebene
Datenbank testen. Alte Eintrage konnen mit der Funktion ,Loschen® entfernt
werden.

Hinweis: Eine Datenbank ist nicht aktiv,
wenn der Abonnent nicht existiert oder
wenn ein Datenbank-Backup wiederhergestellt wurde, das vor der
Veroffentlichung stattgefunden hat.

3.2 Einschrankungen fiir Benutzer definieren

Um Einschrankungen fur Lizenzen vorzunehmen, stehen Ihnen zwei Wege zur
Verflgung.

e Assistent
Nutzen Sie den Assistenten, um fir eine oder mehrere Lizenzen fir einen
oder mehrere Benutzer den Zugriff zu erlauben oder zu verbieten. Die durch
den Assistenten erstellten Regeln sind danach unter Lizenzmodule sichtbar.

e Lizenzmodule

Nutzen Sie die Funktion Lizenzmodule, um vorhandene Regeln einzeln zu
bearbeiten oder zu prufen.

Als Externe Benutzer werden die Anmeldungen an die KSR Programme bezeichnet.
Diese entsprechen in den meisten Fallen dem Namen eines Anwenders. Wird der
Assistent benutzt, bietet dieser die Moglichkeit die Anmeldeinformationen aus den
verknupften Abonnenten zu Ubernehmen. Alternativ konnen die externen Benutzer
auch manuell gepflegt werden.
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4. Installation
1. Die Installation erfolgt Uber Service Setup (=1.1.26).

i Service Setup - InstallAware Wizard ) |0l =]

Benutzerdefinierte Installation
Wiahlen Sie die 2u installierenden Features aus,

Klicken Sie bitte auf die Icons in der Liste um die Features zu konfigurieren.

— Beschreibung

--------- X -|ImD Yerwaltung und Organisation yon
--------- » | Date2Contack KSR Lizenzen

[ ¥ = | Lizenz Server
i % = | Lizenz Server

e - ¥ | Lizenz Management Console
......... ¥ | ETOS
--------- » | Microcat
--------- W x| xDI

Lizenzmanager

Bendtigt: 43,196 KB
Total: 43,196 KB

"= Instalieren

=38 Alles installieren

Tretalamare — #& Nicht werflghar

|
< Furiick | Weiter > I abbruch |

2. Uber den Datenbank Assistenten die Verbindung auf den SQL Server via DNS
oder IP Adresse herstellen.

Willkommen zur Datenbank-Konfiguration

Dieser Assistent hilft Thnen bei der Einrichtung der Datenbank-verbindung, Wahlen
Sie bitte aus, ob Sie sich mit einer bestehenden Datenbank verbinden oder eine newe
Datenbank anlegen miachten.

() Datenbank-verbindung zu einer bestehenden Datenbank herstellen

(@) Eine neue Datenbank erstellen:
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S0OL-Server auswahlen

Wit ahlen Sie hier bitte den S0L-Server aus, mit dem Sie sich werbinden miéchten,

M IMZ-Y SR -

Anmeldung am 50L-5erver

Gaeben Sie bitte Benutzername und Passwort an oder wahlen Sie die
MT-Authentifizierung, um sich am SOL-Server anzumelden.

Benutzer-MName: 53
Passwart: otk
Anmeldung: MT-&uthentifizierung

3. Datenbank KSR_Lizenz anlegen.

Mame der neuen Datenbank festlegen

Geben Sie hier den Mamen der anzulegenden Datenbank an,
Cer Datenbankname muss eindeutig sein,

Datenbank-Mame; k3R _Lizenz

In der nachfoloenden Liste sehen Sie alle bereits bestehenden
Daktenbanken auf dem ausgewahlten SOL-Server,
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4. Assistent fertig stellen. Den Lizenzmanager starten und die Datenbank
aktualisieren.

Datenbank-Aktualisierung

Information

; Datenbank-Aktualisierung
I }] Servar: WINT-VMIKSR
,~-.I"'s‘5. Datenbank: KSR_Lizenz

- Datenbank-Version: 10.0.0.0

Aktualisierungs-Log

Beziehung KSRSystem_SecurityllserConfigurationGroup_Company 2k SRSyster =
Bezishung KSR System_SecurtyllserGroup_Company2iCsRSyvstem_Company _i
Bezishung KSR System_SecurityllserGroup2Right Definition_Right Definition 2k SF
Beziehung KSR System_SecurityllserGroup2Right Definition_UserGroup2K SR Sys
Abfrage 'Q_UserZUserGroup2RightDefintion” wird angelegt. (79/83)

Abfrage 'Q_SecuritylserGroupzRight’ wird angeleqr. (B0/83)

Abfrage 'O_Ssourityllser2Right’ wird angelagt., (81/83)

Abfrage 'Q_Sequrityllser2GroupERight’ wird angelegt. (52/33)
{Datenbank-Akiuslisierung sbgeschiossen. (B3183) -

5. Konfiguration

Nach Lizenzvergabe durch KSR muss jede Applikation als Abonnent in der Lizenz
Datenbank eingetragen werden. Hierzu folgendermalen vorgehen:

Uber das Men(i ,Verwaltung“ die Option ,Verdffentlichen® ausfiihren und die
bendtigten Datenbanken aktivieren:

KSR-Assistent zur Yeriffentlichung der Lizenzdatenbank

Datenbank veroffentlichen
Mit dieser Aufgabe publizieren Sie die Lizenzen For Clientanwendungen;

Datenbankserver (+Instanz): W TR -4 KSR -

ZFugangsdaten (User + PWD: 53 ok

Datenbanken auswahlen: [] arcHIV
[ ] kSR _Lizenz
|:| Lizenz
W TS
[ 115
Y ves

Es erfolgt eine Bestatigung Uber die eingetragenen Datenbanken!
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6. Troubleshooting

DB Verbindung ist lokal gespeichert in der Datei 35001.bcf, diese liegt im
Verzeichnis:

Windows XP C:\Dokumente und Einstellungen\All Users\Anwendungsdaten\
KSR\ApplicationConnect

ab Windows Vista %Programdata%\KSR\ApplicationConnect

Meldung ,,Aus unbekanntem Grund konnte keine TCS-Lizenz abgerufen
werden“ erscheint

Prufen, ob die Abonnenten via local, IP Adresse oder DNS mit dem Lizenzmanager
kommunizieren! Empfehlung ist, die Verbindung in beiden Fallen (Abonnent und
Applikation) auf gleichem Wege anzusprechen. D.h. Verbindung entweder via DNS
oder IP Adresse herstellen. Die lokale Verbindung (Parameter local) kann in einem
Netzwerk nicht genutzt werden!

Tool ,,DBLicCheck.exe” (siehe Anhang)

Das Tool pruft die Erreichbarkeit des Lizenzmanagers. Zum Start muss das Tool mit
Start Parameter ausgefuhrt werden, als Parameter ist die AppID zu verwenden.
Beispiel fur VCS: ...\DBLicCheck.exe -9000. Wenn in der Datenbank noch der
Lizenzserver eingetragen ist, gibt das Tool eine entsprechende Fehlermeldung aus!
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