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Einleitung

EDV-Ingenieurbtro GmbH

Die Arbeit mit Online-Portalen wird immer wichtiger und bestimmt bereits jetzt grol3e Teile der taglichen Aufgaben.

Die KSR nutzt ihre Erfahrungen und Kenntnisse, um lhnen hier zu helfen, den Anforderungen der verschiedenen Anbieter und

Aufgabenstellungen gerecht zu werden.
Als Ihr Partner stellt Ihnen KSR einen Losungsweg bereit, der im Folgenden dargestellt und erlautert wird.

WER?
WAS? wo?
" WANN?
WiE? WARUM?




Begriffsdefinitionen zu VCS-Auftrag

EDV-Ingenieurburo GmbH

Die EinfGhrung der Online-Schadenkalkulationen mit ihren erweiterten Moglichkeiten fuhrt immer wieder zu Verwirrung bei
Begriffen und Aufgaben. Mit dieser Unterlage wollen wir Klarheit fur Sie schaffen.

Bitte achten Sie unbedingt auf die verschiedenen Begriffe fUr die verschiedenen Bereiche, da es nicht genugt, von einem
Kostenvoranschlag oder einer Kalkulation zu sprechen, damit aber verschiedene Dinge zu meinen.

Auf dieser und der nachsten Seite sind wichtige Begriffe der einzelnen Beteiligten aufgelistet, hier die fur den VCS-Auftrag.

VCS Erlauterung

Der Auftrag sammelt historisch nachvollziehbar alle Daten und Dokumente, die zur Ausfuhrung und

Auftrag Abrechnung einer bestimmten Reparatur anfallen.

Der Status entspricht der Unterteilung des Auftrags in kaufmannische Schritte. Je Auftrag ist jeder
Status . . : o
kaufmannische Schritt nur einmal moglich.

Kostenvoranschlag (KV) Der Status KV sammelt alle Informationen bis zum Zeitpunkt der Angebotsibergabe.
Auftragsbestatigung (AB)  Der Status AB sammelt alle Informationen nach Auftragserteilung bis zur Rechnungserstellung.
Rechnung (RE) Mit dem Status RE wird die erbrachte Leistung verrechnet und der Auftrag abgeschlossen.
Auftragsnummer Eindeutige Nr. je Auftrag

In einzelnen Reparaturfallen ist es erforderlich, die Reparatur in verschiedene Auftrage aufzuteilen.
Dieser Zusammenhang wird tber die Verknupfung der Auftrage untereinander dargestellt.

Die Auftrags-Nr. des Stammauftrags wird als "Stamm-Nummer" bei den Unterauftragen gefuhrt.
Die Stamm-Nummer wird auch Hauptvorgangs-Nr. genannt.

Stammauftrag *)

Unterauftrag *) Ein Unterauftrag ist Gber die Stamm-Nummer mit einem Ubergeordneten Stammauftrag verknupft.

*) Diese beiden Begriffe bendtigen Sie in diesem Booklet im Zusammenhang mit der Erstellung eines zweiten / weiteren KVs.



Begriffsdefinitionen zu Online Schadenakten von AudaNet i -

Und DAT myCIaIm EDV-Ingenieurburo GmbH

Hier sind wichtige Begriffe der Online-Portale AudaNet und DAT myClaim aufgefluhrt.
Andere Online-Portale kdnnen die Begriffe in ahnlichem oder gleichem Zusammenhang verwenden.

Bitte achten Sie unbedingt auf die verschiedenen Begriffe fur die verschiedenen Bereiche, da es nicht genlgt, von einem
Kostenvoranschlag oder einer Kalkulation zu sprechen, damit aber verschiedene Dinge zu meinen.

AudaNet
Online Schadenakte

Schadenkalkulation(en)
Status

DAT myClaim
Online Schadenakte

Schadenkalkulation(en)
Status

Erlauterung

Fallakte des Online-Portals, die in einer historisch nachvollziehbare Abfolge alle Schadenkalkulationen
und Online-Status zu einer bestimmten VCS-Fallakte enthalt

Onlinebasierte Kalkulation(en) des Reparaturumfangs, ggf. mit Auftragserweiterungen

Status der Online Schadenakte (empfangen, kalkuliert, ....)

Erlauterung

Fallakte des Online-Portals, die in einer historisch nachvollziehbare Abfolge alle Schadenkalkulationen
und Online-Status zu einer bestimmten VCS-Fallakte enthalt

Onlinebasierte Kalkulation(en) des Reparaturumfangs, ggf. mit Auftragserweiterungen

Status der Online Schadenakte (erhalten, geschlossen, ...)



Auftrag, Kostenvoranschlag, Online Schadenakte,
Schadenkalkulation, Rechnung - was ist was?

Ihr VCS Auftrag ist die Basis lhrer internen Organisation.
Mit dem ersten Kontakt er6ffnen Sie einen Auftrag, der dann die verschiedenen kaufmannischen Status Kostenvoranschlag (KV),
Auftragsbestatigung (AB) und Rechnung (RE) durchlauft. Mit diesem Vorgehen schaffen Sie Ordnung und erhalten einen Uberblick
Uber den jeweiligen Zustand aller Auftrage - vollig unabhangig vom Kunden, Auftraggeber oder einem speziellen Schadensteurer.

Mit einer Schadenkalkulation ermitteln Sie Teilepreise und Arbeitszeiten zur Reparatur eines bestimmten Fahrzeugs. Dazu wird eine
Online Schadenakte angelegt, in welchem Sie beliebig viele Schadenkalkulationen zum aktuellen Fahrzeug erstellen konnen.

Das Schaubild im Folgenden zeigt einen typischen Ablauf Uber das Zusammenspiel der Systeme.

Wichtig:

Schaden-

VCS Auftrag

akte

Schadenkalkulation 1
Schadenkalkulation 2
Schadenkalkulation 3

erstellt
©) :
- Schadenkalkulation
: abrufen
Online Schadenakte V

zu Auftrag anlegen

®

Bis KV Ubergabe

Auftrag mit Kunden- und Fahrzeugdaten
anlegen, Terminvereinbarung,
Besichtigung und Schadendoku mit Fotos
Unterschriften einscannen
Schadenkalkulation durchfiihren und
Ergebnis libernehmen, KV lbergeben

Schadenkalkulation 4
Schadenkalkulation 5
erstellt

@ Auftragserweiterung
'?\ abrufen

Schadenkalkulation v

erweitern @
AB - Reparatur durchfiihren

Beauftragung wird mit Wechsel zu AB
dokumentiert, Teilebeschaffung,
Werkstattplanung und Einsteuerung zur
Bearbeitung, Zeiterfassung

Bei Auftragserweiterung erneut
Schadenkalkulation

EDV-Ingenieurburo GmbH

Schadenkalkulation 6

erstellt

Zusatzliche Leistungen
A
abrufen

Schadenkalkulation

erweitern é

Rechnung - nach Reparatur

Wechsel zur Rechnung nach
erfolgter Reparatur

Erneute Schadenkalkulation fiir
zusatzliche Leistungen
Nachkalkulation, OP
Uberwachung..

= Den Fortschritt aus kaufmannischer Sicht sowie den realen Reparaturfortschritt lberwachen und verfolgen Sie anhand des VCS Auftrags.

Innerhalb der Online Schadenakte gibt es mehrere Schadenkalkulationen, jedoch ohne Aussage, welche davon zu welchem Status gehort.
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VCS Auftrag oder Online Schadenakte +
Schadenkalkulation
wo starten?
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EinfUhrung

EDV-Ingenieurburo GmbH

Auf Grund der zwei Systeme stellt sich die Frage, mit welchem beginnen ?
Die Antwort darauf ist, dass Sie vollig frei in Ihrer Entscheidung sind und dies auch von Fall zu Fall &ndern konnen.

Fall 1: Der historisch klassische Fall, Sie beginnen mit der Erfassung eines VCS Auftrags und erstellen aus
diesem eine Online Schadenakte

Fall 2: Eine Beauftragung durch einen Schadensteuerer liegt vor. Sie haben die Beauftragung angenommen und eine Online
Schadenakte erstellt. Diese Ubernehmen (importieren) Sie in einen neuen VCS Auftrag.

Fall 3: Sie haben einen VCS Auftrag und eine Online Schadenakte unabhangig voneinander angelegt und
mussen diese nun verbinden

Bitte beachten:
Fall 1 ist das klassische Vorgehen bei nicht gesteuerten Schaden

Fall 2 ist das typische Vorgehen bei gesteuerten Schaden
Fall 3 ist eher ein Sonderfall

Wichtig:

Diese Flexibilitat bietet viele Vorteile, birgt jedoch den Nachteil,
dass Sie sich der verschiedenen Wege, die die einzelnen
Beteiligten vorgeben, bewusst sein mussen.

Hinweis: Die einzelnen Falle werden im Zusammenspiel mit dem Kalkulationssystem AudaNet 2.0
gezeigt.
Die Vorgehensweise fiir DAT myClaim ist gleich.




11

Fall 1: VCS Auftrag erfassen und daraus eine Online
Schadenakte erstellen

Fall 1: Der historisch klassische Fall,

EDV-Ingenieurburo GmbH

Sie beginnen mit der Erfassung eines VCS Auftrags und erstellen aus diesem eine Online Schadenakte

Fall 1 ist das klassische Vorgehen bei nicht gesteuerten Schaden.
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Fafrzsug - Kalkulation ibertragen
. N Fabrzeug
T —— Fahren Sie alle Informationen im VCS Auftrag

zusammen:

1. Reparaturauftrag anlegen

2. Kunde und ggf. Fahrzeug auswahlen
3. Daten erfassen

4. AudaPad Web 6ffnen

5. Kalkulation Gbertragen

6. Online Schadenakte im AudaNet-Portal
bearbeiten



Fall 2: Eine Online Schadenakte erstellen und diese in einen : ﬁ
neuen VCS Auftrag Ubernehmen (importieren)

EDV-Ingenieurburo GmbH

Fall 2: Eine Beauftragung durch einen Schadensteuerer liegt vor. Sie haben die Beauftragung angenommen und eine
Online Schadenakte erstellt. Diese libernehmen (importieren) Sie in einen neuen VCS Auftrag.

Fall 2 ist das typische Vorgehen bei gesteuerten Schaden.

Gw@
et B -
e Emgar%;e Sl AudaNet2 Ubernahmeassistent
9
Aktionen :"“g
& R
[ b
3 Wv — ) @’h 3 “Ad
il ’:v e Annehmen & Download s ‘
Tt o P Ubernehmen und Auftrag offnen
. = ] “Audatex
1. Beauftragung in AudaNet 2.0 annehmen und Online Schadenakte erstellen
2. InVCS den AudaNet 2.0 Posteingang 6ffnen
3. Online Schadenakte Annehmen & Download
4. Mit Digitalem Auftragsimport "Ubernehmen und Auftrag 6ffnen”
5. Neuer Auftrag wird im Status KV geoffnet

12 .



Fall 3: VCS Auftrag und Online Schadenakte wurden - tﬁ
unabhangig voneinander angelegt und mussen = -
nun verbunden werden EDV-Ingenieurbiro GrioH

Fall 3: Sie haben einen VCS Auftrag und eine Online Schadenakte unabhangig voneinander angelegt und miissen diese
nun verbinden

Fall 3 ist ein Sonderfall, sowohl mit als auch ohne Schadensteuerer.

/Dﬂuils-z.u:lr N N ) = B8 Pt
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P | abfragen ~ eI e Poiceni. | Bezsichnung: 3 Bea
S T - J Sehadentl ! Kunden / dultragsins Teminvereinbating /Pl
e @ schluss Versicherungsart [Volkasko . Ei ?
auer ~]| | Engang
il Posteingangsliste abrufen Auftiags Neuanlage EZI\;EL »“4‘1?‘5.27&"14 Ausgang r
Aktionen S tickomulino ol -l S S0E03 Midnchen .| | Beatbeitings Ends
. q Neuzniago mk Stabs KV = = A A 6340 ay| et
e e | e oot VoFioes| e o —— @] Auswahl Auftrag  Auftagsiste R KUK Pela Ludvigrion ‘ ‘ :m: Tia“zkz‘i )
oy Bt st EE=0 e BoETETT s
- Sl s sesa ) L;)] 2 )| eesesssapassassaeaas > @ : . : ? \179@0039‘3%—0‘00—3:04 herng 46 Bearbsitungs Ende
oo porp 1 ssEmEm . V% Chadensar ollk aska Teile bastell:
i 5 . — W ‘ i B e Info: Einstelungen in Ordnung Zurick Be | asbrechen | 5B 300,00 Eur et aiter
L’l Obesnchmen \ Bearbeitungsstatus Ve
Ablehnen fr Sonstiges [Freifelder)
Ubernehmen und Auftrag ofinen — .
Lt i "Audatex, >® e LB P 1987 .
3Vorgnge W |ssssss===s | .
- Endtrgenin g B Atrecten
Ausgangssituation 1. AudaNet 2.0 Posteingang &ffnen 3. Im Digitalen Auftragsimport Uber die Auftragsliste
e Online Schadenakte in 2. Online Schadenakte annehmen den bes_t_ehenden Auftrag auswahlen
AudaNet 2.0 angelegt 4. Durch "Ubernehmen und Auftrag 6ffnen" wird die
- Auftrag in VCS angelegt Online Schadenakte in den Auftrag ibernommen

5. Der Auftrag wird direkt in VCS geoéffnet

13 .
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Schadenkalkulation,
Kostenvoranschlag und Rechnung versenden

Wann und von wo?




Welche Vorteile hat ein einheitlicher Weg?

EDV-Ingenieurburo GmbH

In Verbindung mit dem digitalen Versand von Kostenvoranschlagen aus den Online Schadenkalkulationssystemen kommt es haufig zu
Missverstandnissen hinsichtlich des Begriffs "Kostenvoranschlag".

Gemeint ist die Frage bzgl. des Dokuments, das der Empfanger eines Online-Portals erwartet. Im Normalfall ist dies die mit dem
Online-Kalkulationssystem erstellte Schadenkalkulation; umgangssprachlich wird haufig vom "Audatex- oder DAT-Ausdruck”
gesprochen.

Bitte beachten Sie: Der "Audatex- oder DAT-Ausdruck" unterscheidet sich im Aufbau, Informationsgehalt und Layout wesentlich von
Ihrem individuell mit VCS erstellten Kostenvoranschlag.

Nachweis

gegeniiber
Fur die Vielfalt an unterschiedlichen Systemen dem Kunden
hat KSR fiur Sie als Anwender in VCS einen

einheitlichen Losungsweg realisiert.
Dieser ermdglicht Ihnen als Anwender E
grundsatzlich immer dasselbe Vorgehen,

unabhangig von den unterschiedlichen VCS
Informationswegen und -bedurfnissen. KEZ-Werkstatt

In der praktischen Anwendung ist es egal, Nachweis E Iﬂ
ob Sie den Kostenvoranschlag per Papier gegeniiber ‘/ \
ubergeben oder per E-Mail bzw. ein dem Finanzamt

Schadennetz versenden wollen.

Auch mit welchem Kalkulationssystem Sie
gerade arbeiten, hat keinen Einfluss auf den
Losungsweg.

Bitte beachten Sie: Halten Sie sich an den KSR-Losungsweg, sodass jederzeit die
Iuckenlose Nachvollziehbarkeit ihrer Kommunikation sichergestellt ist.
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Gehen Sie immer den gleichen Weg ...

v

EDV-Ingenieurbtro GmbH

... um alle Dokumente eines KV oder einer Rechnung zu ubergeben, egal ob in
Papierform oder elektronisch

|:|23

Speichemn

J

Schliefen

|

Lazchen

J

Abbruch

J

never Status

| Diruck & Versand

|

4

v Kostenvoranschlag

Drucken

[k detailier =

]

Drucken

Offnen Sie tber "Druck & Versand" !

das Druckmend.

Diuck + Schiiefen D ru Cke n

Abbrechen

Schnelinfo

J

Job's

|

Bilder

J

ERE

J

AudaPad Web

|

Teilekataloge

J

Bestellkorb

J

Silver DAT Il

|

Partslift

J

DAT MyClaim

J

Zusdtze JPS

|

Add-On

Fzg.-Termine

[T Gewahreiztungsantrag
nicht vorhanden
I Lieferschein
nicht vorhanden
I Intemer Auftrag
nicht vorhanden
™ Rechrung
nicht vorhanden

] o []
| =[5
| =15

‘Yorgang drucken
eMail Verzand

Digi. Wersand

Upload Audaket2

| N

Upload

Posth aster

Wahlen Sie im Druckmend
die Versandart, z. B. zum

&

I~ Kosternwvaranschlag

[T Auftragsbestatigung
nicht vorhanden

™ Gewahrleistungsantag
nicht vorhanden

I Lieferschein
nicht vorhanden

I Intemer Auftrag
nicht vorhanden

v FRechnung

v ERE Selbstbeteiligung

nicht vorhanden
I~ Gutschrift

Drucken

[ detailien -1 &

Mr.: 000368/2019-06 / gedruckt am: 21.00 &

I N
I
I N
I N

¥ Digitaler Versand

Drucken
Druck + Schiiefen
Abbrechen

7

~ -7
—

“organg drucken
eMail Verzand
E-Mail Versand

Digi. Verzand

Upload AudaMet2

[FE detatliert DAT _| .|

Mr.: 190548 ¢ gedruckt am: 21.00 &

Posthd aster

Etikette

I N
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Losungswege fur Digitalen Versand "4 / Upload @ !

EDV-Ingenieurburo GmbH

Wichtig: Bei Online Schadenfallen muss das Versenden zwingend tiber "Druck & Versand" durchgefihrt werden.
Zuséatzlich zur Schadenkalkulation miissen notwendige Dokumente wie Bilder, unterschriebene RKU, Belege Uber
Beschaffungskosten, etc. versendet werden und zwar

= an verschiedene Empfanger, z. B. Versicherungen, Schadenmittler, Auftraggeber

= auf unterschiedlichen Ubertragungswegen, wie etwa AudaNet, DAT-Net, E-Mail bzw.

= mit direktem Upload an Schadenportale wie etwa SPN, Postmaster, IG SOOM etc.

Um dies zu verdeutlichen, sehen Sie hier eine Auswahl der méglichen Ansichten.

Versand zu AudaNet 2.0
[Stamm Auftrag 3849] [Auf.-Nr. 3849]
Status: 1 .
B Vasanaae - = ATE Wichtig: Mit dem einheitlichen VCS-Ubertragungsprozess werden sowohl die
=88, Ausdiucke ersand zu aim - . . . .
& [Stamm Auftrag 4591] [AUF.-Nr. 4591] Anforderungen der En]pfgnger bertcksichtigt wie auch lhr Wgnsch als Ar?\{vender,
§ Dokumente [Status: 100] zeitsparend und vollstandig Unterlagen zu versenden. VCS hilft Ihnen bei jedem
123
= Yersand Akl " . f n
£ Fotos rey = ] Digitaler Versand Ubertragungsprozess mit einer entsprechend angepassten Benutzerfiihrung.
BMP_Uebersicht bmpy | | =152 Ausdrucke
Ucbarsich, 0o @ Kostenvouanschisg | [Stamm Auftrag 2130] [Auf.-Nr. 2130] [Statwz—mros, T
g X L
M Usbesicht02pg ) | Bovumerte Erpings e — Digitaler Versand an SOOM
bt E;”‘j’“"" . T Uebersicht_01.pg Empfinger | Hauplvorgang Emplanger 5 ] o Se— [Stamm Auftrag 2130] [Auf.-Nr. 2130] [Status: 400]
3 Uebersichl_02ipg | | Mabadwsse: [rio@obeonderde ||| (o re2tm | mm Veand Znsmerisinrg Digitaler Versand an HUK
Uebersicht_03jpg | | zus Emgisinger 3 Dbt ig ‘ersand an
@ Ubew: iy — o @ e el | Enplinger  [Hauptvorgang Emplanges =] = - [Stamm Auftrag 8962] [Auf.-Nr. 8962] [Status: 400]
AguUnge B:‘n:;. 5 [Kennz: ¥ -Schaderihche: « il :u_m eMabAdesse: [rioGradoide EI I ;\é;;a;) — Versand =
‘ W e = Enplloae:| g T : RmVel :asiermm;ns:a: versendet Ja ]';A?’J;:ﬁ';
Legende Betreff. |Km ¥ - Schaderhohe: W € A K akulation gmmaqenremnun; wm:r\lmal Ja :.
" o - ervicerechnungvorbereie Ja - 9
B 8 LR ey Versnnd vorberesen | =L ' T f:;iB 2130 | PR ingmereintaniog unterschiel Ja | & Mintwagenrechrung
(5] Ablietung Rechnung obertragen Hain s 3 K Kakudsion
Upload AudaNet - _,} Red’ﬂ.‘ng M:::\:usr‘sn
Legere Versenden | B _.{ g:’:::r::: | [} Leistungsvererbanung unterschrieben
= S— 2 vetesad vieekiad o g ———— I . T —
—— | ecoSomenen 3 Ko
Legende - Kalludston
Hinweis: Oberflachen und Schaltflachen des Upload-Bereichs sind an L]l © Venandvassd ; (A I bbbl
: HR ] H poung || & Rechnung an Soom senden - ) KSR Edited Dutput
den ngelllgen Prozess angepasst, wie z. B. bei Audatex, DAT, SOOM, s o s sk # Koo Repwonsone | | B — )
E-Mail, HUK, etc. ANesmitives Exportverzsicheis Bl Seoenvesuctiodeh |0 Lo e e = e
Hier sehen Sie einzelne Beispiele, Ihre Ansicht kann anders aussehen. | | ! 2 | B Sl ) (I}
| Legenda
Versenden |




18

. @tﬁ

EDV-Ingenieurburo GmbH

Warum ist dies der richtige Weg? |

1. Erstellen Sie einen Auftrag im zugehorigen Status und entscheiden Sie in der Druckmaske, wie Ubermittelt werden soll
(Papier, E-Mail oder Schadennetz).

2. Fur die elektronische Ubermittlung unterstiitzt Sie ein Assistent dabei weitere Anhange zu tGbermitteln, so dass Sie
komfortabel alles sammeln konnen, was fur den Versand bendtigt wird.

3. Nach dem Upload der fur den Versand erforderlichen Daten in die Online Schadenakte gelangen Sie direkt in das Online-
Portals, wo Sie den endgultigen Versand an den Empfanger auslésen.

Gehen Sie immer den gleichen Weg,

= weil dann alle kaufmannisch notwendigen Schritte eingehalten werden.

= weil alle kaufmannisch notwendigen Schritte logisch miteinander
verknupft sind.

= weil fur Sie immer nachvollziehbar ist, in welchem Status sich jeder
Ihrer Auftrage und synchron dazu die Online Schadenakte befindet.

= weil es sinnvoll ist, den endgultigen Versand aus dem
Online-Portal auszulésen, denn dabei werden Pflichtangaben und ggf.
weitere Parameter vom Dienstleister gepruft.
Kommt es hier zu Problemen, werden Sie explizit beim Versuch des
Versands darauf hingewiesen. So konnen Sie die Korrektur noch ohne
viel Aufwand vornehmen.

Versiche-
rung

= weil jeder Schritt fur Sie nachvollziehbar bleibt in ihrem zentralen
Speichersystem VCS.
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Sonderfall Auftragserweiterung -
Erstellen eines zweiten KVs nach Reparaturbeginn
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EinfUhrung

EDV-Ingenieurburo GmbH

Mit der Option "weiterer KV" steht ein schneller Weg zur Verfigung, der im aktuellen Status einen neuen, sofort bearbeitbaren KV
erstellt.

eines zweiten KVs nach Reparaturbeginn und seit Version 2.50.125 ist dies auch
im Status AB maoglich. Mit diesem Vorgehen wird Ihnen das nachvollziehbare
Erfassen eines weiteren KVs nach Reparaturbeginn erheblich erleichtert.

Seit der Version 2.60.0 wird jedem verschobenen KV eine eigene und eindeutige
Teilvorgangsnummer gegeben.

@ Seit der Version 2.50.104 gibt es das vereinfachte Verfahren fiir die Erstellung

Sollten Sie in einer vorherigen Version von VCS den Hinweis erhalten, dass der
Teilvorgang nicht gedruckt werden kann, finden Sie unter "Tricks und Tipps" eine
Erlauterung, mit welchen Einstellungen Sie dies unterbinden kdnnen.

Hinweis: Da Sie einen "weiteren KV" sowohl aus dem Status "KV gedruckt" als auch aus dem Status AB
s i% erstellen kdnnen, wird auf den beiden folgenden Seiten zunachst die jeweilige Ausgangssituation gezeigt.

/1




Ausgangssituation vor Erstellen eines zweiten KVs - Eans Y :
aus Status "KV gedruckt" heraus ED\V-Ingenieurbiro GmiH

Den durch Druck und Versand entstandenen Status konnen Sie, wie hier gezeigt, sowohl im Auftrag als auch in der Auftragsliste

nachvollziehen.
Kostenvoranschlag fiir [ B i 1] Sa M B [ HV-Nr.: 4587 | TV-Nr.: 000367/2019-06 ]I‘ 1 > x E Al ﬂrﬁge von Mandant VCS_DemoDB GmbH [Anzeige R
STung ] Positionen] Zeiterfassung ] 1 }E — % @ ﬁgﬁ
Tt = K —~ Der KV hat eine | _ 7 4, | .
Bearbeiter: |Max Mustermann J @ D 5 Vorgangsnummer erhalten. Anzicht Filtern Refresh Dirucken AddOn Funktian g

Terminvereinbarung / Planung

Eingang: M [2E 0T <[40 ™ Diektannahme ™ wWartet APS2/PS2 Planung | Liischen erstellt durch +
Ausgang: ™ |24.[ le:DD |Verbindlich ﬂ Erifnerung: . | |000 Abbrch ||
Bearbeitungs Ende:  [23.08 ~|[1800  Rep.Tage: [ O | Status | Vorgangstr (7 2 d 3 N schadenw:

neuer Status

Werlauf Statuz gedffnet [Kostenvoranzchlag) Der KV h )
Letzte T ahigkeit: Druckdatum: 21.00 ] -’ Der at ein "

_ 404 | RN LU Sk 20 1H-Uk = = phgehalt HLE 24 A5
Bearbeitungs Start: .. w||&00 (AU 0003674201905 Druckdatum erhalten. 4599| RE 190548 2.0 BB Ahgehol HUEZ4 AG
e ___ Ein Leistung o =] sobs | 2591 Ky | 000364720130 19.0 Rep. Freigabe SPN Servi
Tele bestell o Gosamt Stats @ e | 4574|Ky | O00362/2019-06 14.0 HUK24 AG
Teile geliefert: P 000 Bearbeitungsstatus: KY ubermittelt 3849 KW o00332420019-02 260 kA ubermittelt

Bearbeitungsstatus Yerlauf Kostenvoranschlag Geduckt am: 21.00 imw , ./Der KV istim Bearbeitungsstatus AN T A 0o ERE o

Sonstiges (Freifelder) Fiep. riega0e. l——— TIw n] "KV ubermittelt".

-

| Diurch: | :
v | Uber: |
v | [~ “organg inaktiv m
|
|

Zahlung:  keine Mahnstatus : 1] Silver DAT I
Partslift

tattinfo | Kundenhinweize ] DAT MyClaim |

-

-

Kundenbetreuung und Information nicht genehmigt WERBUMG .
i genehmigt MEWS genehmigt letzt, Ums. Op-Status Zusdtze JPS
letzt, Kontakt - 12:07 Erief Entfernung 0
Matiz: Add-On

12|
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Ausgangssituation vor Erstellen eines zweiten KVs - i - ﬁ
aus Status "AB" heraus EDV-Ingenieurburo GmbH

Den durch den Wechsel zu "AB" entstandenen Status konnen Sie, wie hier gezeigt, sowohl im Auftrag als auch in der
Auftragsliste nachvollziehen.

ati Gr [ e o™ W ] oo P W § -Nr.: 'TV-Nr.: x 5 =
Auftragsbestatigung fur [ ! Mo (eti e | WISt I@ [E Auftrage von Mandant VCS_DemoDB GmbH [Anzeige alle Status]
Zung ] Positionen] Zeiterfazsung ] 1 _
. 2 =of
Bearbeiter. |Max Mustermann | @ _-/Der AB hat noch keine | }E N =7 T | % @ '53&
= ) Anzicht | Filterm Refresh Drucken | AddOn | Funktion | 5
S s| Vorgangsnummer erhalten.
erminvereinbarung ¢ Planung
S 2o e ][0 [ Diekianabme - waret APS2/IPS2 Plarung | T erstelll durch v
Auzgang: r |24.[ j |9:DD |Verbindlich j Erinnerung: . =||0o Abbiuch ||
MCH
i S FETT ~|[12:00 [ o ( 1) ({ > ) {
Bearbeitungs Ende: Rep. Tage: 2 ——— | Statuz | Vorgangs-Mr ged[uck 2 ) d 3 Schaden.
Werlauf Status geoffnet [Auftragsbestatigung)
Letzte T Stigheit: Diruck datur: . -~ Der AB ist noch -
. uskaam — icht gedruckt 4094 | kA UUILL3bES £U 13-k = = phgehalt HUE 24 A5
Bearbeitungs Start: 22062019 = | |[16:00 BB - N | nicht gedruckt. 4533 | FE 190548 21, (0. BB Aboehal HOEZ4 50
BeabeiungsEnde | x|n00 Leistung an: L~ 2591 KY | 000364/2019-08 13.0 Rep. Freigabe SPN Servi
Teile bestell: —— 0:00 Gesant Status 4574 | KV 000362/2019-06 14.0 HUFK.24 &G
Teile geliefert: e 0:00 Bearbeitungsstatus: KY¥ ubermittelt 2049 | KLY 0332201907 2B.0 kA ubermittelt
Bearbeitungsstatus Yerlauf CEEEiHEy) EEvailem:!. e —~ Der AB ist im Bearbeitungsstatus A
Sonstiges (Freifelder] TSP TISLaUE. e | e "KV ubermittelt" oder "Reparatur-Freigabe erhalten".
- Il | Durch: |Max Mustermann -
Teilek ataloge
h | Uber: |S tatuswechsel auf 4B
- | [ “organg inaktiv Etestelaly
- | Zahlung : keine M ahrstatus : o Silver DAT I
A [ Partslift
‘.attinfo] Kundenhinweize ] DAT MyClaim |
Kundenbetreuung und Information nicht genehmigt WERBUMG B
L genehmigt MEWS genebmigt letzt. Ume. Op-Status — Zuzatze JPS
letzt, Kontakt * 1307 Brief Entfermung 0 = !
Matiz: Add-0 . . . .
e [ esm ] Hinweis: Einen weiteren KV
_| zu erstellen, ist auch bei bereits

gedrucktem AB noch maoglich.
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" Weiterer K\/ »
N -(9)- Status KV

Voraussetzungen fiir Anderungen im Original-Auftrag i = ﬁ
SChaﬁen EDV-Ingenieurburo GmibH

Beachten Sie, dass

= der Original-KV nicht Uberschrieben werden darf
= der Original-KV nicht geldscht werden darf
= im Original-Auftrag ein neuer Status KV angelegt werden muss

Dies erreichen Sie durch diese beiden Schritte
= Ein neuer Unterauftrag wird erstellt und
= der Original-KV wird in diesen verschoben

Vorgehensweise in der Praxis

= Die Funktion "weiterer KV" Gbernimmt flr Sie die Abarbeitung dieser Einzelschritte, so dass Sie mit einem Klick
"Platz geschaffen" haben flr die erforderliche Auftragsanderung
= Sie kdnnen dies beliebig oft durchflihren

Das Ergebnis
= Im Original-KV kénnen nun die erforderlichen Anderungen vorgenommen werden.

Unteranftrao wmit vener
Auftrags-Nr. ist erstellt

Origival-KV
st verschoben

Origival-Auftrag
evthalt keive
V-spezifischen Daten mehr

AN\ f— .
SN kawnjetet

gedandert werden
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Funktion "Weiterer KV" ausfuhren aus KV oder AB heraus

EDV-Ingenieurburo GmbH

Mit "Weiterer KV" steht fur Sie ein schneller Weg zur Verfugung, der aus dem aktuellen Status einen neuen KV erstellt und sofort
offnet. Dieses Vorgehen erleichtert Innen das nachvollziehbare Erfassen eines weiteren KVs nach Reparaturbeginn erheblich.

—Il S .
Status geoffnet [Kostenvoranschlag)
neuer Status |

Druckdatum: L. .

Auftragsbestadtigung .

1 Gewihrleictiinneantran k- Nr: |
Wabhlen Sie in "neuer Status" Leiztung am: .-
"weiterer KV" aus.

Gesamt Status - Kalkulation tibertragen

Auftragssonderfalle Bearbeitungsstatus: KY ubermittelt - Kalkulation 6ffnen

- Kalkulation abrufen

Auftrag duplizieren

Freigabe zur Sammelrachaung Koztenvoranschlag Gediuckt am: -

Rep. Freigabe: |___ ﬂ |D:DD J
Durch: |

Uber: |

[ “organg inaktiv

- Bilder abrufen
- Bilder Upload (3)
- Schadenakte 6ffnen

| I weiterer KV
Il -

-Online neu kalkulieren

Aus dem Uberarbeiteten Original-
Auftrag heraus starten Sie lhr
Online-Kalkulationsprogramm.

Zahlung : keine M ahnztatus : 1]

Info

Im Original-Auftrag ist ein bereinigter Status KV erstellt,
der keine KV-spezifischen Daten mehr enthalt. Er hat

= Kkeine Teilvorgangsnummer und ist

= nicht gedruckt.

Hinweis: der bisherige Bearbeitungsstatus "KV ubermittelt"
andert sich nicht, da ja bereits ein KV Gbermittelt wurde.

)| Original KV in Auftrag 5022 verschoben!

Eine Infobox zeigt lhnen

= die erfolgreiche Erstellung des neuen Auftrags,
= dessen Nummer sowie

= das erfolgreiche Verschieben des KVs an.

Tipp: In "Tipps und Tricks" kdnnen Sie
nachlesen, wie Sie die Auftragserweiterung
nachvollziehen kénnen.

24 .
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Zweiter KV im DAT myClaim-Portal | a

EDV-Ingenieurbtro GmbH

Offnen Sie das DAT myClaim-Portal aus dem Auftrag heraus, um die zusétzlichen Ersatzteile und Arbeitswerte zu erfassen und
zu kalkulieren.

Bevor Sie die Kalkulation andern kdnnen, ist es erforderlich, auch im DAT myClaim-Portal den Status zurtickzusetzen.

CcC © hﬂps:/."gold.l‘ 1 ?rnd= £l Z = \ Statusinderung
[silvaroAT] N7 Offnen Sie mit einem Klick auf den Lier kinnen Sie den Status des
aktuellen Status "Kostenvoranschlag G4 ausgewahlten Auftrag andern
= versendet" die Auswahl "Statusanderung”. | - Aktiver Workflow: Standard Wahlen Sie den
© @ Abgebrochen Status "Kalkuliert" aus.
=i B = = o e =) Aldueller =, Kostenvoranschlag @ S\ Kostenvoranschlag versendet
Status  **' yersendet -
Schadenkalkulation B ¥ 2Sa {b— ® & Kalkuliert N&
- . : .l S .
| Auftragsdaten ” Fahrzeugauswahl H Ausstattungen } Vor Kallulztionan VJ 4 Repariert
“ » Historic IO [ Kalkulation durchgefihrt :
Auftragseréffnung e
Auftragsnummer” 11-11-111/123456-E9 [ok ][ Abbrechen |

ﬂ Vorgadnge ¢ Verwaltung [ statistik

| H | Kalkulation v - & E-Mailversenden (O Chat-Nachricht hinzufiigen

Schadenkalkulation

S | Abbrechen |

Y¥ Favorisierten Bericht drucken  §3 Druckmanager l[ Aldueller Status 4 Kalkuliert I

@ ¥ A

Nachste .
Aionen | B R

IAuftragsdalen H Fahrzeugauswahl ” Ausstattungen ” Vorgangsbezogene Daten ”Tei\eauswahl o” Kalkulation H Leistungsiibersicht ” Rechnungsdaten 1
I

3

128 60 DEDEE o g BE | e a
| KUEHLER - / LUEFTERANLAGE [ \ M ‘

Historie ' c' A

©) Erweiterter Filter

v

RO

Jetzt kdnnen Sie die
Kalkulation fortfiihren und die
Auftragserweiterung erganzen.

@ GDV
GDV-DS an GOV versenden L]

HUK-COBURG-Allgemeine (17.06.2019 13:56)

T By

Kalkulation durchgefiihrt

4 Kalkuliert ‘

£ Tk 117 AE A0 4.
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Zweiter KV im AudaNet 2.0-Portal

v

!

EDV-Ingenieurbtro GmbH

Offnen Sie das AudaNet 2.0-Portal aus dem Auftrag heraus, um die zusatzlichen Ersatzteile und Arbeitswerte zu erfassen und zu

kalkulieren.

_@j'

s | LB-PX 1957

= In
Eingang Bearbeitung | Gesendet | Geschlossen

Schadenerfassung

:._“LUEpilot Starten Sie Qapter und erstellen
Sie eine neue Schadenkalkulation.

Kalk.-Parameter
Schadenerfassung \

Ergebnisse

Schadendaten
Qapter starten

RKUD

leftovers

Ergebnisse

Vorhandene Kalkulationen:

I T

1- & 2201118 11:47.:55 1.300.05

7. 8 [#428.08.19 16:47:25 224264

WALUEpilot

Alle Kalkulationen anzeigen

KSR APHS TEST ALL

Nach Speichern und Verlassen von
Qapter wird die neue Kalkulation in
den "Ergebnissen" angezeigt.




Geanderte Schadenkalkulation in den VCS-Auftrag abrufen

EDV-Ingenieurburo GmbH

Beenden und speichern Sie die Schadenkalkulation in der Online-Schadenakte.
AnschlielRend laden Sie sie nach VCS herunter. Dies geschieht durch das Abrufen aus dem VCS-Auftrag heraus oder Uber das
Auswahlfenster.

& DAT MyClaim Schadensakte - o] & Kalkulation AudaNet2 RN ECh ™™
Bitte den Browser auswahlen, der verwendet werden soll Bitte den Browser auswahlen, der verwendet werden soll
Google Chrome - Google Chrome 1
|v Browser automatisch aufrufen W Browser automatisch aufrufen
myClaim. .. || Kalkulation abrufen ..., Schliefien | Audahet 2.0 ... || Kalkulation abrufen ... Schiiefien
|

| ) | (!
"/ Im Auswahlfenster "DAT myClaim" * / Im Auswahlfenster "AudaNet 2.0"
klicken Sie auf "Kalkulation abrufen". klicken Sie auf ,Kalkulation abrufen®.

Jetzt kann in VCS der Kostenvoranschlag geprift und fertiggestellt werden.
Es hangt von Schadensteuerer oder Versicherung ab, ob Sie gleich weiterarbeiten kdnnen, oder eine erneute
Reparaturfreigabe abwarten missen.

27 .
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Die durchgefuhrte Auftragserweiterung nachvollziehen




v

Die durchgefuhrte Auftragserweiterung im Auftrag i ‘- i
naChVO”Z|ehen EDV-Ingenieurburo GmbH

nq Qeu er, eLﬂﬁ Auftr nr}ésrsll\érd%S 4%_ arls Ar?mﬂv Eéenl’%qteg&gg%ur&uch die Bezeichnung "alter KV vom ...",
S|1e a %runr%S I irﬂg% es Ur prun
n%rﬁierauftrag erzeugt. Dieser Unterauftrag hat keine eigene

eIC H
fv*\‘%ﬁi S n ﬂqui}‘é{w R%ffggearé r na au ?rags (Punkt 4).

ufﬁag |s?|na ann
4. Im Register "Parameter” ist unter "Stamm-Nr. der Ursprungsauftrag erfasst

5. Die Schnellinfp jst identisch mif der des LrspryngsAulirags, (SIehe NAChSIS 38U ag: 4551 [ Hv-nr: 4574/ Tv-Nr: 000362/2019-061
Zusatzleistungen | HE]] Paramelar] Fahrzeugdalen] Verslcherung] Puswllunan] Zewlerfassung}
@ Bezeichnung:  [lter KY vom 14.06.19 zu Auftrag: 4551 I Bearbeiter. |GRE | @ \XE —
Kunden / Auftragzinfos Temiinvereinbarung / Planung
ne”M ; - Eingang: _ I Direktannahme I~ ‘wartet
ax Mustermann
Mustenmeg 1 Ausgang: — | B3 ['erhindlich j Erinnering: . =||x0oo0
70700 Musterstadt
et Bearbeitungs E U nterauftrag ep. Tage: 0 =
V r
Adiesse zuordnen | @ ‘ “Werdauf o N r. 4574 Status geoffret [Kostenvoranschlag) _D
Letzte Tatigkeit Diuckdatum: 14.06.2019 o
Halter [K] [KY] Mustermann Max . — —
Schadensm. HUK24 AG Bearbeitungs Star: . _x||o00 KV - N 000362/2013-06
Wersicherung HUK-COBURG-Allgemeine . . - —
11114911 /123456.E9 Bearbeitungs Ende: .. | |0:00 Leistung am: . -
Schadh t Wollkask: ; . —_—
Fhadensar plasks Teile bestell: —_— 0:00 Gesamt Status [gehort zu Stammauf. 4551]
Teile geliefert: e 0:00 Bearbeitungsstatus: ohne =
Bearbeitungsstatus Verauf ‘ Kostenvoranschlag Geducktam:  14.06.2019
Sonstiges [Freitelder) fi=el=iabe — :lv — J Al
o - | Durch: | =
e | (ber: =
\-"Dlgang ] Zusatzleistungen [HBHE F'arameter f - | Iv “organg inaktiv 3
AuftragS-F‘arameler - | drisny . REIIE NS . u H
° |

Kontenklasse: |.&uflrags-5tandard
PR B PR . 1

B ankwerbindung; | K.eine Bankyverbindung

KM Top: |KV vaor Rep. Beginn [sigener St
4
B 4551

M Cam tnnd Dmerbmib s sk mbian =im Chmrmrs A ifbemm -




Die durchgefuhrte Auftragserweiterung in der Schnellinfo | ﬁ
nachvollziehen

T

EDV-Ingenieurburo GmbH

In der Schnellinfo und der Auftragsliste kdnnen Sie ebenfalls die durchgefiihrte Auftragserweiterung nachvollziehen.

iginal-Au
Original-Auftra Unterauftra
Nr. 4551 Nr. 4574
Schnellinfo zu Auftrag [4551] |- [B1]5] Schnellinfo zu Auftrag [4574] |- [=]5€]
- 1 Auftrdge - | Auftrige
! E|_j HUE-DAT myClaim - Touran (1T1)[02.2003-»] [4551] E| 4 HUE-DAT myClaim -- Touran [1T1)(02.2003->] [4551]
JSowohI im Original-Auftrag als auch im 123t 123 B RVRP-AD]
. . W i [ Werkstattkarte n B ‘werkastattkarte
neuen Auftrag wird der alte KV als eigenes - | ¥ Lektungsversinbaning - 1] Leistungsvereinbatung
Verzeichnis angelegt, mit allen enthaltenen - f Auszeichnungen, Barcode und QiCode [7] Auszeichnungen, Barcode und OrCode
. . - i ) Kalkulation DAT ) |- Kalkulation DAT
Dokumenten sowie der Auftragshistorie. 1Ew ) Bider zuAuftog (3 Eur 53] Bider 2u Autig (3
Die Beziehung zw. Unter- und Stammauftrag 2Ew - (@ Aulragshistorie seur | (g Autnagshistorie
konnen Sle In der SChne”lnfO belder AUﬂrage BE:: - E| |I.6-\It:5r (% vom14fDB.1SzuAuftlag 4557 [4574] St-Nr: 4551I\ BE:: -
erkennen. -Eur B KRRy “Eur B
- Werkstattkate 08 R Eil Werkstatt.kartfe
E:: {a Auftragshistorie E:: @ Auftragshistarie
Er Eur
El < m > El < m >
Bl | Zom7e: } 2| Zoom7E % }
Eur Eur
Eur @ Eur é
Mroelan Precimle man
( ! )- Die Stamm-Nr. ist in der Bezeichnung des erzeugten
Status KV von Auftrag 4574 enthalten.
= Durch den Vergleich der Spalten "Auftrags-Nr." und Auf. Nr | Stamm-Mr. | WYorgangs-Hr Shahis Bezeichnung
"Stamm-Nr." erkennen Sie, dass der Auftrag 4574 ein
Unterauftrag von 4551 ist ’ 9 4574 4857 | 44715112019 / 4551 | KW Alter KA wom 15.11.19 zu Auftrag; 45651
= Die Vorgangs-Nr. muss einen Zahler enthalten, damit 4551 4551 | 448/15.11.2013 / 4551 | KV KSR JU 1103

die Teilevorgangsnummer des KVs eindeutig ist.
Da im Beispiel die Stamm-Nr. ein Teil der
TV-Nr., erkennen Sie so die Beziehung ebenfalls.

= Nach Ausflihren der Funktion "Weiterer KV" ist der
Zahler des erzeugten KVs, hier 447, niedriger als der
Zahler des KVs im Original-Auftrag, hier 448, da dieser
zeitlich spater erstellt/gespeichert/gedruckt wird.
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Die durchgefuhrte Auftragserweiterung aus Status AB heraus \ ﬁ

naChVO| IZlehen EDV-Ingenieurburo GmbH

Dass ein KV aus dem Status AB heraus uber die Funktion "weiterer KV" erzeugt wurde, erkennen Sie daran, dass der
Gesamtstatus "Auftragsbestatigung” ist sowie dass er in roter Schrift dargestellt wird.

& Kostenvoranschlag fur [ Hoyer ] Zahler Kostenvaranschlag [ HV-Nr.: 5422 / TV-Nr.; 14-11-19/435 ] - IE| x

YYorgang lZusatzIeistungen Parameterl Fahrzeugdaten] Versicherung] Positionenl Zeiterfassung]

>, Speich
Bezeichnung:  [#0218#8 Kennz.: HO200H Bearbeiter | GRE = @ D Speichern
Kunden / Auftragsinfos Terminvereinbarung / Planung Schliefen

Hoger ~ || | Eingang: M ——— =lj000 [ Dirsktannahme I~ wartet Planung | Lisschen
Irnmelmannstraibe T Ausgang: ™ |__ ﬂ |D: 0o |Velbindlich ﬂ Erinnemning: . = | |0:00 Abbruch |
85298 Sch =
cheyem Bearbeitungs Ende: m | ’W Rep. Tage: ’_D grimm— H
v i heuer Statuz
Werlauf Status geoffnet [Kostenvaranschlag) 2
Adresze zuordnen | @ | s ] i
T — Letzte Tatigkeit: Druckdatur 14112018 _|  Gewdhrleistungsantrag
alter ayer .
Bearbeitungs Start: . | |0:00 K\ - Mr |-| 4-11-19/435 :;;f;?r:secrhﬁeg;tra
Bearbeitungs Ende: . | |0:00 Leistung am: . = = Rechnun g g
Teile bestell: e 0:00 Gesamt Status w Auftragssonderfille
Teile geliefert: . 000 Bearbeitungsstatus: Rep. Freigabe erhalten Auftrag duplizieren
Bearbsitungsstatus Yerlauf | Auftragsbestatigung Gedwcktam:  14.11.2019 — | Frei EEE IUF; Sarmmelrechnun
: : Rep. Freigabe: 141129 - |2:54 J ) 9 g
Sonstiges (Freifelder) _ | weiterer KV
- Durch: |GRE
Fahrzeug Infoz - T ElERaEgE
Fahrzeug PAF HGEES - Uber: |Statuswechsel auf AR L.
Mercedes-Benz Sprinter || Kazten (01.2008-> Bestellkorb |

|
|
EZ 10416 ¢ KM 152000 |
- | Zahlung:  keine ' tus 1] Silver DAT 11 |
- . . . . .
< | _/ Die rote Schriftfarbe weist Sie darauf hin,

Natiz l Kopfte:-ct] Kopflethl FuBte:-:t] Dokumentenkopfl Werkstattinfo] Kundenhinweise] dass ein Status AB fir diesen AUftrag bereits
i letzt. Ums. Dp-Status 0/ 0 letzt K eXistiert und nicht noch einmal erzeugt
N ’ '
EEEZB Erief Entfernung 0 werden kann.

@ Eddn
& |
5 |
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Beziehung Stammauftrag - Unterauftrage

Der erste Status, den Sie in einem Auftrag erstellen, erzeugt einen Stammauftrag mit der Stamm-Nr. (= Hauptvorgangs-Nr.).
Durch das Abrechnen von Zusatzleistungen sowie durch das Erzeugen eines weiteren KVs werden Unterauftrage erzeugt.
Aufgrund dieser Beziehung haben Unterauftrage keine eigene Stamm-Nr. sondern die des Ursprungs / Originalauftrags.

Hier sehen Sie ein Beispiel mit einer Zusatzabrechnung. Auf der Seite "Die durchgefuhrte Auftragserweiterung nachvollziehen"
sehen Sie ein Beispiel nach der Erzeugung eines weiteren KVs.

Schnellinfo zu Auftrag [5033] - x|

>

_ 4 Auftrage

B- A Zusatzleistungen abrechnen - Rechnungen sind erstellt [5033]

B KV & Rechnung fir [1°  Versicherung AG | ZusL: Ersatzwagen [ HV-Nr.: 5034 / |T'V-Nr.: 190620 ]
3@ Audatex dusdruck ] I ] ; : |

o A
[ Audatex Ausdruck /'i\

Kontenklasse: |Auftrags-8tandard \ -
-@ RE [AP - 100] Barkverbindung: Ko Barfeverbindng Im Stgtus RE“ des Stamma'lljftrags Nr. 5033 wurde die
[ Audater Ausdiuck Zusatzleistung "Ersatzwagen" abgerechnet.
B Werkstattkarte A5 Ui |RE Ersatzuagen 1| Durch die Abrechnung wurde der Unterauftrag Nr. 5034 im
4% 0S-Lack Box Status RE erzeugt.
; StammeNI.; 50133
&y Nachkalkulation I Ll | I
E;J Bilder zu Auftrag [1) [v Fzg. und Bearbeitungsstatus aus Stamm-Auftrag synchronizieren
{a Auftragshistorie [v Auftrag nicht in Ein- Ausgangslisten anzeigen
-{¢] Bearbeitungsdetails 2
— e e e D J Eine eventuelle vorhandene Verkniipfung zu einem
83 Auftrag [5034] St.-Nr. 5033 anderen Stammauftrag konnen Sie im Register "Parameter" TN .
erkennen sowie in der Schnellinfo beider Auftrage. W erp 2ammoer | o laius
: B wWerkstattkarte
(@ Auftragshistorie F033 R332 AR
-{¢| Bearbeitungsdetails B33 N33 BE

SR | Auftrag [5035] St.-Nr.: 50 5034 5033 RE

~ B el In der Schnellinfo des Stammauftrags 5035 5033 RE

B ‘Werkstattkarte .. .
{5 Nachkalkulation 5033 werden alle Unterauftrage angezeigt. In der Auftragsliste ist die Spalte "Stamm-Nr."

73] Bilder zu Auftrag (1) standardmaRig eingeblendet, so dass Sie auch
(g Autftragshistorie hier vorhandene Unterauftrage erkennen kénnen.

[#] Bearbeitungsdetails
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Rechnungen fur Zusatzleistungen vorbereiten




oL
Zusatzleistungen abrechnen !

EDV-Ingenieurburo GmbH

Nachdem Sie die Reparatur abgeschlossen haben, werden die Rechnungen fur die erbrachten Leistungen erstellt.
Diese werden gemeinsam mit der unterzeichneten Leistungsvereinbarung oder RKU-B gesendet.

Rechnen Sie dazu zunichst alle erbrachten Zusatzleistungen ab. Offnen Sie dazu das Register "Zusatzleistungen". Im
abgebildeten Beispiel sind Ersatzwagen, Hol- und Bringservice abzurechnen, exemplarisch wird die Vorgehensweise anhand der
Ersatzwagen-Verrechnung gezeigt.

Yorgang | Zusatzleistungen [HBRE] | Parameterl Fahrzeugdatenl Ver&icherungl Positionenl Zeiterfa&sungl

Die Abrechnung eines Miet-/Ersatzwagens

Leiztung ermechnung inest. Auf.  Menge Gruppe EK. V. Abrechnen wird get')ffnet. Ergénzen Sie die Daten.

J Holservice  |v IVersichelung *I v I Lll D,DDI 35.00 _I
;I Bringzervice [v IVB'SiChB'UHQ 'I Il Ll I 0.0 I 35,00 _I

I ,&? Miet- Ersatzwagen abrechnen 3|
Fzg-Reinigung v Ikeine Yerr vl [= I ;I I 0,00 I 0,00 _I ; I R | e e
Abschleppen - I :I | I —I I 0.00 I 0.0d I E t (% Ersatzwagen " Mietwagen
H rsatzwagen
I Ersatzwagen Ird IVBISIChBIung ’I Il I 1,UU| ‘I I 0,00 I 2500 _II abrechngn Bezeichnung |Ersatzwagen
1\ Ersatzwagen [
) L. i ) L. 1 Reparaturfzq. ITE-ST 3456 / WAWZZZ1KZ9w831222
Klicken Sie in der Ansicht ,Zusatzleistungen® hinter der ‘ aktuelle Position abrechnen St e
jeweiligen Leistung auf ".. - aktuelle Position abrechnen". )
Ubergeben an |
Ubergabe [ =] 00 beikM | 0~|
Riicknahme | x| |o00  beikm | 0~|
Waorgang  Zusatzleistungen [HERE) | Parameter I Fahrzeugdalenl Wersicherung | Positionenl Zeiterfassung | Nutzungstage 1.00 v | KM pro Taginkl 0~]
Leistung Verrechrung inext Auf.  Menge Gruppe EK VK Abrechnen EK VK Summe EK Surmrne VK
| Holserice @ [Verschens ] 7 | T ey | T | T | | 20] =i
- Preis pro Km | 000~ | 000~ | 0.00 | 0,00
_l Bringservice [ IVersmherung I | I _I I 35,00 I 35,00 _I 5035 -
= : Tankgebiihen | 000 ~| | 0,00 ~|
Feg-Reinigung v Ikeme\a‘en. jv = I [T I 20,00 I 0.00 _I Sonstige Kosten | 000~ | 000 ~|
fbschleppen [~ | [ I 1 0.0 | 0o | — S Bececining | | 20 | =0
- nung |
Ersatzwagen ~ I\a‘emcherung I ™ I 'I,UUI I I 0,00 I 0,00 _I 5034 ecerstle”? S

I Ubeimehmen I | Abbrechen |

Wiederholen Sie Schritt 1 bis 3, bis alle Rechnungen erstellt sind.

Hinweis: Die korrekte Erstellung erkennen Sie an der Auftrags-Nr. und ] Info Klicken Sie "Ubernehmen" zum Speichern
daran, dass keine Bearbeitung der Einzelpositionen mehr méglich ist. 1@ positionen in Auftrag 5034 erstell: der Anderungen.
o Ein neuer Auftrag im Status RE wird erstellt
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Rechnungen fur Zusatzleistungen zum digitalen Versand

vorbereiten
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Nachdem alle Zusatzleistungen des Auftrags abgerechnet sind, 6ffnen Sie die einzelnen Rechnungen nacheinander und bereiten

sie fur den digitalen Versand vor.

Im Beispiel sind dies zwei Rechnungen: fur den Hol- und Bringservice (Nr. 5035) sowie fur einen Ersatzwagen (Nr. 5034).

& Drucken x
r B e |
richt vorhanden
- ,—4| J Druck + Schiiefien

nichi Abbrechen
r 1 |
" ucken
nic

Im Druckmend klicken Sie [,

rchtvoh|  @uf ,Versand vorbereiten®. =H|
r T P |
nicht vorhanden FaxVerzand |
[ Rectfung e detaten 1] | Wersand vorbersiten
nicht 1§ thanden
r ’—_l | Posttd aster ‘
nicht i Info -u
r
nicht 1] _ g
r \ﬁl 2 Ausdruck{e) zum Versand vorbereitet!
richt +J1 s
r
I Bilde
[~ Aud:):
r e ——
Altemativer Drucker '—Ll
Kontaktart: Briet =

Bestatigen Sie die Infobox.
Die Versand-Vorschau der
Rechnung(en) 6ffnet sich.

4

Klicken Sie auf
,Versand vorbereiten®.

ehail Text ‘

Versenden

~

-

Klicken Sie auf
] Versand vorbereiten®.

ol

& ftrag: 5033] [Auf-Nr: 5035] [Status: RE] = [a]x
Versand
Empfanger Zusammenfassung
Empfanger: [Hauptvorgang Empranger - 8| Zusatzleistungen abrechnen - Rechnungen sind | a = Q 9
o o {7 Kv 5033 | 0050332008 | | Wl 'H Seite1 | Nichste | Zoom | Drehen
eMailadresse; [info@ksredy de = s \3 RE 5033 | 190627 | w8 m
2us. Empfénger: | = [2) Rechnung pof
Betreff: [Kenriz.: NOMB 5837 - Schadenhishe: 83.30 Eur B4 REEW. 5034 | 190620 | n Auto Muster a
[2) Rechnung.pdf —— e N

£ RE-Serv. 5035 | 190626 | mom 'm0
2B i

Legende
KV erstellt

Reparaturfisigabe

Keine Reparaturtreigabe

Summen unterschiedlich

GCEw %Y

Kei 2um Yersand

5/ Optional: Bei Bedarf kdnnen Sie i

Die Versandvorschau schlief3t
automatisch und die RE ist fiir
den digitalen Versand vorbereitet.

nnnnnnnn

den Druckdialog nach dem Versand
erneut 6ffnen und die Rechnung fir
Ihre eigenen Unterlagen ausdrucken.

Digitaler Versand [Stamm Auftrag: 5033] [Auf-Nr: 5034] [Status: RE]

PN T RN R

Wiederholen Sie die Schritte 1 bis 4/5
fur alle weiteren abgerechneten

Zusatzleistungen.
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Der VCS-KV soll gedruckt und mit libertragen werden.

Im folgenden Ablauf wird der VCS-KV mit Gbertragen.

Hinweis: Die Ablaufe fir die KV- und RE-Ubermittlung
sind bei dieser Vorgehensweise identisch.
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Eigenen VCS-KV ubertragen oder nicht Ubertragen

EDV-Ingenieurburo GmbH
Lesen Sie zur Entscheidung, ob Sie den VCS-KV durch den "Upload" Ubertragen mochten, die das Kapitel "Digitaler Versand von

Kostenvoranschlag und Rechnung”.
Hier sehen Sie die wichtigsten Schritte der beiden Vorgehensweisen zum besseren Vergleich nebeneinander gestellt.

Der VCS-KV soll gedruckt, aber nicht mit iibertragen werden

Die Online-Schnittstelle*) ist aktiviert >
der eigene VCS-KV wird nicht Ubertragen

Die Online-Schnittstelle*) ist deaktiviert >
der eigene VCS-KV wird Ubertragen

Die Ubertragung wird aus dem Druckmenii heraus ausgefiihrt >
Der VCS-Kostenvoranschlag wird

Die Ubertragung wird aus dem Druckmenii heraus ausgefiihrt >
Der VCS-Kostenvoranschlag wird

1. gedruckt, 1. gedruckt und

2. im VCS-Auftrag gespeichert und 2. im VCS-Auftrag gespeichert.

3. zum Online-Portal Gbertragen

Ergebnis Ergebnis

1. Der VCS-KV ist erstellt und der Status KV ist im Auftrag 1. Der VCS-KV ist erstellt und der Status KV ist im Auftrag
korrekt abgeschlossen korrekt abgeschlossen

2. Der VCS-KV wird mit versendet 2. Der VCS-KV wird nicht mit versendet

*) Die Festlegung treffen Sie fir
AudaNet und DAT in der Funktion
"Kalkulationseinstellungen" unter
"Stammdaten | Einstellungen |
Schnittstellen”.

€4 audatex Einstellungen

Audatex || Audstes | AudaMet | Audates-aufmut | Produkt

Zugangsdaten fur Audaet Audaet 2.

Username |

Passwort ,F—
ww. audanet de

URL zu AudaMet

1 g

W Budafiets eigenen KV NICHT tbertiagert
[~ AudaMet?2 einfache Rechnungsiibergabe aktivieren

[~ Bildbeschreibung von AudaNet iibernehmen

3 Kalkulationseinstellungen SilverDAT I

Allgemein | Import-

nnen] Vorgaben I SD Il Bent
SilverDAT |l D-:“E‘“T E"ézl
Verwenden ab:

myClaim Kalkulation offnen

" WebBrowserControl [Basis |E) & exterr
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Schnittstellen zu den Online-Portalen
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Verknupfung zwischen VCS Auftrag und Online

Schadenkalkulation einsehen

v
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Welches Kalkulationssystem aktuell genutzt wird, kdnnen Sie im Register "Parameter” sehen, im Bereich "Referenzen
Schadensnetze und Kalkulationssysteme" ist eine Referenznummer zur entsprechenden Online Schadenakte erfasst.

& Kostenvoranschlag fur [ Peter, Ludwig Anton ] X3 [ HV-Mr.: 4996 / TV-Nr.: ]

\-"organg] Zugatzleiztungen [R]

5 Fahrzeugdaten] Versicherung] F'ositionen] Zeiterfassung]

Aulftrags-Parameter Karossere / Mechanik.

Konterklasse: |Auftrags-5 tandard ﬂ Lohn Aw1 ,WEUI;'

Bankwverbindung: |Keine Bankwerbindung ﬂ Lohn Alw2 ,WEU[;'

[ |K\"' vor Rep. Beginn [eigener Schaden) ﬂ Lohn A3 'Wl f
Stannrn-Mr.: IW Lebn &4v/4 'WEU[L' [T

Lohn AW [ E5.00Ew =]

F Auftrag nicht in Ein- Auzgangslisten anzeigen EvZirsilzs 3 0.0 X:lv

Feferenzen Schadenznetze / Kalkulationssysteme Lackierng

Ext. Referenz | AudaMet2 ﬂ | Lobn Tliurll

Audahl et Referenz: |BFBE3FDE-DSDF-2D88-85A'-‘«9-D DAED404395; | || Lackindex 1 1,3503 [RF 51)

SchadermittlerMr: | Lackindex 2 1.000 -

HUK Service Nr.: | PealZuschlag | 000 ] (RFO3

MyClaim Referenz: |

£ahIUngszIele

Zahlungsziel: ED «| Tage

Skonto-Z ahlungsziel: 30 | Tage

Skonto in Prozent: 3.00 =

Zahlungsweise: | Rechnung j
Wichtig:

Mat. aus Lohn %

40,00 - [AF 40)

[ Mat. aus Lohn % auf Einzelposition berechnen

Lohn enthalt 0.00 = | % Material
Zeitfaktoren

Instandsetzung 10 | | &

Lackierung 10 = | |ahwf

Zuschlage / R abatte
Bezeichnung

Wert  MinEur  Max-Eur

[-Lokrrabatt PG 1-3

0,00 [0.00Eur 0,00 Eur

[-ME-Rabatt

0,00 [0,00 Eur 0,00 Ewr

|-5K-Rabatt

0,00 [0.00 Eur 0,00 Ewr

|-L0hnrabatt Lack

0,00 [0,00Eur 0,00 Eur

|-M aterialrabatt Lack

0,00 [0.00 Eur |0.00 Ewr

|+U mweltzuzchlag

0,00 [0,00 Eur 0,00 Ewr

|-Ersatzteillabatt

0,00 [0,00 Eur 0,00 Ewr

|+Kleinteilzuschlag

2,00 [0.00 Eur 0,00 Ewr

|-G 3. Fabatt

0,00 [0.00 Eur |0.00 Ewr

= [m]x

Speicham
Schiiefben
Laschen
Ahbrich
neuer 5tatus
Druck & Verzand
Schiellinfo
Job's
Bilder

ERE

[ Rabattgutschrift aktivieren

-
-

-

Ermpfanger: |

Ll

e

: AudaPad Web I

Teilekataloge

Bestellkorb

I

Silver DAT I

Partslift

= Die VerknUpfung besteht immer zw. Auftrag und Online Schadenakte, nie zu einer einzelnen Schadenkalkulation.

= Innerhalb der Online Schadenakte gibt es ggf. mehrere Schadenkalkulationen, jedoch ohne Aussage, welche
davon zu welchem VCS-Status gehort.




Verknupfung zwischen VCS Auftrag und Online Schadenakte \ ﬁ
|OSChen EDV-Ingenieurburo GmbH

Werden mit einem Auftrag zwei Kalkulationssysteme (AX / DAT) gleichzeitig verknupft, kommt es zu Problemen z. B. beim
Versand der Kalkulation. Daher ist der Aufruf des jeweils nicht genutzten Systems gesperrt, wenn Sie zwei Kalkulationssysteme
nutzen. Eine Infobox weist auf die bereits vorhandene Kalkulation hin, so dass Sie nicht versehentlich eine zweite Kalkulation in
einem anderen Kalkulationssystem 6ffnen.

Hier sehen Sie die Vorgehensweise, wie Sie die AX- bzw. DAT-Referenz I6schen kdnnen, wenn Sie das Kalkulationssystem
wechseln wollen. Im gezeigten Beispiel stellen Sie beim Aufruf von DAT myClaim fest, dass eine AudaNet-Referenz besteht.

& Kostenvoranschlag | SESSSsi=msgy WRSwssRages | DEci oyl Mol Egat -] x DAT MyClaim | 1. Klicken Sie auf die Schaltflache "DAT

Yorgang ] Zusatzleistungen || | dezeugdaten] Yersicheru myClaim".
Auftrags-Parameter K.arozsere / Mechanik Speichemn Info -
Kontenklasse: |Auftrags-8tandard j Lohn A1 |— Schiishan . . .
Bankverbindung:  |Keine Bankverbindung | || Lohn w2 |— --_.-‘-.I Aufruf nicht maglich weil dem Auftrag bereits eine 2. Sie erhalten die Informatlon, dass dem
KV Typ: |k vor ep. Beginn [sigener Schaden) | | | Lohn w3 |— Ldschen L' AudaNet Referenz zugeordnet ist! AUftrag bereits eine AudaNet Referenz

pp— r pre— Wenn Sie diese entfernen mochten loschen Sie die zugeordnet. ist

onn . .

Stamm-Hr.: 4815 Referenz mit einem Doppelklick auf das Feld. 9

Lahn &5 [
o neuer Statuz
[~ &uftrag nicht in Ein- Ausgangslisten anzeigen EUZEEin 3 |— Druck & Versand
Referenzen Schadensnetze / Kalkulationssysteme Lackie -
Ext Referenz | [AudaNetz ]| | Lon _ Schveliio_| ) 3. Da der Aufruf der DAT-Kalkulation nur

sz Joh's Referenzen Schadensnetze / Kalkulationssysteme L .
AudaNet Referenz: [1DB1DCEF-EFCB-05CC-044F-4BFE61DBEED _ R EORat [Audane~] mdglich ist, wenn die AudaNet-
Lackin = d M et o . .
SchadenmiltierNr. | Bilder Referenz geldscht wird, wechseln Sie
chaadenmittier-ir.: Peal 2 AudaM et Referenz: |D5 . ; " "
HUK Service Ni: | i el ERE ‘ Doppelklick [scht AudaMet Referenz nun in das Register "Parameter”.
ervice .- '_a 'Ma_ Schadenmittler-Ne.:
MyClaim Referenz: | i : AudaPad Web IJ R
Lohn e

40

— Teilekataloge Frage % | 4. Miteinem Doppelklick in das

P ——

Zahlungsziel: B0 *| Tage e S m Bestelkorh Referenzfeld folgt eine Warnung, Ob
F———— Ig AudalNet Referenz wirklich laschen? Sie die AudaNet Referenz tatsachlich

I6schen mdchten.

J Partzlift Bestati Si it"Ja"
- I estatigen Sie mit "Ja".
DAT MyClaim = | e ‘ g

Zuszatze JPS

Add-Mn |
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In den Schadenslisten VCS Auftrags-Nr. sehen

oL
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Die Schadenlisten zeigen lhnen bereits bearbeitete Fallakten an.
In der Online Schadenakte (AudaNet / DAT myClaim) sehen Sie die dazugehorige VCS-Auftrags-Nr.

Mit sortieren oder filtern z. B. in den Spalten "erstellt am" oder "gedndert am", kénnen Sie sich schnell einen Uberblick Uber den
Stand der Fallakte, der Schaden-Nr. oder dem VCS-Auftrag machen.

Aktivieren Sie die Filterung
mit einem Hakchen und
wahlen Sie dann den Wert.

= AudaNet2 Liste

Posteingang  Schadenliste
Suchkriterien

/] Erstelit ab: 22,0 -

Vers,Mehmer Kennzeichen  Hersteller Modell | Fahrgestellnummer  Schaden-Mr.  erstellt am ~ geandertam | Typ Mandant

|
: ; * J Sortieren oder filtern Sie in
= DAT myClaim Liste den Spalten mit « 7 .
Schadenlizte l
Suchkriterien

&

Fzg.Halter | Kennzeichen | Fahrzeug Fahrgestellnummer  Schadendr, | erstellt am geandert am Mandant Metzwerktyp Status
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Teilvorgangsnummer fur KV einstellen
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Teillvorgangsnummer kann nicht gedruckt werden

Die Teilvorgangsnummer des KV muss eindeutig sein. Dies ist Voraussetzung daflr, dass Sie den neu erstellten Status im
Original-Auftrag drucken konnen.

Seit VCS 2.60.0 wird diese Nummer fiir den verschobenen KV neu erstellt.

Sollte in einer vorherigen Version der Hinweis angezeigt werden, dass Sie den Vorgang nicht drucken kdonnen, da die
Teilvorgangsnummer schon vorhanden ist, gehen Sie vor, wie auf den Folgeseiten beschrieben.

Nicht méglich - Empfohlene Vorgangsweise: Stellen Sie die Teilvorgangsnummer
S0 ein, dass der Vorgangszahler enthalten ist.

& Teilvorgangsnummer schon vorhanden,

¥ vergeben Sie eine neue Teilvorgangsnummer ! . . . .
' 9 gang Damit erreichen Sie, dass der KV immer gedruckt werden kann und

0K es nicht zu der Fehlermeldung "Teilevorgangsnummer schon
vorhanden, vergeben Sie eine neue Teilvorgangsnummer" kommt.
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Einstellungen fur den Vorgangsstatus "Kostenvoranschlag" i g
offnen
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Sie kdnnen jedem Kostenvoranschlag eine Vorgangsnummer geben, die sogenannte Teilvorgangsnummer. KSR empfiehlt, jedem
KV eine Teilvorgangsummer zu geben und diese eindeutig einzurichten.

So verhindern Sie, dass durch die Funktion "weiterer KV" der Druck des KV unterdrickt wird.
Offnen Sie Gber Stammdaten | Einstellungen | Auftrag/Fakturierung die Kategorie "Vorgangs Status".

5 Einselungen oo ,
% @ (= vorgangsstatus von Mandant [Mu... E]
o) o 3 L R = = =
4 £ 1
ed Auftragsnummern Buchungskennzeichen Chefzahlen Einstellungen GoBD 1 [ v 7 . ?3
System (11) Wermaltng Zahlungskonditionen Andemn Filtern Refresh Zahler
CRM Bereich (11) k} @ i“ @ Yorgangsbezeichnung v
Fahrzeuge (5} \ | [
Auftrag/Fakturierung Innovation-Group Kalkulations Karten, Kontenklazzen Lohhgruppen Mahnungs
7 ) Einstellungen und Steuersatze Einstellungen Vorgangsbezeichnung

(5)
Teile und Lager (7}
Schnittstellen (12)
Im-/Export (17)
Druck (3]
Senstige (3)

Alle (93)

Handel und Bewertung

&

Froduktkategarien

P

Worgaben

Auftragszusatzleistu...

ge

Produktklassen

e
Bl

Qualitéts Partnerschaft

b

Fabatt- und
Zuschlagsdefinition

&)

Teile Fakturierng

Worgangs Status

- Kosten an
Auftragsbestatigu

Gewahrleistungsantrag

Lieferschein ==

Sammelrech{ 2 \_

Offnen Sie liber Stammdaten |
Einstellungen | Auftrag/Fakturierung
die Kategorie "Vorgangs Status".

Bitte beachten Sie: Eine unvollstandige oder
inkorrekte Rechnung miissen Empfanger nicht
bezahlen. Darunter féllt auch die korrekte Angabe
der Rechnungsnummer.
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Intermer Auft] l }

Rechnung —~ Markieren Sie den Vorgang
Gutschiift "Kostenvoranschlag".

Stornierung = Klicken Sie auf "Andern", um die
Do voi g Bearbeitung der Teilvorgangs-
Sakasmvogeng Nummer zu 6ffnen

Fahrzeugangebol i

Bestellung

Teile Kostenvoranzchlag

Teile Auftragsbestatigung

Teile Lieferschein

Teile Sammelrechnung

Teile Rechnung

Teile Gutschrift

Teile Stornierung

Fahrzeugbewertung




Formatierung der Teilvorgangsnummer

v
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Hier sehen Sie beispielhaft mehrere Formatierungen und ihre Darstellung. Uberlegen Sie vor dem Formatieren der Nummer, was
genau enthalten sein soll / muss. Der Zahler (=Vorgangs-Nr.) muss auf jeden Fall enthalten sein, denn nur durch diese
fortlaufende Zahl erhalt jeder KV seine eindeutige Teilvorgangsnummer.

Hier sehen Sie drei beispielhafte Formatierungen in der Gegenuberstellung sowie ihre Ansicht in der Spalte "Vorgangs-Nr. der

Auftragsliste.

HV-Nr. Teilvorgangsnummer

75 Auf. Mr| Stamm-Mr. | Yorgangs-MHr Status
ahler Ste
VorgangsMr: | Zahler Kostervoranschlag = 129 | | 835 (1) 35| 134/14.11.20119 kN
| \2) 834 434133 /834 /141113 kN
Vaorgangs-Kennzsichnung 1 €ilvorgangsnummer (TV-Nr.) 290 _@ 290 14-11-2019/33041 23 ks
[Beispiel, |1/14.11.2019 |1 /8246 /1411189 |14-112019/3820/41 !/
. o o) Die farbige Darstellung in den Beispielen soll Ihnen helfen, den "Standort" des erfassten
e | w | | Q) Felds in de?TeiIvorgangSnummer richtig zuzuordnen.
Bl Defum | | [dd-mm-pppy Sie kbnnen den Zahler voran-, in die Mitte oder ans Ende stellen sowie Texte am Anfang
T et Mitte 1 | | K oder Ende erfassen.
Format Stamm-Nr. (HV-Nr.) Tipps:
Format Hauptvorgang M. | | = Die Felder "Text Mitte .." kdnnen mit einem beliebigen Trennungszeichen befiillt werden,
Text Mitte 2: | | I/ wie hier ein Schragstrich. Die erzeugte Nummer wird dadurch lesbarer (in 1, 2, 3).
= Optional kénnen Sie vor und / oder nach dem Trennungszeichen ein Leerzeichen
Fomat: Datum. ! ! | einfiigen, dadurch wird die Lesbarkeit ebenfalls erhoht (in 2)
Te btz 3 ) ) | = Die Datumswerte werden so erfasst:
Format Zahler dd =Tag"14"
Format Yorgangs-Hr.: [t [ttt [t mm = Monat "11"
Text Mitte 4 [/ [/ | yyyy = Jahr"2019"
yy =Jahr"19"
Farmat Datum: [l mm | | = Datumswerte kénnen mit Punkt (in 1, 2) oder Bindestrich (in 3) getrennt werden.
Test Mitte 5 | | | = Bitte beachten Sie bei den Datumswerten: In den Feldern "Datum" vor Text Mitte 1
Format Stamm-Nr. (HV-Nr.) sowie vor Text Mitte 5 kdnnen Sie das Jahr mit 4 Stellen angeben,
Formnat Hauptvorgang-Mr.: s | im Feld "Datum" vor Text Ende kdnnen Sie nur 2 Stellen angeben.
Text Mitte E: | [/ | = Optional kénnen Sie die Hauptvorgangs-Nr. (=Stamm-Nr. des Auftrags) anzeigen
lassen (in 2, 3).
Format: D atum: | |ddd mm.yy | = Vorgangs-Nr. und Hauptvorgangs-Nr. werden mit dem Rautezeichen # erfasst.

Text Ende: |

45

"Uberzahlige" Rautezeichen werden nicht befiillt und nicht angezeigt.
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Versionshistorie

In der Versionshistorie sind Anderungen dieses Dokuments aufgefiihrt.

Version

1.3

1.2

11

1.0

Datum

16.01.2023
2022
18.05.2021

05.10.2020
26.03.2020

02.12.2019

Erlauterung

Aktualisierung des Layouts
Keine Aktualisierung
Aktualisierung des Layouts

Seiten 10 und 12 Text zu Fall 2 Gberarbeitet
Aktualisierung des Layouts

Freigabe

T wwwksredvde

v

EDV-Ingenieurburo GmbH

Geandert
durch

GRE

GRE
GRE

GRE
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Kontakt und Support |

Sie haben Fragen, wir sind fur Sie da!

KSR EDV-Ingenieurbiiro GmbH Erstellen Sie eine Online Support Anfrage (OSA)
Adenauerstralle 13/1 osa.ksredv.de
D-89233 Neu-Ulm und wir rufen zurtick

Sie erreichen uns telefonisch unter
+49 (0) 731/20 555 -0

Per Fax unter

+49 (0) 731/ 20 555 - 450

Direkt per E-Mail

support@ksredv.de
» bei technischen Fragen, Support

info@ksredv.de
Offnungszeiten » bei Fragen zu Angeboten und Preisen, Vertrieb
Montag - Donnerstag 08.00 bis 18.00 Uhr » bei Fragen zu Rechnungen, Buchhaltung

Freitag 08.00 bis 16.30 Uhr

KSR-Wissensdatenbank "HELP"

Informieren Sie sich auf unserer Wissensdatenbank
zu Neuerungen und Hilfestellungen zu den Produkten.

help.ksredv.de |

Schulungen

ein Teil der

Informieren Sie sich auf unserer Schulungs-Website schulung.ksredv.de @ KGRY N
uber Schulungen vor Ort sowie Online-Schulungen. \ ) ) SRSprou p

T wwwksredvde


https://help.ksredv.de/
https://osa.ksredv.de/Login.aspx
mailto:support@ksredv.de
mailto:info@ksredv.de
https://www.ksredv.de/service/schulung/__Schulung.html
https://www.ksredv.de/service/schulung/__Schulung.html
https://werkstatt.ksredv.de/
https://www.ksredv.de/service/schulung/__Schulung.html
https://help.ksredv.de/
https://www.ksredv.de/service/schulung/__Schulung.html
https://help.ksredv.de/
https://www.ksredv.de/
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