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EinfUhrung

EDV-Ingenieurburo GmbH

Als K & L- oder Servicebetrieb sind fur Sie als Dienstleister die Zeit (Dienstleistung) und der Umsatz, den Sie damit erzielen, lhre
wichtigste GroRen.

Diese entscheiden wesentlich Uber Erfolg oder Misserfolg Ihres Betriebes.

FUr jeden Dienstleister ist es daher entscheidend, eingesetzte Leistung und erzielten Erlés auf Stundenbasis detailliert auswerten
zu konnen.

TCS in Verbindung mit VCS bietet Ihnen hierzu eine Reihe von
Maoglichkeiten, um die erzielte Leistung lhres Betriebs insgesamt
auf Auftrags-, Abteilungs- oder Mitarbeiterebene festzustellen.

Wichtigster Aspekt ist dabei die Gegenuberstellung der
eingesetzten Arbeitszeiten zu den real verkauften.
Dies entspricht letztlich dem Vergleich von Kosten zu Erlosen.

Die Ermittlung und Auswertung dieser Eckpunkte geschieht
immer mit dem Ziel, Defizite, Mangel oder schlechte
Bedingungen aufzudecken und so die Leistung lhres Betriebs zu
verbessern.

Dieses Dokument fuhrt Sie Schritt fur Schritt in die Logik und die
zur Verfugung stehenden Funktionen dazu ein.

TCS Auftragsschnittstelle
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Begriffsdefinitionen (1) |

Legen wir zunachst einige Begriffe und deren Bedeutung fest

umfasst alle Vorgangsdaten und Abwicklungsphasen, die in der Software

Auftrag > zur Ausfiihrung und Abrechnung eines Reparaturauftrags gespeichert werden

die Bezeichnung fiir eine bestimmte Auftragsabwicklungsphase, zu der in der Software

Auftragsstatus Vorgangsdaten gespeichert werden z.B. Kostenvoranschlag oder Rechnung
Kalkulierte Zeit - Arbeitszeit, die Sie im Kostenvoranschlag fir die Durchfiuhrung der Reparatur angesetzt haben

Benotigte Zeit
2 produktive Zeit > Arbeitszeit, die lhre Mitarbeiter fiir die Durchfiihrung der Reparatur bendétigt haben
2 erzeugte Zeit

Verkaufte Zeit > Arbeitszeit, die Sie fur die Reparatur in Rechnung stellen konnten
Werkstattkarte - Arbeitsauftrag fur den Mitarbeiter, auf dem dieser die benodtigten Teile und Zeiten erfasst
Nachkalkulation - Vergleich der kalkulierten und der benoétigten Zeit

Arbeitsschritte beschreiben die Phasen der Reparatur anhand Abteilung und Haupttatigkeit, die ein
- Fahrzeug wahrend der Reparatur durchlauft, z. B. Karosserie/lnstandsetzung, Lack/Vorbereitung,
Lack/Box, Lack/Finish und Karosserie/Endmontage

Arbeitsschritt 2
Tatigkeit

Nummerischer Wert, der einer Taste entspricht. Ein Mitarbeiter driickt sie fiir einen bestimmten

Tastencode Arbeitsschritt

TCS Auftragsschnittstelle
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Begriffsdefinitionen (2)
Diese Begriffe sind fur Auswertungen der Stempelzeiten wichtig.

Kapazitit —> Die Summe der Anwesenheitszeiten lhrer Mitarbeiter

Bewertungsfaktor Legt den produktiven, also verkaufbaren Zeitanteil einer Kostenstelle fest. Typisches Beispiel einer unproduktiven

Kostenstelle * > Kostenstelle ist Biiro, da hier die Angestellten nicht auf Auftrage stempeln; sie hat daher den Faktor 0.
Mit diesem Faktor wird die Summe der gestempelten Zeiten (Kapazitidt) eines Mitarbeiters multipliziert, um den
Bewertungsfaktor N produktiven Zeitanteil der Anwesenheitszeit zu ermitteln.

Personalart * Dieser Korrekturfaktor wird durch die Personalart des Mitarbeiters festgelegt. Typische Anwendung z. B. bei
Auszubildenden (Personalart Auszubildende).

Diese Korrekturfaktoren werden durch die Personalart sowie durch die Arbeitsgruppe des Mitarbeiters festgelegt.
Durch diese beiden Faktoren werden Zeiten beriicksichtigt, in denen lhr Mitarbeiter nicht produktiv sein kann, weil er
z. B. organisatorische Aufgaben erfiillen muss.

Durch die Multiplikation der Summe der gestempelten Zeiten (Kapazitit) eines Mitarbeiters mit diesen beiden
Faktoren wird ermittelt, wie hoch der produktive Zeitanteil der Anwesenheitszeit sein sollte.

Typische Anwendung ist z. B. bei Meistern (Personalart Meister) oder Auszubildenden (Personalart Auszubildende).

Zielprod.-Faktor
Personalart bzw. >
Arbeitsgruppe *

Produktivitit > Ist das Verhaéltnis der produktiven zu den unproduktiven Arbeitszeiten
Die Zielproduktivitat zeigt an, wie hoch der Stundenanteil der produktiven Arbeiten sein sollte.
Zielproduktivitait > Errechnet wird sie aus der Gesamtanwesenheitszeit multipliziert mit den beiden Faktoren der Zielproduktivitat
(Personalart sowie Arbeitsgruppe).

Effektivitat > Verhaltnis der kalkulierten bzw. abgerechneten Arbeitszeit zur tatsachlich benétigten Arbeitszeit.

* weitere Erlauterungen auf Seite ".... Grundlagen fur die Auswertung" ff.

TCS Auftragsschnittstelle
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EinfUhrung

EDV-Ingenieurbdro GmbH

Bevor wir damit beginnen, das Thema Nachkalkulation EDV gestutzt zu erkunden, sehen wir uns einmal an, wie die
Nachkalkulation manuell (mit Papier und Stift) erfolgt und welche Varianten und Moglichkeiten es hier gibt.

Dazu finden Sie im Folgenden einen Beispielauftrag, der als Basis fur die weitere Erklarung dient.

FUr unser Beispiel nehmen wir an, dass der Auftrag in Form einer Werkstattkarte zur Bearbeitung in lhre Werkstatt gesteuert
worden ist und lhre Mitarbeiter Ihre Arbeitszeiten auf dieser erfasst haben.

Grundlage fur die Nachkalkulation sind der Kostenvoranschlag und die erfassten Zeiten auf der Werkstattkarte.

TCS Auftragsschnittstelle
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Musterauftrag fur die nachfolgende Betrachtung

EDV-Ingenieurbdro GmbH

Es handelt sich um einen Frontschaden an einem PKW. Die aufgelisteten Arbeitswerte und Ersatzteile sind kalkuliert.

&7 Kostenvoranschlag fiir KSR-1) 342 INSIGNIA [ HV-Nr.: 679 / TV-Nr: 81] - 23

"v’u:urgang] Eusatzlemtungenl F'arameter] Fahrzeugdatenl ‘»-’ersu:herung

.-“-‘-.IIE!] Ersatzteﬂe] .-i‘-.rl:uatswerte] Lacklerung] Sonztige Kl:ustenJ Nebenkusten] Summen] .-“-‘-.KLIS] ‘

Anz|Ein. | Bezeichnung ET-Mr Einzel £ Bezeichnung Zeit Freis € Bezeichnung Freiz £] Zeit  |Gesamt £
1 (St |STOSSFAEMGER |14 01 102 421,50 BATTERIETRAEGER ALS-/EIMBALIEM | 600 &AW | 39,00 MOTORHALUBE MEUTEILLACE, ST I -~ |25.00 &wW | 130,00
1 [St |KUEHLERGRILL |[1220221| E25h MOTORHAILBE ERS 9,00 A | 58,50 FOTFLUEGEL W L HEUTEILLACE, ST | --- | 800 &w | B340
1 (5t |MOTORHALIBE 11 60045 | 473,00 FOTFLUEGEL L ERSETZEN 14,00 &' | 91,00 LAEMGSTRAEGER W L --- | BO0&W | 3300
1 (St KOTFLUEGELY L |B1 02 365| 190,00 STOSSFAEMGER % ERS [AUSGEBAUT] | 3.00 AW | 1950 STOSSFAEMGER % MEUTEILLACK. ST KI1R| --- |14.004%W | 10640
1 |5t |BADHSCHALEY' L |11 01103 2515 STOSSFAEMGER Y ZERLEGEM 200 & | 13,00 WORBEREITUMG ZUR LACKIERUMG --- 121,00 &w | 15960
1 |5t |KLEBESFROMT 1505003 141,00 YORDERRAHMEMLAENGSTR.LERS 33,00 Ak | 214 50 WORBEREITUMG ZUR LACKIERUMG --- | BO0&W| 3300
1 [St |LAEMGSTRY L 02020259 200,00 RaD W L als-/EIMBALEM 1004w | B&0 MEUTEILLACKIERUNG 13317 13317
1 |5t |TRAEGER BA. 1202212 2720 RaD AlS-/EINBALJEN ERG-ARE 1,00 AW | B5D DBERFLAECHEMLACKIERUMG 15,06 15.06
1 (St |ABDECKUMG BA. [1201 226| 11,06 HYDRAULIKAGG ABS ALS-/EIMBALJEN | B00 AW | 39,00 MATERIAL-KOMSTAMTE BEIWVORLACEK, 470 --- 44.70
1 |5t |[ROHR 1480385 E10 BREMSAMLAGE EMTLUEFTEN 4,00 A | 26,00 MEUTEILLACKIERUMG [KUMSTSTOFF, LE1]) 126,27 126,27
1 |5t |BEHAEL. WASCHA. |14 BO0E2| 30,80 SICHER.KASTEM MOTORR.AUS-/EIME. | 500 AW | 3250 MATERIAL-KOMSTAMTE [KUMNSTSTOFF) 9,10 910
1 |5t |DECKEL SICHER-K. |62 38744 | 1235 STIRMwWAND O INSTAMDSETZEMN 12,00 At | 78,00
1 |5t |SICHERUNGSEAS. |12 47 215| 9260

Ersatzteile 1.698,20 € + Karosserie 96 AW = 9,60 Std + Lackierung 79 AW = 7,90 Std

\ J
|

Gesamt Arbeitswert 175 =17,50 Stunden

1" TCS Auftragsschnittstelle
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Abwicklung des Musterauftrags |

EDV-Ingenieurbtro GmbH

Fur die Abwicklung des Musterauftrags wurde eine Werkstattkarte gedruckt. Sie begleitet das Fahrzeug wahrend der Reparatur.
Auf dieser haben die Mitarbeiter die nachfolgenden Zeiten erfasst.

Mitarbeiter Abteilung Tatigkeit / Arbeitsschritt m

Benton, Hans Karosserie Instandsetzung

Kupfer, Karl Karosserie Instandsetzung 3,7
Blau, Peter Lackierung Vorbereitung 4,0
Gelb, Horst Lackierung Box 2,2
Rot, Josef Lackierung Finish 2,0
Klose, Klaus Karosserie Endmontage 4.8
Gesamt 18,2

Nun kénnen Sie mit der Nachkalkulation beginnen.
Diese betrachten wir auf den folgenden Seiten auf verschiedenen Ebenen.

TCS Auftragsschnittstelle
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Nachkalkulation des Musterauftrags auf Auftragsebene

EDV-Ingenieurburo GmbH

Mit der Nachkalkulation wollen Sie feststellen, ob Ihre Werkstatt kostendeckend gearbeitet hat. Denn der Kunde wird im
Normalfall nur die Zeit bezahlen, die er im Kostenvoranschlag akzeptiert hat.

Die einfachste Form der Nachkalkulation ist der Vergleich der Gesamtzeit ,Kalkuliert' mit der Gesamtzeit ,Bendtigt'.
Diese Art des Vergleichs bezeichnen wir im Folgenden als Nachkalkulation auf Auftragsebene.

Kalkulierte Zeit (aus KV) 17,50 Std
Benodtigte Zeit (aus Angaben auf Werkstattkarte) 18,20 Std
Differenz +0,70 Std
Kalkuliert / Benétigt = Effektivitat 96%

Fur die Nachkalkulation stellen Sie nach Beendigung der Arbeiten die Gesamtzeiten gegentiber.

Durch den Vergleich der benétigten Zeit (18,20 Std) mit der kalkulierten Zeit (17,50 Std) stellen Sie fest, dass die
Arbeiten 42 Minuten (0,70 Std) langer dauerten als kalkuliert.

Oder anders ausgedruckt, Ihre Mitarbeiter haben 4% mehr Zeit bendtigt als kalkuliert.

Wird mehr Zeit als kalkuliert bendtigt, kann es daflr diverse Grinde geben. Daher sollten Sie mit den Mitarbeitern
besprechen, woran es gelegen hat. Es stellt sich nun die Frage, mit wem Sie sprechen sollten.

Dies lasst sich jedoch aus der Nachkalkulation auf Auftragsebene nicht beantworten

TCS Auftragsschnittstelle
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Nachkalkulation des Musterauftrags auf Abteilungsebene

EDV-Ingenieurbtro GmbH
Um herauszufinden, mit wem wir sprechen mussen, verfeinern wir unsere Nachkalkulation, indem wir die kalkulierte Zeit auf die
beteiligten Abteilungen Karosserie und Lackierung verteilen.
Der Vergleich erfolgt pro Abteilung zwischen der Gesamtzeit ,Kalkuliert’ und der Gesamtzeit ,Benotigt'.
Diese Art des Vergleichs bezeichnen wir im Folgenden als Nachkalkulation auf Abteilungsebene.

Kalkulierte Zeit fiir die Karosserie (aus KV) 9,60 Std Kalkulierte Zeit fiir die Lackierung (aus KV) 7,90 Std
Bendtigte Zeit fur die Karosserie 10.00 Std Bendtigte Zeit fur die Lackierung 820 Std
(Angaben auf Werkstattkarte: 1,5 + 3,7 + 4,8 Std) ’ (Angaben auf Werkstattkarte: 4,0 + 2,2 + 2,0 Std) ’
Differenz +0,40 Std Differenz +0,30 Std
Kalkuliert / Benotigt = Effektivitat 96% Kalkuliert / Benétigt = Effektivitat 96%
In der Karosserie stellen Sie durcr; den Vergleich der benétigten In der Lackierung stellen Sie durch den Vergleich der bendtigten
Zeit (10,00 Std) mit der kalkulierten Zeit (9,60 Std) fest, dass die Zeit (8,20 Std) mit der kalkulierten Zeit (7,90 Std) fest, dass die
Arbeiten 0,40 Stunden langer dauerten als kalkuliert. Arbeiten 24 Minuten (0,40 Std) langer dauerten als kalkuliert.

14

Oder anders ausgedrickt, die Abteilung hat 4% mehr Zeit benétigt

Oder anders ausgedrickt , die Abteilung hat 4% mehr Zeit bendtigt als Kalkuliert.

als kalkuliert.

Aus dieser Gegenuberstellung kdnnen Sie nachvollziehen, dass beide Abteilungen langer
brauchten als kalkuliert wurde. Beide bendtigten 4 % der kalkulierten Zeit mehr.

Sie kdnnen jedoch nicht erkennen, wie die Zeiten innerhalb der Abteilungen aufgeteilt sind. Es
stellt sich wieder die Frage, mit wem Sie sprechen sollten.

Dies lasst sich jedoch aus der Nachkalkulation auf Auftrags- und Abteilungsebene nicht beantworten.

TCS Auftragsschnittstelle
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Nachkalkulation des Musterauftrags auf Mitarbeiterebene

EDV-Ingenieurbdro GmbH
Wie wir gesehen haben, hilft uns auch der Vergleich auf Abteilungsebene nicht weiter, um herauszufinden, mit wem wir sprechen
mussen. D. h. wir mussen noch tiefer gehen und die einzelnen Abteilungen durchleuchten.

Sehen wir uns die Zeiten nach den Tatigkeiten an. Dies konnen Sie mit Hilfe der Angaben auf der Werkstattkarte tun und sie
dann den kalkulierten Positionen gegenuberstellen.

Mitarbeiter Tatigkeit / Arbeitsschritt Benotigte Zeit Mitarbeiter Tatigkeit / Arbeitsschritt Bendotigte Zeit
Benton. Hans 1.50 Std Blau, Peter Vorbereitung 4,00 Std
Kubf ’K | Instandsetzung 3’70 Std

upter, rar , Gelb, Horst Box 2,20 Std
Klose, Klaus Endmontage 4,80 Std Rot, Josef Finish 2,00 Std
Gesamt Karosserie 10,00 Std Gesamt Lackierung 8,20 Std

?

ﬁ Kostenvoranschlag fir K [ HV-Mr.: 679 / TV-Nr.: 81 ] y Kostenvoranschla~ .o 342 INSIGNIA [ HV-Mr.: 679 / TV-Nr.: 81 ]
Kalkul Vorgangl 2y .gen] Parameterl Fahrzeugdatenl Wersicherung ||
alkulierte
& Zeit Zeit Bezeichnung
BATTERIETRAEGER AUS-/EINBALIEN 25100 MOTORHALBE MEUTEILLACK. STI
MOTORHAUBE ERS P i ,00 A KOTFLUEGEL % L MEUTEILLACE. ST I
14,00 &/ KOTFLUEGEL L ERSETZEN FETDEEES Legiian iy 5,00 A LAENGSTRAEGER VL
3,00 A/ STOSSFAENGER Y ERS (AUSGEBAUT) ] 96 AW = 79 AW = 14,00 Aw STOSSFAEMGER W MEUTEILLACK. 5T K1R
2,00 8 STOSSFAENGER VY ZERLEGEN 21,00 s WOREEREITUMG ZUR LACKIERUMG
33,00 A YORDERRAHMEMLAEMGSTRAEGER L ERS 9’60 Std 7’90 Std 5,00 &w' WOREEREITUNG ZUR LACKIERUNG
1.00 80 RaD L AJS-/EINBAUEM - MEUTEILLACKIERUNG
1,008 RaD aUS-/EINEAUEN ERG-ARE OBERFLAE CHEMLACKIERUNG
B.00 &k HYDRAULIKAGGREGAT ABS aUS-/EINBALIEM MATERLAL-KONSTANTE BEI'VORLACK
400 f BEREMSANLAGE ENTLUEFTEM MEUTEILLACKIERUMNG [KUNMSTSTOFF, LET)
5,00 & SICHERUMGSKASTEMN MOTORRAUM AUS-/EINBAUEN ] MATERLAL-KONSTANTE [KUMSTSTOFF)
12,00 A STIRNWAND O INSTANDSETZEN
ﬁ] Ersatzteile | Arbekswerte | Lackieung| Sonstige Kosten] Mebenkasten | Summen | &] Ersatzteile] Arbeitswerte | La-:kierung__§| Sonslige Koslenl Mebenkosten ] Summen]

Wie teilen wir die kalkulierte Zeit fur die Abteilungen auf die einzelnen, gestempelten
Tatigkeiten der Mitarbeiter auf ?

Antwort: lhre eigene Erfahrung hilft Ihnen hier weiter

TCS Auftragsschnittstelle
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Bewerten und Kalkulieren der Arbeitsschritte - Karosserie

EDV-Ingenieurbdro GmbH

Aus Erfahrung wissen Sie, dass bei Karosseriearbeiten Instandsetzung und Endmontage in etwa die gleiche Zeit bendtigen.

Sie kénnen also jeweils 50 % fir y Kostenvoranschlag fir K5R-J) 342 IMSIGNIA [ HV-Nr.: 679 7 TV-Nr.: 81 ]
= die |nstandsetzung und | | Vorgangl Zusatzleistungen] Parameterl Fahrzeugdatenl Wersicherung |
= die Endmontage ansetzen. Kalkulierte Bezeichnung
Zeiten ( aus 6,00 A BATTERIETRAEGER AUS-/EINEALEN
KV) 9,00 A/ MOTORHALBE ERS
14,00 Aw KOTFLUEGEL L ERSETZEN
9,60 Std wurden fir die Karosserie kalkuliert. 3,00 A/ STOSSFAENGER V ERS [AUSGEBAUT)
. . i ] E
Damit entfallen auf die Instandsetzung 4,80 Stunden PETERSETE 3333 ﬁ %Eﬁiﬁ‘:ﬁﬁj&"ﬁﬁgi?HEEGEH LERS
und auf die Endmontage ebenfalls 4,80 Stunden. 1,00 &/ RAD V L AUS-/EINBAUEN
1,00 & RAD ALIS-/EINBAUEN ERG-ARE
9,60 Std £.00 Al HYDRAULIKAGGREGAT ABS ALS-/EINBALEN
4,00 &/ BREMSANLAGE ENTLUEFTEN
Auf dieser Erfahrungsbasis kénnen Sie jetzt die R — 5,00 & SICHERUNGSKASTEN MOTORRAUM AUS-/EINBALUEN
kalkulierten Zeiten mit den bendtigten Zeiten - 12,00 A STIRNWAND 0 INSTANDSETZEN
VergleiChen' ‘Shaile | Arbeitswerte | Lackierung| Sonstige Kostenl Mebenkosten |
50% 50%
Kalkulierte Zeit fur die Instandsetzung Kalkulierte Zeit fur die Endmontage
(auf Erfahrungsbasis) Y (auf Erfahrungsbasis) e
Bendtigte Zeit fiir Instandsetzung 520 Std Bendtigte Zeit fir Endmontage 4.80 Std
(aus Werkstattkarte, Benton Hans u. Kupfer Karl) ’ (aus Werkstattkarte, Klose Klaus) ’
Differenz +0,40 Std Differenz 0,00 Std
Kalkuliert / Benotigt = Effektivitat 92% Kalkuliert / Benétigt = Effektivitat 100%

Durch den Vergleich erkennen Sie, dass in der Endmontage die bendtigte Zeit mit der kalkulierten Zeit Gbereinstimmt. In der Instandsetzung
jedoch wurden 0,40 Std mehr benétigt als kalkuliert.

Sie kdénnen nun direkt zu den beiden Mitarbeitern Hans Benton und Karl Kupfer gehen, um mit diesen zu sprechen.

TCS Auftragsschnittstelle
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Bewerten und Kalkulieren der Arbeitsschritte - Lackierung

EDV-Ingenieurbdro GmbH

In der Lackierung wissen Sie aus Erfahrung, dass die Vorbereitungsarbeiten sehr viel Zeit beanspruchen, wahrend sich der Rest
der Zeit in etwa halftig auf die Arbeit in der Box und dem Finish verteilt.

Sie nehmen also fiir

= die Vorbereitung 60 %,

= die "Box" 20 % und

= das "Finish" 20 %. Kalkulierte
Zeiten (aus KV)

y Kostenvoranschlag far KSR-J) 342 INSIGMIA [ HY-Nr.: 679 / TW-Mr: 81 ]

Volgangl Zusatzleistungenl Palameterl Fahlzeugdatenl Versicherung || Zeiterfaz

MOTORHALIEE NEUTEILLACK

5T

7,90 Std wurden flr die Lackierung kalkuliert. 9,00 & KOTFLUEGEL L MEUTEILLACK, ST |
Damit entfallen auf die Vorbereitung 4,74 Stunden, Lackierung P T
die Box 1,58 Stunden und auf 21,00 AW VORBEREITUNG ZUR LACKIERUING
das Finish ebenfalls 1,58 Stunden. 7,90 Std 5,00 A/ VORBEREITUNG ZUR LACKIERUNG
NEUTEILLACKIERUNG
OBERFLAECHENLACKIERUNG
Auf dieser Erfahrungsbasis kénnen Sie jetzt "— :"E"JEEﬁﬁgﬂémﬂﬁgﬁgwn
die kalkulierten Zeiten mit den bendétigten CTERLALKONSTANTE [KUMSTSTOFF)
Zeiten vergleichen.
&I Ersatztailal Lybsitswerte | L3 '-'«el(ostc;nl.
60% — 20% _20%
Kalkulierte Zeit fur die Vorbereitung Kalkulierte Zeit fur die Box Kalkulierte Zeit fir das Finish
(auf Erfahrungsbasis) i S (auf Erfahrungsbasis) l2t9 i (auf Erfahrungsbasis) 12 St
Benotigte Zeit flr die Vorbereitung 4,00 Std Bendtigte Zeit fiir die Box 220 Std Bendtigte Zeit fir das Finish 2,00 Std

(aus Werkstattkarte, Rot Josef)

(aus Werkstattkarte, Blau Peter)

(aus Werkstattkarte, Gelb Horst)

Aus dem Vergleich erkennen Sie, dass in der Vorbereitung weniger Zeit bendétigt wurde, als kalkuliert. In der Box jedoch wurden 37 Minuten (0,62 Std) mehr
bendtigt als kalkuliert und im Finish wurden 25 Minuten (0,42 Std) mehr bendétigt als kalkuliert.

Sie kdnnen nun direkt zu den beiden Mitarbeitern Horst Gelb und Josef Rot gehen, um mit diesen zu sprechen.

17 TCS Auftragsschnittstelle
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EDV-Ingenieurbdro GmbH

Nachkalkulation mit TCS !

Die vorangegangenen Seiten zeigen lhnen, wie aufwendig der Vergleich der Vorkalkulation mit den Echtwerten ist, wenn keine
Unterstutzung durch eine Software vorhanden ist.

In diesem Screenshot sehen Sie die Nachkalkulation, die automatisch erstellt wird, wenn VCS und TCS
zusammenarbeiten (= Synchronisierung).

Volgangl Zusalzlastmgen| F‘alamelar] Fahzeugdalenl Versicherung ] Positions r

Die Synchronisierung mit TCS ermoglicht es, die Daten

Auftrag Nr.: 679 / KSR-JJ 342 INSIGNIA - bis auf die Mitarbeiterebene abzurufen.
Bearb.-Start/Anlieferung: 29.04.200 1 (erste giiltige Stempelung: 29.04.208 . . . . . .
Bearb.-Ende!Abhqung:gl]Z.llﬁ.ZDI (erste gulta peting ’ Mit einem einzigen Mausklick werden kalkulierte und

benoétigte Zeiten abgerufen und gegenibergestellit.

Bearbeitungsschritt  Vorgabe Gestempelt Bewertet Diff. (Bew) Vorg./Bew.
e o e e e e e ot e e e e e e e e £ e e et £ 2 em e o e e e e m o e e e e Betriebsdaten
Lackierung Datum Start Mitarbeiter - Regel (Funkt./Gruppe) Dauer Bewertet
11 Lack Vorb 4,00 0,74 118,50 % S ——
13 Lack Kab 2,20 0,62 7182 % 29.04.20 09:15 Benton, Hans (29) - 21 Karo Inst (21/Ka) 1,50 1,50
14 Lack Finish 2,00 -0,42 79,00 % 29.04.20 10:45 Kupfer, Karl (28) - 21 Karo Inst (21/Ka) 3,70 3,70
S S S — 29.04.20 15:00 Blau, Peter (31) - 11 Lack Vorb (11/La) 2,00 2,00
Summe Lackierung 8 -0,30 96,34 % |= 30.04.20 07:30 Blau, Peter (31) - 11 Lack Vorb (11/La) 2,00 2,00
N — e e e e o 30.04.20 09:30 Gelb, Horst (30) - 13 Lack Kab (13/La) 2,20 2,20
Karo/Mech/... 30.04.20 11:45 Rot, Josef (34) - 14 Lack Finish (14/La) 2,00 2,00
21 Karo Inst 4.80 5.20 520 040 9231% 30.04.20 15:00 Klose, Klaus (25) - 22 Karo Endm (22/Ka) 2,00 2,00
22 Karo Endm 4,80 4,80 480 0,00 100,00 % 02.05.20 07:15 Klose, Klaus (25) - 22 Karo Endm (22/Ka) 2,80 2,80
Summe Karo/Mech/... 9,60 10,00 10,00 0,40 96,00 % Betriebsdaten (kummuliert)
Mitarbeiter - Regel (Funktion/Gruppe) Gesamt Bewertet
Gesamt 17,50 18,20 18,20 0,70 %15% MR W=
Benton, Hans (29) - 21 Karo Inst (21/Ka) 1,50 1,50
Blau, Peter (31) - 11 Lack Vorb (11/La) 4,00 4,00
Gelb, Horst (30) - 13 Lack Kab (13/La) 2,20 2,20
o e e Kupfer, Karl (28) - 21 Karo Inst (21/Ka) 370 370
Lackierung 600,40 Eur 328,00 Eur 272,40 Eur E:;’fib'gf‘f“ég?ﬁffasfﬁnf;fE‘;ﬁf;;‘a’ P b
Karo/Mech/... 624,00 Eur 400,00 Eur 224,00 Eur d g 3
verwendetes Regelwerk glltig ab 01.01.20 i, relevantes Auftrags-Datum 26.04.20
Gesamt 1.224,40 Eur 728,00 Eur 496,40 Eur Stand - 02.05.20 & 13-09-20

Damit die Daten aus der Zeiterfassung so dargestellt werden kdnnen, mussen betriebsspezifische Arbeitsschritte sowie die Verteilung
der kalkulierten Zeiten auf die Arbeitsschritte konfiguriert werden. Diese Schritte sehen wir uns nun detailliert an.

18 TCS Auftragsschnittstelle
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Nachkalkulation mit TCS & VCS

EDV-Ingenieurbdro GmbH
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EinfUhrung

EDV-Ingenieurbtro GmbH

Nachdem Sie gesehen haben wie aufwandig die Nachkalkulation selbst fir einen einzelnen Auftrag ist,
sehen wir uns auf den folgenden Seiten die Mdglichkeiten an die Ihnen TCS & VCS fur die Nachkalkulation bieten und in
welchen Schritten sie erfolgt.

: 3 KV iibergeben @ Druck W-Karte Fzg. Ausgang 9'
= e e .-'Ll
= L5, Teile bestellen Nach Endkont. .7
i e M
W a - I
" 1 Kontakt I
:fls Y Rep. freigabe i
E s | 4 Lkl Druck Rechnung_ 8
= &
s in Bearbeitung Nachkalkulation
=
=
= 2
2 = | Finish Endmontage
=] 1]
= Lackvorbereitung
=
=
" Erfasste Zeiten je Auftrag, Arbeitsschritt und Mitarbeiter

ergeben Basis der Nachkalkulation

CONTROLLING

Endmontage ELILGTLIETS

In der Grafik sehen Sie die Organisation / Planung (£ VCS) sowie das Controlling (& TCS) in der Ubersicht.

TCS Auftragsschnittstelle
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Uberfiihrung der Produktklassen in Arbeitsschritte !

Produktklassen sind die Basis fur kaufmannische Auswertungen in VCS.

Die Gegenuberstellung zeigt, dass in den Summen kalkulierte Zeiten je Produktklasse angezeigt werden, in der
Ansicht Zeiterfassung als Arbeitsschritte.

Vorgang] Zusatzieislmgen' Paramelar] Fahtzeugdalen' Wersicherung Positioneni! Zeiterfassung
Kei rmine zum Fahrzeug hinterlegt - -
Im Register Zeiterfassung werden die kalkulierten
In der Summenubersicht (Register Positionen) werden E Bearb.-Ende/AbhoT™ 7.0 je Arbeitsschritt ausgewiesen.
die kalkulierten Zeiten je Produktklasse ausgewiesen.
- Bearbeitungsschritt  Vorgabe Gestempelt Bewertet Diff. (Bew) Vorg./Bew.
- : Lackierung
Heidei b 9.00AW |  624.00Eur 11 Lack Vorb 474 4,00 4,00 074 11850%
[ErSapielle 1.698,20 Eur 13L K
Lackierarbeiten 79,00 AW 600,40 Eur ack Kab 1,58 2.20 2,20 0,62 7182 %
" o) 4 14 Lack Finish 1,58 2,00 2,00 -0,42 79,00 %
resermgtanall 393,30 Eur
Lackierung G esamt 993,70 Eur . T T Ty aan  aean  oan ocasm |
Kategorie Summen Gesamt: 3.315,90 Eur Summe Lackierung 1,30 "_sffn_“ 82?___1”’_2 B _9f3f % -
Karo/Mechl/...
Rabatte und Zuschlage : o 21 Karo Inst 4,80 5,20 5.20 040 9231%
+Kleinteizuschiag 2,00 % 33,96 Eur 22 Karo Endm 4,80 4,80 4.80 000 10000 %
Endsummen : Summe Karo/Mechl/... 9,60 10,00 10,00 -0,40 96,00 %
Netto 3.349,86 Eur
Voller MwSt. Satz 19,00 % 3.349,86 Eur 636.47 Eur Gesamt 17,50 18,20 18,20 0,70 96,15 %
Brutto 3.986,33 Eur
GuV Umsatz Kosten RGW
Lackierung 600,40 Eur 328,00 Eur 272,40 Eur
Karo/Mech/... 624,00 Eur 400,00 Eur 224,00 Eur
< i » Gesamt 1.224,40 Eur 728,00 Eur 496,40 Eur

Statusvergleich I Metto: | 334986 Ewr vI Brutto: | 3.996,33Ewr vl

Alle! Ersatztei!e] Arbeitswerlel Lackierungl Sonstige Kosten] Nebenkosten  Summen [ AKUSI Wie die Uberfijhrung der Daten aus VCS und TCS in

Arbeitsschritte geschieht, zeigen die nachsten Seiten.

TCS Auftragsschnittstelle
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Zuteilung eines Anteils fur jeden Arbeitsschritt

EDV-Ingenieurbdro GmbH

Einer Produktklasse wird fur jeden Arbeitsschritt ein %-Anteil an der Gesamtsumme in der Transformationsmatrix zugeteilt.

Mit "Synchronisieren” ladt VCS die kalkulierten Zeiten je Produktklasse aus VCS und ordnet diese den Arbeitsschritten nach den
angegebenen %-Anteile zu. Mit diesem Schritt werden die Zeiten in Vorgabezeiten je Bearbeitungsschritt Gberfuhrt.

= ) =

| Extrahieren > ' Transformieren > | Laden >

| Zeterfassung | Transformations- Yorgang | Zusatzleistungen | Pu‘; f;bnen Zeiterfassung I
matrix ‘ ,
1 0,5 Karo Inst Karo/Mech/...
Lohn AW 1 96,00 AW A 21 Karo Inst 4,80 5,20 91,31 %
3 0,5  KaroEndm 22 Karo Endm 4,80 4,80 100 %
Summe Karo/Mech/... 9,60 10,00 96,34 %
Lackierarbeiten E
; | 06  Lack Vorb 11 Lack Vorb 4,74 400 11850 %
. Lackierarbeiten 79,00 AW 0,2 Lack Kab 13 Lack Kab 1,58 2,20 71,82 %
: 0,2 Lack Finish 14 Lack Finish 1,58 2,00 79,00 %
Sl | ’ Summe Lackierung 7,90 8,20 96,00 %
il Lackierung]_Sonslige Kosten] Nebenkosten  Summen | AKUS| diese Aufteilung auf Iangjéhlyfigen " — — | e |
Erfahrungswerten beruht.

Wie in TCS die Bearbeitungsschritte und Zeiten erfasst und zugeordnet werden, zeigen die nachsten Seiten.

22 TCS Auftragsschnittstelle



Erganzung mit den Daten aus TCS

Am Beispiel der Karosseriezeiten sehen Sie hier im Uberblick die Erganzung der Daten durch TCS.
Uber die Transformationsmatrix werden Stempelungen uber den Tastencode einem Bearbeitungsschritt zugeordnet.

uZeiten der Produktklassen aus VCS> ~transformieren,
{{Erung Pasitionen | Zeiterfassung | Transformations-
X matrix

Ll
A

-
~

S

" Lohn AW 1 96,00 AW 0.5
) 0,5

~ e i

m Arbeitsschritt

21 Karo Inst

22 Karo Endm

| als Vorgabe Iader\

7
“argang l Zuzatzleistungen | P
P

‘anstige Kosten | Nebenkosten  Summen

Zeiterfassung

Mitarbeiter 8‘)
|@ Aktuelle Woche e a Aktueller Monat 9“@ Gestern Q| z

A | Stempelzeit & | Z8hlzeit | Ist-Zeit | Pause  Taste ?

5:12

Datum J¢ o |Von|28.04.14 - |Bis 02.05.14 ~|

=
Datum

L 3

Instandsetzung (21)

4:48 Endmontage (22)

Zeiten aus TCS zu Auftrag }J_

23

(P Vo e T

i
L

Karo/Mech/...
21 Karo Inst
22 Karo Endm
Summe Karo/Mech/...
'
-
- | I ey 1y I_D ‘;f
Transformations- /
matrix
Arbeitsschritt
21 21 Karo Inst
22 22 Karo Endm

2L

EDV-Ingenieurbtro GmbH

aonen | Zeiterfassung
5,20 92,31 %
4,80 100 %
10,00 96,00 % =

Synchronisieran

| transformieren,

y
~ als Gestempelt laden /

TCS Auftragsschnittstelle



Offnen der Transformationsmatrix | , \

EDV-Ingenieurburo GmbH

2 Vehicle Calculation System [Country = Germany] [Language = Germany] 4

Stammdaten  Artikel + Lager Zahlungsverkehr Mandanten Reifenservice VIPs  Dokumente Ektivitﬁtéj

24

VCE

3

Ay

==y

e

O

L

E Einstellungen

Stammdaten | Einstellungen | Schnittstellen | Zeiterfassungsschnittstelle,
um "Einstellungen Zeiterfassungs-Schnittstelle" zu 6ffnen.

Wechseln Sie in das Register "Transformationsmatrix fiir Zeiterfassung".

o
Auftragsliste ﬁ < . .
Adressliste Schnittstellen (12) Zeiterfassungs- Waéhlen Sie
Kundenfahrzeuge Im-/Exgort (17) schrittstelle Einstellung
Rep.-Auftrag neu Druck @) % .)
Systemn (10) -

BRIy SN P p rp F et g et Fugntar Rkt

@ Einstellungen Zeiterfassungs-5Schnittstelle

Allgemein  Transformationsmatris fr Zeiterfazsung l Erweitert] InTime-tuwftrage [Stempelungen vorhanden, nicht gedruckt]]

|Tlansf0rmati0nsmatli:¢ guiltig ab 070120 ﬂ Eearbeﬂen Heu ‘
Reqeln fur Mandant: Mustermann DEMO-DB
Produktklasze Taste * | Anteil | FegelBezeichnung Yerwenden flr Arbeitzzchritt Abbruch
b | Lackierarbeiten 11 05 11 Lack Varb Bride 11 Lack Varb .
Lackisrarbeiten 13 0.2 13 Lack Kab Beide 13 Lack Kab [ 4 ' \
Lackierarbeiten 14 0.2 14 Lack Finish Beide 14 Lack Finish \ :/ B hten Sie:
Lohn AW 1 21 05 |21 Kamo Inst Beids 21 Karo Inst | eachten sie.
Liohn A 2 by 0.5 21 Karo Inst Beide 21 Karo Inst B [ ] Legen Sle fest’ Welche Produktklassen und
Lohn AW 3 21 0.5 |21 Karo Inst Beids 21 Kara Inst L Arbeitsschritte Sie firr die Nachkalkulation benétigen.
Lakin &' 1 22 05 22 k.aro Endm Beide 22 Karo Endm r - X . . X .
Lohn & 2 72 05 |22 Karo Endm Beide 37 Karo Endm r Legen Sie die A-ntellle der Arbelts§chrltte entsprechend
Lohn &' 3 7 05 | 22Karo Endm Eeide 22 K.aro Endm r der Gegebenheiten in Ihrem Betrieb fest.
Mechanik 30 1 30 Mech Beide 30 Mech r = Offnen Sie TCS, um beim Festlegen der Regeln sicher
Zuzatzl. Holzervice 40 0 40 Holen&Bringen MHachweiz [Leit= 40 Holen&Bringen N zu stellen, dass die Tasten-Nummern aller produktiven
Fuzatzl. Fzg-Reniogu 41 0 41 Endkontrolle Machweiz [Feit= 41 Endkontrolle N Arbeitsschritte richtig ibernommen werden.
Endkontrolle 42 I 42 Endkontrolle Machweis [Zeit= 42 Endkontrolle N
] | i
[ Emitthung des Funktionzwertes [T azte] anhand der Dienstnummer aktivieren
t atrin-Dokumentation erstellen Ok Abbruch |

agsschnittstelle



Definieren der Regeln in der Transformationsmatrix

EDV-Ingenieurbdro GmbH

Auf den vorhergehenden Seiten wurde gezeigt, dass fur die Gegenuberstellung von kalkulierten und gestempelten Zeiten eine
gemeinsame Grundlage gefunden werden muss, die der Bearbeitung in der Praxis entspricht.

Der gemeinsame "Nenner" ist hier der Arbeitsschritt. In jedem Arbeitsschritt werden mit Hilfe von "Regeln" die kalkulierten Zeiten
aus VCS den gestempelten Zeiten aus TCS gegenubergestellt.

Regeln werden in der

Transformationsmatrix definiert.

In jeder Regel kann einem Arbeitsschritt

ein entsprechender Anteil

aus der VCS Produktklasse und die
Zeiten zu einer bestimmten Taste aus

TCS zugeordnet werden.

(aus VCS):
Lohn AW 1

@ Transformationsmatrix - B

Produktklasse

25

=> Regel

TCS Auftragsschnittstelle

earbeiten @
Regelwerk giiltig ab: o.oz20 - - Lozchen [ Emweiterte Optionen anzeigen
Regeln fur Mandant: Mustermann DEMO-DB
Produktklazze Tazte ® | Anteil | Verwenden fiir Arbeitzzchritt . -
P | Lackierarbeiten 11 0E Beide 11 Lack Yforb -
Lackierarbeiten 13 0.z Beide 13 Lack Kab
| g— —  pe— beide —
Lohn Al 1 [ [05 | [Beide [21 Karo Inst
I T I ——— nﬁ
Lohn 3 2 05 Beide 21 Karolnst |
Lol 1 A\ 05 Reide 22 Kara Endm
Y s 2 4\ 05 ide 22 K.am Endm
Z(nhn I \ o5 e 22 K.ara Endm
V' /| Mecharik | E Beic 30 Mech
Zuzatzl. Holzervice \ 0 Macht Veit=0) 40 Holen&Bringen . ' v -
Zuzatzl, Fzg.-Reinigu \ 0 M achwe, *=() 42 Endkontrolle ~ - ¢
Endkontrolle \ o M achweis | | 42 Endkontrolle
* \
\
. hin diesen Spalten r I ‘quEn, ..................... Dk ..................... |
2 m gelten zollen = S A
Taste Anteil Arbeitsschritt
(aus TCS): (aus VCS): (aus TCS):
21 0,5 21 Karo Inst
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7
Transformationsmatrix dem eigenen Betrieb anpassen ! ’

EDV-Ingenieurburo GmbH

Im Kontextmenu der Schaltflache "Neu" kdnnen Sie je nach lhren Erfordernissen folgende Auswahl treffen:

—l

@ Einstellungen Zeiterfassungs-5chnittstelle
Kopie der angezeigten Matrix erstellen

Allgernein - Transformationsmatriz fur 2eiterfazsung l Erweitert] InTime-Auftrage [Stempelungen vorhandel

|Transformationsmatrix guitig ab 07.071.20 ﬂ

Defaultrmatrix erstellen

MNeu

Fegeln fiir Mandant: Mustermann DEMO-DEB Leere Matrix erstellen
| Produktklazze | T aste * |.&nteil | Regel-Bezeichnung |Verwenden fuir Arbeitzzchitt |.t‘-\bbluch | TT1

Kopie der angezeigten Matrix erstellen

Sie verwenden in IThrem Betrieb bereits VCS und haben das Zeiterfassungsprogramm InTime durch TCS ersetzt.

Um beide Programme zu synchronisieren empfehlen wir Ihnen, eine Kopie der Matrix zu erstellen und diese anzupassen.
Denn normalerweise miissen Sie nur einzelne Regeln anpassen oder hinzufiigen.

Defaultmatrix erstellen

Sie haben fir lhren Betrieb VCS und TCS gleichzeitig erworben und méchten die beiden Programme nun
synchronisieren. In der Defaultmatrix sind VCS und TCS bereits optimal aufeinander abgestimmt.
Produktklassen, Arbeitsschritte und ihre Anteile ebenso wie die Tastenbelegung von TCS sind vorgegeben.
Uberpriifen Sie dennoch die Regeln und passen Sie - wo erforderlich - die Regeln an lhre Gegebenheiten an.

Leere Matrix erstellen
Sie nutzen VCS und TCS bereits und mochten eine neue leere Matrix einfliihren.

{ Matrix-Dokurnentation erstellen | Matrix-Dokumentation erstellen

Mit dieser Schaltflache erhalten Sie einen Bericht, in dem die Plausibilitdt des ausgewahlten Regelwerks Gberpruft
werden kann.

TCS Auftragsschnittstelle
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Bearbeitung des Regelwerks |

Um die Regeln zu bearbeiten, klicken Sie die Schaltflache "Bearbeiten".

@ Einstellungen Zeiterfassungs-Schnittstelle 5|

Allgemein  Transformationsmatrix fur Zeiterfassung ] Elwejlert| InTime-Auftrdge [Stempelungen vorhande d kl]]
ITlanslmmalionsmalrix quiltig ab 01.01.20 ;I

[ Regeln fir Mandant: Mustermann DEMO-DB ]

Beachten Sie bei der Bearbeitung:

= Die definierten Regeln werden von oben nach unten abgearbeitet.

= Neue Regeln werden am Ende der Liste angefiigt und kdnnen anschlieRend mit den Pfeiltasten (links unten) positioniert werden.
= Regeln kdnnen nicht geldéscht, sondern nur deaktiviert werden, wenn sie bereits auf Auftrdge angewandt wurden.

= Fir Produktklassen, zu denen keine Regeln definiert sind, werden keine Zeitsummen an die Nachkalkulation Gbergeben!

= Um eine oder mehrere Regeln zu deaktivieren, steht die Option Abbruch zur Verfiigung. Setzen Sie das Hakchen, um eine bestimme Regel zu deaktivieren.
Hinweis: Alle Regeln unterhalb der mit Abbruch markierten Regel werden nicht mehr ausgefiihrt, einschliellich der markierten Regel.

@ Transformationsmatrix - Bearbeiten @
Regelwerk giitig ab: IU'I .m.2a *I Lazchen | [ Erweiterte Dptionen anzeigen
Fiegeln fiir Mandant; Mustermann DEMO-DE
Produktklaszze Taszte * | Anteil | Yerwenden fr Arbeitzschritt Abbruch VAN
Lackierarbeiten 11 0E Beide 11 Lack Vorb r -
Lackierarbeiten 13 nz Beide 13 Lack Kab r
Lackierarbeiten 14 02 Beide 14 Lack Finizh r
Laohin & 1 21 0.5 Beide 21 Karo Ihst r
Lohin sl 2 21 05 Beide 21 Karo Inst r
Lohin & 3 21 0.5 Beide 21 Karo Inst r
Lahin &b 1 05 Beide 22 Karo Endm r
Lohin &l 2 05 Beide 22 Karo Endm r
Lohn Beide : ml
M echanik. 1 Beide r
gusatzl. H|:|I$erwlcn.3 40 0 Nachwe!s Ee!t: 40 HaolentEringen I Wenn Sie nicht speichern m('jchten, verlassen Sie
uzatzl. Fzg.-Reinigu L) I Machweis [Zeit= 41 Endkantrolle [ ; .
Endkantrallz 12 0 |Machweis Zeit= | 42 Endkontralle r| die Transformationsmatrix Uber "Abbrechen”.
* ] | |
= 4] v x| getcpeni censsten et Kt e O | aobesn |

agsschnittstelle
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Gultigkeit der Regelwerke !

EDV-Ingenieurburo GmbH

Mit dem Erstellen eines Regelwerks in der Transformationsmatrix wird festgelegt, ab wann es gliltig ist.

Das bedeutet, dass ab diesem Zeitpunkt die Nachkalkulation mit diesem Regelwerk berechnet wird.

Hinweis: Fur alle Auftrage, die zuvor angelegt und abgerechnet wurden, bleibt das fur diesen Zeitraum erstellte Regelwerk
wirksam. Die fur diese Auftrage erfassten Nachkalkulationen werden nicht Uberschrieben.

@ Transformationsmatrix - Bearbeiten @
IFlegeIwerk qliltig ab: |D'| nmz2o - I Loschen [ Enweiterte Optionen anzeigen
Regeln fur Mandant: Mustermann DEMO-DE
Produktklazse Taste® | Antail | Werwenden fur Arbeitzschritt Abbruch Ak0S
P | Lackierarheiten 11 06 . |Beide 11 Lack Vorb [ - Vorgang | Parameter | Fahizsugdaten| Posiionen  Zeiterfassung
Lackierarbeiten 13 0z Beide 13 Lack Kab r eI U T U TR T T E T HITET
Lackierarbeiten 14 0.2 Beide 14 Lack Finish r
::U:n ix 12 ;:: gg ge?je S:: Eam :mt :: Bearbeitungsschritt  Vorgabe Gestempelt Bewertet Diff. (Bewj Vorg./Bew.
ahn E Bide ara Inst
Lohn &4 3 21 05  |Beide 21 Karo Inst r Eackionng o - - - "
Lahn A 1 22 05  |Beide 22 K.aro Endm r Lackierung a0 950 950 050 9474 %
Lohn A 2 2 0.5 |Beide 22 Karo Endm L Summe Lacklerung 10,00 9,50 950 0,50 105,26 %
Lohn A% 3 22 0.5 Beide S arn B -
Mechanik an 1 Beide G Einstellungen Zeiterfassungs-5Schnittstelle Karo/Mech/...
- Karnsseris 13,35 TAT7 7 A7 5,68 176,79 %
Zusatel Hokservice | 40 0 Mach: Richtbank 038 k. St k. 5t 0,35 - % =
Zusatzl. Fzg.-Reinig A1 ] Nach Allgemnein  Transformationsmatriz fur Zeiterfassung l Erweitert] InTime-Auftrage [Stempelungen vorhanden, n ! !
Endkontralle 42 0 Mach ] Summe Karo/Mech/... 13,70 747 747 6,23 163,48 %
* =
[ . e egeln fur Mandant: Mustermann DEMO-DB Gesamt et 1697 e 673 68
sl tamem i € e &b 0 &Eezeichnung Venwenden fuir Arbeitss
> > . - -~ | Betriebsdaten
L4 tac:jeral:ze?:en ::g g;\ﬁ‘% gege ::g [Imi‘ Datum Start  Mitarbeiter - Regel (Funkt./Gruppe) D auer Bewertet
ackierarbeiten , Erun eide ac
Lohn &4 1 2 1 21 Karozsae, N\ | Beide 1 Kara gg gggg ??35 gnlunerbge%zngza% E1 Ks_rosserie 12;15 ?ﬁ
T ~y N £ au, o - acKlerung ¥ v
Im neuen Regelwerk sind Lahn &4/ 2 el 1 21 Karosserie NG ide 21Rar | g g on 13:38 Blau, Otto (30) - 13 Lackierung 277 277 T
p— Tasten hi K Lohn &/ 3 21 1 21 Karosserie N 21Karo |09.05.20 14:24  Gelb, Joe (31) - 13 Lackierung 205 205
neue 1asten hinzugekommen,  { Lohn & 1 22 ] B Ve Boin, N 22 ver | 100520 0713 Maller, Heinz (28) - 21 Karassarie 475 475
so die Taste 44 Richtbank. - 12.06.20 07:22 Miller, Heinz (26) - 21Karossetie 030 030
Lohn &/ 1 23 0 23 Aush. oL Beide SN 23 Aust | 150520 0730 Burg, Josef(48) - 13 Lackierung 215 215
Lohn & 3 24 0 24 Zkml K. Beide Kl [12.05.20 10:33 Gelb, Joe (31) - 13 Lackierung 1,10 1,10
Lohn Al 1 42 a 42 Endkontrolle Beide I . .
Lok & 1 Lyl 1] 41 Endkortrolle Karo Beide 41 End ™ Pt or - Regel (Funktion/Gruppe) Gesamt Bewertet
Zuzatzl. Fzg. -Reinigo 43 0 43 Fz-Reinigung Machweis [Zeit=0) 43Fz-R |-
z A [ 7 2 o &7, | Burg, Jose Lackierung 2,15 218
Zusatzl. Bringservice 40 0 40 F; A erbringung Na.chwem [Zeit=0] 40 F; A Gelb, Joe (31) erung T8 318
Lok & 1 44 1 44 Richtbank, Beide 44 Rich | Maller, Heinz (28) - 2 serie 747 747
Blau, Otta (30) - 13 Lackierun 4,20 420
In jeder Nachkalkulation wird festgehalten, mit \;rav;]fsnd1e§e[|35lgengelvgsrl5<4g';gig ab 01.12.20 | relevantes Auftrags-Datum 05.05.20
welchem Regelwerk die Nachkalkulation erfolgte. o

TCS Auftragsschnittstelle
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Sonderfall Nachweisstempelungen |

EDV-Ingenieurburo GmbH
Damit Sie auch Zeiten flr Tatigkeiten erfassen kdnnen, die in der Kalkulation nicht enthalten sind, gibt es Nachweisstempelungen.
Typische Beispiele hierfur ist die Endkontrolle oder die Fzg. Verbringung.
Nachweisstempelungen werden nicht in der Gegenuberstellung "Vorgabe/Gestempelt" bericksichtigt, da diese Ihre
Auswertungen verfalschen wurden.
Kosten, die durch Nachweisstempelungen entstehen, werden jedoch im AKUS Bereich entsprechend berticksichtigt.
Zusatzlich werden Nachweisstempelungen in einem eigenen Block in der Ansicht Zeiterfassung ausgegeben.

y Kostenvoranschlag fir [ Barverkauf 1202002 INSIGMIA [ HY-Nr.: 679 / TV-Nr.: 81 ] — — W .
B Q Transformationsmatrix - Bearbeiten @
Volgang] Parameter] Fahrzeugdaten] Positionen  Zeiterfassung 1 —
Regelwerk giiltig ab: 01.01.20 - Laschen [ Enweiterte Optionen anzeigen
GuV Umsatz Kosten RGW —
Fegeln fir Mandant: Mustermann DEMO-DB
Lackierung 600,40 Eur 328,00 Eur 272,40 Eur Produktklasse Taste® | Anteil | Wenwenden flir Arbeitzschiritt Abbruch Ak0S
Karo/Mech/ ... 624,00 Eur 400,00 Eur 224,00 Eur » | Lackieratbeiten 1 0E Feide T Lack Wotbs 7 "
MNachweis 0,00 Eur 80,00 Eur -80,00 Eur T ———— 5 w5 e 1% Lack Fab =
Gesamt 1.224.40 Eur 808.00 Eur 416,40 Eur Am Beispiel der Endkontrolle sehen Sie, dass Peter Lack Finish r
Nachwes. Stempelungen Huber diese durchgefiihrt hat. Kara Inst F
- . Karo Inst
Datum Start Mitarbeiter - Regel (Funkt./Gruppe) . Er hat L_‘m 1_1 '1_5 begonne_n' . ¥ am Inst -
Da die Endkontrolle nicht in die Kalkulation eingerechnet

02.05.20 11:15  Huber, Pster (34) - 42 Endkontrolle (42/Ma) wird. wird die Dauer in VCS nicht erfasst. Kara Endm L
02.05.20 12:30  Awer, Josef (33) - 40 Holen&Bringen (40/Ma) Kara Endm r

| Lobn &/ 3 |2z [05  |Beide | 22 Karo Endm r
Betriebsdaten =
Dat Start Mitarbeiter - I({F G D B rtet =l - — —— ——— -

amm a ftarbetter gl (Fun ruppe) auer ewene | [} Zusatzl. Holservice an 1} Machweiz (Zeit=0) 40 Holen®Bringen r Ber. 40,00€, R: Standard
29.04 20 0915 Benton, Hans (29) - 21 Inst 1,50 1,50 || | 2usatzl Fzg -Reinig 4 a Machweis [Feit=0] 42 Endkantralle I Festhetrag = 10,00 £
29.04.20 10:45 Kupfer, Karl (28) - 21 Karo In 3,70 3,70 - Endkantralle 42 0 MNachweis [Zeit=0] 42 Endkontrolle r Kosten It ZE
29.04.20 16:00 Blau, Peter (31) - 11 Lack Vorb (1 2,00 2,00 =
30.04.20 07:30 Blau, Peter (31) - 11 Lack Vorb (11/La) 200 |||~ : : : " — —— !
30.04.20 09:30 Gelb, Horst (30) - 13 Lack Kab (13/La) 220 |F ~
30.04.20 11:45  Rot, Josef (31) - 14 Lack Finish (14/La) 2,00 7 *- Gie kinnen in dicse -~ = tericn anaehen
30.04.20 15:00 Klose, Klaus (25) - 22 Karo Endm (22/Ka) 2,00 i dis fiir dis e T G pehen. Abbrechen
02.05.20 0715  Klose, Klaus (25) - 22 Karo Endm (22/Ka) ] :
Zuzatze JFS
Betriebsdaten (kummuliert) AddOn
Mitarbeiter - Regel (Funktion/Gruppe) ~~ = '
L]

Benton, Hans (29) - 21 Karo Inst (21/Ka) 1,50 1,50 ! Nachweisstempelungen missen immer eine
Blau, Peter (31) - 11 Lack Vorb (11/La) 4.00 4.00 Fag-Temine eigene Produktklasse und eine eigene Taste sein.
Gelb, Horst (30) - 13 Lack Kab (13/La) 220 220 | 9 9
Kupfer, Karl (28) - 21 Karo Inst (21/Ka) 3,70 3,70 L . . .
Klose, Klaus (23) - 22 Kare Endm (22/Ka) 480 4,80 Fir die Nachweisstempelungen gibt es keine
Rot, Josef (31) - 14 Lack Finish (14/La) 2,00 2,00 Vorgaben fir Zeit- oder Kostenaufwand.
verwendetes Regelwerk giltig ab 01.01.20 | relevantes Auftrags-Datum 17.04.20
Stand : 13.05.20 © 13:23:00
Leitzahl: 1] Stempelungen Senchronisieren |

TCS Auftragsschnittstelle



Alle Informationen der Nachkalkulation (1)
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Auf den bisherigen Seiten haben Sie gesehen, wie die kalkulierten Zeiten mit den gestempelten Zeiten zusammengefihrt und in
der Nachkalkulation dargestellt werden. Die Nachkalkulation enthalt noch weitere Informationen, die hier aufgelistet sind.

Auftrag

Auftrag Nr.: 679 | KSR-JJ 342 INSIGNIA

Die Auftrag-Nr. und die Bezeichnung des Auftrags
werden ausgedruckt

Bearbeitungsstart,
Puffer

Bearb.-Start/Anlieferung: 26.04.20
Bearb.-Endef/Abholung: 04.05.20

-inkl. 3 Tage Puffer (erste giiltige Stempelung: 29.04.20
inkl. 2 Tage Puffer

Legen Sie die Zeittoleranz fest in @ Einstellungen Zeiterfassungs-5Schnittstelle

Stammdaten | Einstellungen |
Schnittstellen | Zeiterfassungsschnittstelle
- Register Allgemein

Allgemein I Transformationsmatrix flir Zeiterfazsung l

)

Vermeiden Sie ungliltige Stempelungen, indem Sie Sie
Zeittoleranzen festlegen, innerhalb derer auf den Auftrag
gestempelt werden darf.

Markieren von ungiiltigen Stempelungen - Toleranzen
nach Bearbeitungsends i |
[Taleranz: 2 Tagle]) w

vor Bearbeitungsstart
[Toleranz: 3 Tag(e])

Glltigkeit der
Stempelungen

Als gliltige Stempelungen gelten alle, die zwischen Bearbeitungsstart und
Bearbeitungsende inklusive festgelegter Zeittoleranzen liegen.
Alle auRerhalb dieses Zeitraums sind ungliltige Stempelungen.

Falls es ungiiltige Stempelungen zu einem Auftrag gibt,
wird an dieser Position ein entsprechender Hinweis
ausgedruckt.

CIOMNOIS

Bewertet

Bearbeitungsschritt  Vorgabe Gestempelt Bewertet : Diff. (Bew) Vorg./Bew. :
Lackierung : :
11 Lack Varb 4.74 4.00 3,00 |y 1.74 158.00 %
13 Lack Kab 1.58 2.20 220 h -0.62 71,82 % 1
14 Lack Finish 1,58 2,00 200 1 -0.42 79,00 % 1
Summe Lackierung 7,90 8,20 7,20 i 0,70 109,72 % :
Karo/Mech/... : :
21 Karo Inst 4,80 5,20 520 |y 0,40 8231 % )
22 Karo Endm 4,80 4,80 480 |y 0.00 100,00 % |
Summe Karo/Mechf... 9,60 10,00 10,00 |1 -0,40 96,00 % :
1
Gesamt 17,50 18,20 17,20 : 0,30 101,74 % :

Uber den Bewertungsfaktor der Personalart kénnen Sie
in TCS steuern, dass die Arbeitszeiten bestimmter
Mitarbeiter nur anteilig abgerechnet werden.

Mit einem Beispiel anhand eines Auszubildenden sehen
wir hier, wie die Werte voneinander abhangen:

Lehrling Helge hat 4 Std in der Lackvorbereitung
gearbeitet. Er hat den Bewertungsfaktor 0,75, da er im
3. Lehrjahr ist. Der Bewertungsfaktor betragt fur
Lehrlinge im 3. Lehrjahr 0,75. D. h. 3/4 seiner Arbeitszeit
werden als produktive Zeit "bewertet", also angerechnet.
Das ergibt im Beispiel 3 Stunden.

Diese "bewertete" Zeit (3,00 Std) wird flr die Berechnung
der Differenz sowie der Effektivitdt zu Grunde gelegt.

Differenz (1,74) = "Vorgabe verkaufte Stunden (4,74)"
minus "bewertete Stunden (3,00)".

Effektivitat (158,00%) = "Vorgabe verkaufte Stunden
(4,74)" geteilt durch "bewertete Stunden (3,00)"
multipliziert mit 100.

30
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Aktivieren /
Deaktivieren der
Gewinn- und
Verlustberechnung

Guv Umsatz Kosten RGW
Lackierung 600,40 Eur 328,00 Eur 272,40 Eur
Karo/Mech/._. 624,00 Eur 400,00 Eur 224,00 Eur
Nachweis 0,00 Eur 60,00 Eur -60,00 Eur
Gesamt 1.224,40 Eur 788,00 Eur 436,40 Eur

Aktivieren Sie den Umsatz-Kostenvergleich in & Einstellungen Zeiterfassungs-Schnittstele

Stammdaten | Einstellungen | Schnittstellen |
Zeiterfassungsschnittstelle > Register Allgemein.

Allgermein l Tranzformationzmatrix fur Zeiterfazsung ]

Maochten Sie in der Nachkalkulation einen
Umsatz Kostenvergleich pro Produktklasse
berechnen, aktivieren Sie in Stammdaten |
Schnittstellen | Zeiterfassungsschnittstelle
im Register Allgemein die Option "Umsatz-
Kostenvergleich ...aktivieren".

Umzatz-k.ostenvergleich in Auftrags-MNachkalkulation
¥ aktivieren [Guy, Mitarbeiter-Kostensatze in Zeiterfassung
erforderlich]

Nachweisstempelungen

Nachweis- Stempelungen

Lesen Sie hierzu die Seite "Sonderfall

@ Datum Start Mitarbeiter - Regel (Funkt./Gruppe) Nachweisstempelungen".

02.05.20 11:30  Azubi, Paul (32) - 41 Endkontrolle (41/La)
02.05.20 12:30  Awer, Josef (33) - 40 Holen&Bringen (40/Ma)

Einzelstempelungen auf Betriebsdaten

den Auftrag Datum Start Mitarbeiter - Regel (Funkt./Gruppe) Dauer Bewertet
25.04.20 09:15  Gruner, Herbert (29) - 21 Karo Inst (21/Ka) 1,50 1.50
29.04.20 10:45  Miiller, Heinz (28) - 21 Karo Inst (21/Ka) 3.70 3.70
29.04.20 15:00 Azubi. Helge (35) - 11 Lack Vorb (11/La) 2.00 1.50
30.04.20 07:30 Gelb, Joe {31)- 11 Lack Vorb (11/La) 2.00 2,00
30.04.20 09:30 Blau, Otto (30) - 13 Lack Kab (13/La) 2,20 2,20
30.04.20 11:45 Gelb, Joe (31) - 14 Lack Finish (14/La) 2,00 2,00
30.04.20 15:00  Miller, Heinz (28) - 22 Karo Endm (22/Ka) 2,00 2,00
02.05.20 07:15 Miller, Heinz (28) - 22 Karo Endm (22/Ka) 2,80 2,80

kumulierte Betriebsdaten (kummuliert)

Stempelungen je Mitarbeiter - Regel (Funktion/Gruppe) Gesamt Bewertet

Mitarbeiter und Azubi, Helge (35) - 11 Lack Varb (11/La) 2.00 1.50

Arbeitsschritt Blau, Otto (30) - 13 Lack Kab (13/La) 2.20 2.20
Gelb, Joe (31) - 11 Lack Vorb (11/La) 2.00 2,00
Gelb, Joe (31} - 14 Lack Finish (14/La) 2,00 2,00
Gruner, Herbert (29) - 21 Karo Inst (21/Ka) 1.50 1.50
Miller, Heinz (28) - 21 Karo Inst (21/Ka) 3,70 3,70
Miiller, Heinz (28) - 22 Karo Endm (22/Ka) 4.80 4.80

O,

Informationen zum
Regelwerk

verwendetes Regelwerk giltig ab 01.01.20 | relevantes Auftrags-Datum 26.04.20

Stand : 13.05.20 © 13:23:00

Genannt wird das bei der letzten
Synchronisation verwendete Regelwerk
sowie Datum und Uhrzeit der letzten
Synchronisation.

agsschnittstelle
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Die automatische Synchronisierung
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Einstellen der automatischen Synchronisierung

Die Reparaturfreigabe liegt vor - mit der Ausfuhrung des Auftrags kann begonnen werden.

Damit Zeiten nur zu Auftragen mit einer Reparaturfreigabe erfasst werden, ist es notwendig, diese nicht pauschal sonderni.d.R.
erst kurz vor Bearbeitung an die Zeiterfassung zu ubergeben.

Damit Sie daran nicht immer denken mussen, bietet das System Einstellungen, welche die Synchronisierung automatisch
auslosen. Die Ubermittlung des Auftrags von VCS an TCS und Ubernahme der Stempeldaten von TCS nach VCS erfolgen in
einem Schritt.

Sie finden die Einstellungen unter Stammdaten | Einstellungen | Schnittstellen | Zeiterfassungsschnittstelle > Allgemein.

@ Einstellungen Zeiterfassungs-Schnittstelle Hi . .
Diese empfohlenen Einstellungen inweis: _ _
Allgemein l Transformationsmatris fiir Zeiterfassung | Enweitert| InTime-Auftrdge [Stempelunge fir die Synchronisierung sind im QUftr?ge im Status KV sind noch nicht
. .. eauftragt.
Programm standardmaBig aktiviert. Deshalb wird die automatische
Synchronisierung bei Aktivieren von
(1) - Offnen des Zeiterfassungsregisters
1 erst ab Status AB ausgeldst.
[Standard-] Synchronization automatizch bei duzwahl des Beim Offnen des Zeiterf ist
o Zeiterfagzungsregisters durchfubren [Leitzahlabgleich marnuell] eim Pfinen des seferiassungsregisters
v Ubergabe der Auftragzdaten an Zeiterfazsung bei Auszdiuck, sofem
noch nicht exiztent. . 2

Beim Druck eines Kundenbelegs ab Status
Auftragsbestatigung

|

[Jbergabe ab Status: |.-'-‘-.uftragsl:uestétigung

v Ubergabe der Auftragsdaten an Zeiterfassung bei Ausdruck der 3
Werkgtattk arte, soferm noch nicht existent.

Beim Druck der Werkstattkarte

ok ‘ Abbruch |
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Mit dem Auslésen der Synchronisierung wird der Auftrag an TCS Ubergeben.

1

Ab jetzt konnen Stempelungen auf

diesen Auftrag erfasst werden. rStempeIzeit Zahlzeit | Taste Mitarbeiter 1. Auftrag

579

Mitarbeiter: |31 - Kupfer Karl 09:15:00 Instandsetzung (21)  |Benton Hans [ Ge- Geselle [ Ka - Karosserie 679

Stempelzeit: 29.06.20 10:45:00 | ~ \| 10:45:00 1145 Instandsetzung (21)  Kupfer Karl [ Ge - Geselle / Ka - Karosserie 579

15:00:00  15:00  Lackvorbereitung (11) Blau Peter / Ge - Geselle /La - Lackierung 679

KSR-JJ 342 Audi Kotfliigel rechts 07:30:00 07:30 Lackvorbereitung (11) Blau Peter f Ge - Geselle ( La - Lackierung 679

(79) 09:30:00 09:30 Lack Box (13) Gelb Horst / Ge - Geselle f La - Lackierung 679

4 5 ’ 6 ‘ Instandsetzung 11:45:00  11:45  Lack Finish (14) Rot Josef [ Ge - Geselle [ La - Lackierung 679

' ' 15:00:00  15:00 Endmontage {22) Klose Klaus [ Ge - Geselle fKa - Karosserie 679

1 2 3 Endmantage
[ - 07:15:00 07:15 Endmontage (22) Klose Klaus | Ge - Geselle / Ka - Karosserie 679
@
i ‘ | *+ A I 11:15:00  11:15  Bearbeitungsende (09) Huber Peter [ Ge - Geselle [ Ma - Mechanik 679
=

m?m N:;, l ’ [ Satal ' Lo l 11:30:00  11:30  Fzg-Reinigung (41) Azubi Paul § A2 - Azubi 2. Jahr [ La - Lackierung 679

12:30:00  12:30  Holen &Bringen {(40)  Auer Josef [ Ge - Geselle f Ma - Mechanik 679
E on Fiiale ‘Filale 1’ ’J
. 4 Erfassung | Drucken Konfiguration Einstellungen ; AUftrBQSfortSChrltt {
— 7
— ™ {
@_j s @ 32) @ @ : : 152 E i 679 | KSR-JJ 342 TG 7
4 = - Audi Kotfliigel rechts 7
Zeiterfassung PC-Terminal = Mitarbeiter- Personal Fehlzeiten Tagesraster Doppel- Fehl- Bearbeitungs- Dienststatus  |Aufirége | Arbeits-  Vorgangs- Arbeitsschritte fiir den Auftrag 679 /
liste Tableau zuweizen zuweisen — Stempelungen stempelungen Stempelungen D vorgdnge Auswertung Tenn ! . ! s P
Erfassung Mitarbeiter Kontrolle Auftrage 1 . 7 = s P — 5

.5 o 638 | GZ-2Z-99 Leeza | 22.0+4. 0G:00 0 =0 1 4,00 1 22 Karo Endm
hl Auftrag (VCS) el 4,74 | 4,00 1 11 Lack Vorb ‘;
|Nummer Referenznummer | Bezeichnung Erfaswmm Fertig bis Erledigt < H - | 0,00 1 13 Lack Kab E
HE s 1 2,00 1 14 Lack Finish <
\ ] <
In der Auftrags-Fortschrittsanzeige M
Erf | Auftra werden Bearbeitungsstatus und 7
assun urtrage : H
aufgelist egt 9 L~ _e_.r0) Auftragsfortschritt dargestellt. et P S g st o p St SR g f A5 p romge o P

|
I
|
n
|
|
|

2 2
_/ Der Auftrag ist in ﬁ I

<

4

<

£

— A b a P PAPALS
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Am PC Terminal nur synchronisierte Auftrage stempeln I+ B
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Sie konnen sicherstellen, dass am PC-Terminal nur auf synchronisierte Auftragsnummern gestempelt werden kann und/oder dass
Stempelungen nur innerhalb des im Auftrag festgelegten Bearbeitungszeitraums (mit Puffer) zugelassen werden.

Welche Auftragsnummern synchronisiert - also von VCS an TCS ubergeben - werden, haben Sie in den Einstellungen der
Zeiterfassungs-Schnittstelle in VCS festgelegt.

Mit den hier beschriebenen TCS-Einstellungen steuern Sie nun, dass am PC-Terminal tatsachlich nur auf synchronisierte
Auftragsnummern und/oder Bearbeitungszeitraume gestempelt werden kann.

|
0 Offnen Sie Einstellungen | Einstellungen = PC-Terminal _ "/ Hinweis: In TCS werden synchronisierte
s T o T ovorae T oo J Auftrggsnummern als gliltige Auftrage
= - " 2 bezeichnet.
J @ l'%ii' % @ _";j Aktivieren Sie Ungiiltige Auftrage sind in TCS dementsprechend
Einstellungen | DataFox- Manaanhen Neu anmelden KSR-Fernwartung Online-Update  Infy “Stempelungen nur auf gultlge Auftrége zulassen" Auftragsnummern, die nicht von VCS Ubergeben
Terminals dlod wurden.
Einstellungen Allgemein una/oaer

= "Stempelungen auf Auftrage nur innerhalb
Bl Einstellungen . : "
des Bearbeitungszeitraums zulassen

Kategorien Kategorie: Zeiterfassung - PC-Terminal |
EH ;eiberfassung |#| Stempelungen nur auf glltige Auftrége zulassen "S
(- Stempeldienst

|| Stempelungen auf Auftrége nur innerhalb des Bearbeitungszeitraums zulassen
i TCS

"B PC Terminal

+-- Firmen-Nummer - : i
: Mitarbeiter: 31 - Gelb Joe =)
b Kellnerarhlnss

- PC-Terminal Stempelzeit: | 29.06. 11:48:00 |+ |

- (3l LEe ST 2L UgUngen

B B
- Farben Fehlgrundg (379) L
ﬁ}‘i?ijﬁ'ﬂ‘“ﬁ”fu, Die Aktivierung der Option "Stempelungen nur auf gultige (
i Auftrage zulassen" bewirkt Folgendes:
® Nach Eingabe einer nicht synchronisierten Auftragsnummer Der Mitarbeiter muss in beiden Fallen die | R
werden die Tatigkeitstasten deaktiviert. Nummer mit "C" oder "Abbruch" I6schen. Mitarbeiter: |31 - Kupfer Karl

Stempelzeit: |29.06. 10:45:00 | ~ |

h

2
N

Die Aktivierung der Option "Stempelungen auf Auftrage nur

innerhalb des Bearbeitungszeitraums zulassen" bewirkt Folgendes:

= Die Tatigkeitstasten werden deaktiviert, wenn das Datum der
Stempelung aul3erhalb des Bearbeitungszeitraums der
eingegebenen Auftragsnummer liegt.

= Die Auftragsbezeichnung wird rot gedruckt.

KSR-J1 342 Audi Kotflligel rechts
(679)

Alle Tasten

@.
Abbruch - Historie

Info ‘ ‘ > ‘

TCS Auftragsschnittstelle
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Einleitung |

In der Praxis tritt es haufig auf, dass ein Mitarbeiter mehrere gleichférmige Auftrage hintereinander weg abarbeitet.
Oder es wurden fur ein Auto mehrere Auftrage angelegt.

TCS und VCS bieten die Mdglichkeit, hier Umlagestempelungen auszufuhren. Dabei werden durch den Mitarbeiter gestempelte
Zeiten auf verschiedene Auftrage verteilt.

Dies kann geschehen
= aktiv durch den Mitarbeiter, indem er am PC-Terminal mehrere Auftrage eingibt.

= automatisch durch das System, ohne dass eine aktive Stempelung auf weitere Auftrage
am PC-Terminal erforderlich ist.

Auf den folgenden Seiten werden Ausgangssituation, erforderliche Einstellungen sowie die Wiedergabe in TCS fur die beiden
Moglichkeiten dargestellit.

TCS Auftragsschnittstelle



Aktives Erfassen von Umlagestempelungen

Ausgangssituation
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Ein Mitarbeiter will an mehreren Autos, fiir die jeweils ein Auftrag vorhanden ist, gleichzeitig Arbeiten durchfiihren, weil dies effizienter ist.
Typisches Beispiel ist hier die Grundierung fur Lackierarbeiten.
Damit der Mitarbeiter nicht immer wieder seine Arbeit unterbrechen muss, um zum PC-Terminal zu gehen, gibt es die Moglichkeit, Umlagestempelungen zu

generieren.

Voraussetzung zur Erfassung ist die
Aktivierung der optionalen Funktion zu einer Taste

1.0ffnen Sie Konfiguration | Erfassung |
Tastendefinition

2.Aktivieren Sie die Optionen "Mehrere Auftrage"
und "Umlage nach Soll".

Drucken Konfiguration Einstellungen
& . — e 2
¥ 4§y 8 LIl % %
chulferien  Kosten- | Tasten- | PC-Terminal- Salden-  Stempel- DatsFox-  Schicht-  Lohnlis
stellen |definition| Tastenbelegung information  karte  Terminals | definitionen

Erfassung Auswert,

(@ i
| Basistasten | Variable Tasten | ‘organgstasten |

Code Beschreibung MA Status | Kostenstelle

1 | Lackvarbereitung | *  |Lackerung |
13 Lack Box Q Lackierung
14 Lack Finish Q Lackierung
21 Instandsetzung [+ ] Karosserie
22 Endmontage [+] Karosserie
30 Mechanik * ] Mecharik
40 Holen &Bringen [+ Zusatzleistungen
41 Fzg-Reinigung ] Zusatzleistungen
42 Endkentrolle Q Zusatzleistungen
50 Reinigung [+] Zusatzleistungen
51 Warte auf Auftrag Q Unproduktiv

Aktuelle Auswahl

Aktive Aufteilung der Zeiten durch
den Mitarbeiter

Beim Beginn der Arbeiten erfasst er
verschiedene Auftrags-Nummern am
PC-Terminal.

Der Mitarbeiter I6st die Umlagestempe-
lungen aktiv aus.

Sie sind tastenbezogen, d. h. diese
Funktion steht nur fir bestimmte
Arbeiten zur Verfligung.

Mitarbeiter: |30 - Blau Otto |+

Stempelzeit: |21.05.20 09:56:00 |+ |

KSR-1J 342 INSIGNIA

(686, 637, 688)

Unterschiedliche Auftrags-Nr., die auf die
Stempelungen von einem Mitarbeiter erfasst
werden sollen, werden mit dem griinen Plus-
Symbol hinzugefiigt.

Code 11

Beschreibung | Lackvarbereitung || Umlage nach Soll
Status @ Anwesend ] |%| Differenzberechnung
Kostenstelle Lackierung 3] |+ Alktiv

——_
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+

Wiedergabe in TCS 1. Auftrag

In der Zeiterfassung zeigt lhnen das

blaue Sternchen sowie die Quickinfo
Umlagestempelungen zu dieser 877
Auftrags-Nr. (1. Auftrag) an. 6835 “;;?

68 Auf.nr.: 636 | Auf. titel: MN-HW 319 850 iA
Auf.nr.: 687 | Auf. titel: GZ-0X 146
Auf.nr.: 588 | Aut. titel: 5-BD 525 520i

L)
é Stempelung
Stempelzeitpunkt: 21,05,  12:15:01 |+ |2 Ubernehmen |
Mitarbeiter: 30 - Blau Otto e Offnen Sie die
Detailansicht der
Taste: 11 - Lackvorbereitung [ | L Stempelung mit einem
— Doppelklick oder Uber
Aufirage:
L T 1 — e = - "Stapelverarbeitung".
'R 636 0,5 1. Auftrag
I Der Umlagefaktor wird
667 0,25 2. Auftr
)IL uftrag durch die vorgegebe-
TS Aifiragl | nen zeten m Autrag
bestimmt.

Die Verteilung der
Umlagefaktoren manuell vergeben: || Stempelungen
erfolgte in diesem
Beispiel auf die
Auftrage 686 , 687
und 688.

_——

agsschnittstelle



Automatisches Erfassen von Umlagestempelungen -

EDV-Ingenieurbdro GmbH

Ein Mitarbeiter will an einem Auto Arbeiten durchflihren, zu dem mehrere Auftrage vorhanden sind, weil die Rechnungen an
verschiedene Parteien geschickt werden. Damit die Mitarbeiter nicht mit mehreren Werkstattkarten arbeiten mussen, gibt es dafur
die Moglichkeit, Umlagestempelungen automatisch zu generieren.

‘B

Einstellungen

=
s
o

Voraussetzung zur Erfassung ist die
Aktivierung der optionalen Funktion

Drucken

Erfassung

konfiguration Einstellungen

3 & @ § O

DataFox- Mandanten Meu anmelden KSR-Fernwartung Online-Update Info
Terminals

o |

Einstellungen Aligemein

el e

®|le e

Design

Automatische Aufteilung der Zeiten
durch das System

Dazu erfassen die Mitarbeiter beim
Beginn ihrer Arbeiten die Stammauftrags-
Nr. am PC-Terminal.

Die Stempelung auf den Stammauftrag
16st die Umlagestempelung automatisch

H' Enstelungen
Kategorien
- Zeiterfassung

£)- Stempeldienst

o

Farben

={VC5-Anbindung

- Validierungen
TCS

- Firmen-Hummer

- Kellnerschloss

L pCTerminal
Glsitzeitherechtigungen

| Kategorie: VCS-Anbindung ‘
[w] ¥CS verwenden
Datenbark  [ycs

[ NT-Authentifizierung

Benutzername [ g5

Besondere Datumswerte

Passwort LTI

| Neuverbinden/update |

Fehlgrundgruppen

Fortschrittsanzeige
Lésch-Protokoll
E-Mail Versand

Voraussetzungen miissen dazu gegeben sein:
- Die Funktion muss aktiviert sein,

- Die Stempelung erfolgt auf den Stammauftrag.

Automatische Umlagestempelungen
IM Automatische UmlagestemEelungen I

Mlt dieser Funktlun kannen fur Arbeiten auf Stammauftrage automatisch
gen zu den Unteraufiragen erstellt werden. Folgende

- Die Tastendefinition muss die Option 'Aufirag’ und 'Umlage nach Sall' haben.

- Eine automatische Umlage erfolgt nur sofern der Stammauftrag noch nicht als RE

oder 1A gedruckt wurde.

- Eine automatische Umlage erfolgt nur auf Unterauftrage ab Status >= AB und <=
RE. (Die Eigenschaft Keine Kosten aktiv' darf ebenfalls nicht aktiv sein.)

Offnen Sie Einstellungen | Einstellungen >

VCS-Anbindung.
Aktivieren Sie die Funktion

"Automatische Umlagestempelungen”.

40

aus, ohne Zutun des Mitarbeiters.

Mitarbeiter: 42 - Mecho Frank - r
Stempelzeit: 28.05.20 13:00:00 - f/
| 3
DLG-LD 564 325i Cabrio /
G ¢

R AV Y R N N T 2T VY S

Hinweis: Damit automatische
Umlagestempelungen erstellt werden,
mussen die folgenden Bedingungen
zusatzlich erfiillt sein:

In der Tastendefinition missen die

Optionen "Auftrag méglich" und
"Umlage nach Soll" aktiviert sein.
e Die Stempelung erfolgt auf den
Stammauftrag
e Der Stammauftrag ist noch nicht als
IA oder RE gedruckt
e Status des Unterauftrags ist >= AB
und <= RE ohne aktive Option ,Keine
Kosten’

Wiedergabe in TCS

1. Auftrag
987
877
In der Zeiterfassung zeigt lhnen das g
blaue Sternchen Umlagestempelungen 882
zu dieser Auftrags-Nr. (1. Auftrag) an. 882
539

%Stempelung
Stempelzeitpunkt: | 28.05. 13:30:00 || |@ Ubernehmen |
Mitarbeiter: - L
HArEiEr Offnen Sie die
Taste: 11 - Lackvorbereitung [ Detailansicht der
= Stempelung mit einem
Auftrage: . .
Sl s o Doppelklick oder iber
Stammauftrag| 582 0.5 "Stapelverarbeitung".
1 Unterauftrag® 585 0,5

Der Umlagefaktor wird
durch die vorgegebenen
Zeiten im Auftrag bestimmt.

e e i ——
#

Die Verteilung der
Stempelungen erfolgte in
diesem Beispiel auf den

Stammauftrag 682 und den

Unterauftrag 685.

Umlagefaktoren manuell vergeben: ||

ﬁ

_—_
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EDV-Ingenieurbtro GmbH

|
|

Auswertungen mit Auftragsbezug

TCS Auftragsschnittstelle
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&y Fehlzeitenliste @Y Fehlzeitendiagramm Jahr By Tasten-Definitionen ey Krankheitsstatistk ey Effektivitat Aufirag &y Verwaiste Auftragsstempelungen

Einleitung

EDV-Ingenieurbdro GmbH

Neben der Auswertung eines einzelnen Auftrags uber die Ansicht der Nachkalkulation (Zeiterfassung im Auftrag), stehen Ihnen
noch weitere Auswertungen in Form von Berichten in TCS zur Verfugung.

Im Folgenden erfahren Sie, wie Sie
=  Produktivitat

= Effektivitat

= Leistung

auswerten konnen. Alle Auswertungen in diesem Bereich beruhen auf Auftragsdaten aus VCS und erfassten Zeiten dazu in TCS.
Sie finden diese im Menu Drucken in TCS. Die markierten Berichte werden im Folgenden erlautert.

‘3

Erfassung | Drucken |  Konfiguration Einstellungen
| & Urlaub G5 Fehlzeitendiagramm Monat 5 Kostenstellen i) Mitarbeiterliste || i Effektivitst Mitarbeiter |y Effektivitt Auftrag Detail|
B Gleitzeitiste @Y Fehlzeitendiagramm Monat Ma 5 Stempelzeiten gy Mitarbeiteriiste intern || dg) Effektivitat Mitarbeiter Detail | @) Produktivititsauswertung | B Kostenstellenauswertung | | G5 Lohnliste

Die Auswertungen, die Ihnen von TCS angeboten werden, beziehen sich zum einen auf die Mitarbeiter und zum anderen auf
die Auftrage.

Im Untermenu "Auftrage" finden Sie die Auswertungen mit Auftragsbezug. Diese Auswertungen sind nur mdglich in
Verbindung mit VCS und einer konfigurierten Transformationsmatrix.

Die Daten, die in den Berichten aufgelistet werden, werden bei jedem Druck neu aus VCS und TCS ausgelesen. So ist
gewahrleistet, dass immer die tagesaktuellen Daten in den Berichten vorliegen.

TCS Auftragsschnittstelle
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Effektivitats-Sicht und Produktivitats-Sicht

EDV-Ingenieurbdro GmbH

Ziel der Verknupfung von Auftragsmanagement und Zeitmanagement ist es, ein aussagefahiges Controlling fur Ihren Betrieb
aufzubauen. In dieser Ubersicht sehen Sie, wie VCS und TCS ineinandergreifen und dadurch Produktivitat und Effektivitat der

Mitarbeiter erfasst werden kbnnen.

Durch die Gegenuberstellung der produktiv gestempelten Zeit zur verkauften Zeit wird die betriebliche Leistung ermittelt.

3 KY libergeben @ Druck W-Karte Fzg. Ausgang 9

s (5 Teile bestellen Nach Endkont. 7
w
o w f
c i (1 Kontak Rep. freigabe
E BB 4, Rep. freiga Druck Rechnung 8
L] =
o
— .
g in Bearbeitung
2
(]
e Erg et LBox | Finish ] Endmontage J
| [Prve
(4
E Erfasste Zeiten je Auftrag, Arbeitsschritt und Mitarbeiter
ergeben Basis der Nachkalkulation
Verkaufte Zeit Benibtigte Zeit Effektivitit
usx | Effektivitat -
5
85% b
g 3
= - 105% a
21 &=
E=1 L]
=l B T T T T T T T T e T e e} -]
S '! . a7:00 Arbeltsbegina 1530 ArbtiEsende Produktivitit E
= Mitarbeiter 1 72% =
=z &
E = Mitarbeiter 2 ] —— T 63%
s Produktivitat
- Mitarbeiter 3 el v 64%

In der Grafik erkennen
Sie, dass Produktivitat und
Effektivitat die gemeinsame
Grundlage der betrieblichen
Leistung sind.

[

Betriebliche
Leistung

Im Folgenden betrachten wir fur den Karosseriegesellen Heinz Miller die Berichte "Effektivitat Mitarbeiter Detail",

Effektivitat Auftrag Detail", Produktivitatsauswertung" und "Kostenstellenauswertung" genauer.

TCS Auftragsschnittstelle




Gestempelte und verkaufte Zeiten als Grundlage fur die | 2 ﬁ
AUSWGI’tU ngen EDV-Ingenieurburo GmbH

Kostenstellen, Arbeitsgruppen und Personalarten sind organisatorische Einheiten Ihres Betriebes, die eindeutig abgegrenzte Orte
der Kostenentstehung sichtbar machen.

Mit Hilfe dieser Abgrenzungen kénnen Sie Aufwand und Ertrag lhres Betriebes den Abteilungen und Mitarbeitern logisch
zuordnen. Aus dem Aufwand (gestempelte Zeiten) und dem Ertrag (verkaufte Zeiten) kdnnen Sie durch diese Zuordnung nicht
nur Gewinne und Verluste lhres Betriebes ermitteln, sondern auch die Orte eingrenzen, an denen Gewinne bzw. Verluste erzeugt
werden.

TCS VCS
—— ———
f ... & | Stempelzeit | Z&hlzeit . : Ist-; Zelt: ...... Tastenbeschreibung | | Mitarbeiter || Personalart | §| Arbeitsgruppe :nuﬂ:rag : Umj: E Auﬂrﬁge von Mandant Mustermann DEMO-DB ['Anzeé
1 1 1— _ : - ;
26... 06:55 06:55 I o0s:57 : OCQ Kommen 8 A.. A ) Gesele Lackierung 1 1 Z D ._ = g £s - é
2. 13:52 13:52 : 0257 1 4| Holen &Bringen 3 A.. A || Gesale Lackierung 1wl Heu  Andemn | Ansicht  Fiten | Refresh Dne”
26... 16:49 16:43 | : 01f Gehen 4 A... A )| Gesele Lackierung : : I/ Status W 4/
27... 07:01 o701 o354 1 0C§ Kommen 8 A... A.|J| Gesele Lackierung 1 1 7 |F|E -
1 o . ¥
27... 10:55 10:55 [HV | 14} Lack Finish 3 A... A | Geselle Lackierung 1 303 1 -
Daten 27... 17:01 17:01 ! 1 01f Gehen 8 A.. A || cesele Lackierun: 1 1 ; Auf MNrjzlle 1] 5 M B 4
... | 17= - 1 01f Gehe % g I 1< uf. Mr| = tatus etha utka =
erfassen 28... 06:47 06:47 | 0354 : o} Kommen 2 A.. A )| Gesele Lackierung 1 1 : 2059|4.20 AR 55068 | B55,31 Eur i
28... 10:41 w41 1 gsia3 1 30| Mechanik 8 A.. A || Gesele Lackierung 1 741 */ 810/(4.20 AR 550,68 | 655,31 Eur 2
28... 17:04 17:04 : 1 01f Gehen 8 A.. A Q) Gesele Lackierung 1 : 7 805 4.20 s 553.00) BRE.07 Eur F
29... 07:05 07:05 | 0810 : oc| Kommen 8 A.. A || cesele Lackierung : I ‘f 805 (4.20 RE 88200 1.04358 7
15:15 15:15 | 0L47 | Instandsetzung 3 AL Geselle lackieung | ;1 7 504 (4.20 RE 1020000 1.215.80 <
-- 02 17 a2 -| | adkie 1 1 a03|4.20 RE 1.021,000 1.21493 rd
|I I.EI en Emﬂ MI fUﬂ'_J I-lll‘ ol 5 T e A enng FEh 2T g L
\ VAW W TSy SV l----'f' —— ’
r Y
Aufwand Zuordnung des Aufwands zum Art der Kosten Ertrag
(gestempelte Zeit) Ort der Kostenentstehung (produktiv / unproduktiv)
Ist-Zeit: Auftrag: Status AB:
Kapazitat davon produktiv davon noch nicht
Daten abgerechnet
auswerten : Produktivitat: Verhaltnis der produktiven zu den unproduktiven Effektivitat: Verhaltnis der kalkulierten bzw. abgerechneten
Arbeitszeiten Arbeitszeit zur tatsachlich bendtigten Arbeitszeit
07:00 Arbeilabeging Produktivitit Verkaufte Zeit  Benbtigte Zeit Effektivitat
- e | m 72% Inst, 115%
i | Finish | &% M .8 . 85%
6% —
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Produktivitatsauswertung (1)

EDV-Ingenieurburo GmbH

Um die Produktivitat eines Mitarbeiters ermitteln zu kdnnen, mussen seine produktiven und unproduktiven Zeiten betrachtet
werden. Produktiv ist der Mitarbeiter immer dann, wenn er auf einen Auftrag arbeitet, also verkaufbare Zeiten "erzeugt".

Die fur die Reparaturarbeiten bendtigte Zeit wird durch die Stempelungen auf Auftrag und Tatigkeit erfasst. Alle anderen Zeiten,
die er nicht auf Auftrage arbeitet, z. B. organisatorische Aufgaben, kdnnen nicht in Rechnung gestellt werden. Sie sind unproduktiv.

Hier sehen wir zunachst einen kompletten Bericht, auf der nachsten Seite betrachten wir die Stunden eines Mitarbeiters im Detail.

45

Zeit" zeigt die

Gesamtanwesenheitszeit

jedes Mitarbeiters an.

an, wie viele Stunden
real auf Auftrage
gestempelt wurden

— 7

Gibt das Verhaltnis in
% Produktivzeit zur

Anwesenheitszeit an

wie hoch der Stundenanteil
der produktiven Arbeiten

sein sollte.
Der Wert wird aus

Gesamtanwesenheitszeit x

dem Faktor der

Zielproduktivitat gebildet.

TCS Auftragsschnittstelle

bewertet" wird
gebildet aus den
produktiven Stunden

Summe . Prod. bew.

Mitarbeiter gestempelter davon. Prod. l.gest‘ Ziel- Prod. Zielproduk:
Zeit produktiv Zeit produkt. bewertet tivitat
9 - Zag, Richard - Me Meister / Ka Karosserie 154,00 81,00 52,60 77,00 81,00 105,19
28 - Muller, Heinz - Ge Geselle / Ka Karosserie 171,90 166,45 96,83 137,52 166,45 121,04

8 - Walter, Paul - A1 - Azubi 1. Jahr/ La - Lackierung 120,00 32,30 26,92 96,00 8,08 8,41
2 - Mller, Lisa - Ag - Angestellter / Bl - Biiro 85,80 81,00 94,41 68,64 81,00 118,01
4 - Kupfer, Karl - Ge -Geselle / Ka - Karosserie 171,90 166,40 96,80 137,52 166,40 121,00
11 - Azubi, Franz - A2 - Azubi 2. Jahr /Ma - Mechanik 189,30 183,30 96,83 151,44 91,65 60,52
12 - Putz, Bert - Ge - Geselle / Re - Reinigung 168,18 162,00 96,33 134,54 162,00 120,41
13 - Putz, Lola - Ge - Geselle / Re - Reinigung 138,33 74,10 53,57 110,66 37,05 33,48
25 - Klose, Klaus - Ge - Geselle / Ka - Karosserie 138,65 17,72 12,78 34,66 4,43 12,78
29 - Benton, Hans - Ge Geselle / Ka Karosserie 150,23 145,98 97,17 120,18 145,98 121,46
30 - Gelb Horst - Ge - Geselle / La - Lackierung . | 104,13 100,00 96,03 83,30 100,00 120,04
31 - Blau, Peter - Ge - Geselle / La - Lackierung 137,42 132,25 96,24 109,94 132,25 120,30
34 - Rot, Josef - Ge - Geselle / La - Lackierune 17 159,73 £ 91,52 139,62 N59.73 114,40
"Summe gestempelte "davon produktiv" gibt Die Zielproduktivitat zeigt an, "Produktivitat Gibt das Verhaltnis

in % Produktivzeit

bewertet zur

Zielproduktivitat an

multipliziert mit dem
Bewertungsfaktor
der Personalart




g
%

Produktivitatsauswertung (2) | ;

EDV-Ingenieurburo GmbH

Im Beispiel betrachten wir die Stunden eines Meisters, eines Gesellen und eines Lehrlings genauer. Zum besseren Verstandnis
werden der Faktor der Zielproduktivitat und der Bewertungsfaktor der Personalart mit dargestellt.

Summe davon Prod./ Faktor der Ziel- Bewertungs-| Prod Prod. bew. /
Mitarbeiter gestempelter . > . | Zielproduk- g " . | Zielproduk-
. produktiv | gest. Zeit s produkt. faktor bewertet e
Zeit tivitat tivitat
9 - Zag, Richard - Me Meister / Ka Karosserie 154,00 81,00 52,60 0,50 77,00 1,00 81,00 105,19
28 - Mller, Heinz - Ge Geselle / Ka Karosserie 171,90 166,45 96,83 0,80 137,52 1,00 166,45 121,04
8 - Walter, Paul - A1 - Azubi 1. Jahr/ La - Lackierung 120,00 32,30 26,92 0,25 30,00 0,25 8,08 36,67

Ziel ist es, auszuwerten, wie viel Zeit die Mitarbeiter ihrer gesamten Anwesenheit aktiv an Auftradgen gearbeitet haben. Dazu werden die bendtigten Stunden
in der Spalte "davon produktiv" erfasst.

Ziel sind 100 % oder mehr, um mdglichst viele verkaufbare Stunden zu erhalten.

Meister Richard Zag hat 81 Stunden, Geselle Heinz Mdller hat 166,45 und Lehrling Paul Walter hat 32,30 Stunden auf Auftrége gestempelt.

Im Beispiel vom Meister Richard Zag sehen Sie, dass dieser rund 52% seiner Anwesenheitszeit produktiv gearbeitet hat, in der restlichen Zeit hat er sich um
organisatorische Dinge gekimmert.

Betrachtet auf die Zielvorgabe hat er jedoch 105% erreicht. Die Auswertung bericksichtigt die fir einen Mitarbeiter hinterlegte Zielproduktivitat und den
dazugehdrenden Bewertungsfaktor. Zum Verstandnis werden diese beiden Faktoren angezeigt. Fir den Meister ist bereits durch den Faktor der
Zielproduktivitat bericksichtigt, dass er nur die Halfte seiner Zeit auf Auftradge stempeln kann.

Fir den Gesellen und den Lehrling ist mit einem Faktor von 0,2 der Anteil der organisatorischen Tatigkeiten deutlich geringer, sie kdnnen den
Uberwiegenden Anteil ihrer Zeit "verkaufbare Stunden produzieren".

Lehrling Paul Walter hat dennoch betrachtet auf die Zielvorgabe "nur" rund 8 % erreicht. Dies wird verursacht vom Bewertungsfaktor, der bei 0,25 liegt. Dies
spiegelt seine fehlende Erfahrung als Lehrling im ersten Jahr wider. Es kann vorausgesetzt werden, dass er fur die ihm zugeteilten Arbeiten I&nger braucht.

TCS Auftragsschnittstelle



Effektivitatsauswertung des Auftrags im Detail

tﬁ

EDV-Ingenieurburo GmbH

Die Auftragseffektivitat gibt das Verhaltnis der kalkulierten Zeit bzw. abgerechneten Arbeitszeit zur tatsachlich bendtigten
Arbeitszeit an. Bei einer Auftragseffektivitat von 100 % konnte die tatsachlich gestempelte Zeit vollstandig in Rechnung gestellt

werden.
Um die Auswertung einfach zu halten, wird im Beispiel nur ein Auftrag dargestellt. Alle Bearbeitungsschritte des Auftrags werden
aufgelistet.
Effektivititsauswertung Auftrag Detail 06.05.20
von Auftrag: bis Auftrag: 679
von Auswertungsdatum: 2904 20 bis Auswertungsdatum: 02 05 20
679 / KSR-JJ 342 INSIGNIA / AB 1 02.05.20 | Bearb.-Start: 30.04.20 /[ Bearb.-Ende: 02.05.20
P—
Bearbeitungsschritt Vorgabe | Gestempelt Bewertet Eff-Gest Diff-Bew Eff-Bew. Kosten
11 Lack Vorb 4:44 4:00 3:00 118,50 % +1:44 158,00 % 160,00
13 Lack Kab 1:34 2:12 2:12 71,82 % -0:37 71,82 % 88,00
14 Lack Finish 1:34 2:00 2:00 79,00 % -0:25 79,00 % 80,00
21 Karo Inst 4:48 512 512 892,31 % -0-24 9231 % 208,00
22 Karo Endm 4:48 4:48 4:48 100,00 % +0:00 100,00 % 192,00
17:30 18:12 17:12 96,15 % +0:18 101,74 % 728,00
/
Gesamtsummen: 18:12 12 96 5% +0:18 10 174 % 28.00
Die Gesamtsummen der Zeiten und die Die kalkulierte in "Gestempelt" In "Bewertet" wird die "Effektivitat "Effektivitat "Kosten" je
Gesamteffektivitat des Auftrags werden am Zeit aus VCS wird die real bewertete Arbeitszeit gestempelt” ist bewertet" ist die Bearbeitungsschritt
Ende der Liste noch zusatzlich ausgewiesen. wird in benétigte Zeit angezeigt. Durch die die aus aus Vorgabe / berechnet aus den
"Vorgabe" dargestellt. Angleichung der Istzeit mit Vorgabe / Bewertet gestempelten Zeiten x
angezeigt einem Bewertungsfaktor wird Gestempelt berechnete Deckungsbeitrags-
berticksichtigt dass manche berechnete Effektivitat in Stundenverrechnungs-
Mitarbeiter, z. B. Lehrlinge, Effektivitat in Prozent. satz (SVS) der
nur eine geringere Prozent. Mitarbeiter

47

Arbeitsleistung erbringen
kénnen.
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Effektivitat des Mitarbeiters uber mehrere Auftrage hinweg '

2L

EDV-Ingenieurbdro GmbH

Sie mochten die Effektivitat eines Mitarbeiters Uber mehrere Auftrage hinweg betrachten. Um verkaufte und gestempelte Zeiten
zu vergleichen, verwenden Sie den Bericht "Effektivitat Mitarbeiter Detail" und wahlen den Mitarbeiter sowie die Auftrage aus.

Effektivitatsauswertung Mitarbeiter Detail ' Ausgewertet werden die
Personalnummern: 28 Auftrége, deren
von Auftrag: 100 bis Auftrag: 103 Rechnungsdatum im o ) o .
von Auswertungsdatum: 07.04 20 bis Auswertungsdatum: 11.04.20 Auswertungszeitraum liegt, hier Ziel ist es, auszuwerten, wie gut ein Mitarbeiter es
zw. 07.04. bis 11.04.20... schafft, die Vorgabezeiten einzuhalten.
28 - Miiller Heinz - Geselle / Karosserie Ein Effektivitatsgrad von 100 % oder mehr bedeutet,
100 / Auf 100 / RE / 08.04.20 dass der Mitarbeiter die Vorgabezeiten eingehalten
Bearbeitungsschritt Vorgabe Gestempelt Bewertet Eff-Gest Diff-Bew Eff-Bew. oder sogar unterschritten hat.
21 Kar-Inst 345 455 455 76,27 % -1:10 76,27 % . . . .
29 Kar-Endm 245 300 s00l 12500 % 1045 19500 % In diesem Fallbeispiel werden die Zeiten von
730 755 755 94’],4 % 025 94’ 74% Karosseriegeselle Heinz Miller ausgewertet. Sie
101/ Auf 101/ RE / 08.04.20 ' ’ sehen, dass er in drei Auftrdgen die Vorgaben gut
) ) ) bis sehr gut einhalten konnte, jedoch in einem
Bearbeitungsschritt Vorgabe Gestempelt Bewertet Eff-Gest Diff-Bew Eff-Bew. Auftrag deutlich mehr Zeit benétigte, als vorgegeben.
g; g;g‘:{;m gfgg 25[1)3 2533 ggrg;zz j’fag gg’g;x Sie kénnen nun konkret nachfragen, was bei diesem
4'_00 3110 8:10 48?98 " 4'_10 48’98 ” Auftrag I_Drobleme verursachte err o? z. B. die
102 / Auf 102/ RE / 11.04.20 ' ) ) ’ ' ’ Kalkulation den Auftrag falsch einschétzte.
Bearbeitungsschritt Vorgabe Gestempelt Bewertet Eff-Gest Diff-Bew Eff-Bew. Im Prinzip ist dies eine Nachkalkulation auf
21 Kar-Inst 400 5:00 5:00 80,00 % -1:00 80,00 % Mitarbeiterebene, da ein Vergleich der kalkulierten
22 Kar-Endm 4:00 3:00 300§ §13333% +1:00 133,33 % mit der bendtigten Zeit pro Bearbeitungsschritt
8:00 8:00 8:00 100,00 % +0:00 100,00 % erfolgt.
103 /Auf 103/ RE/11.04.20 In VCS fiihren Sie diese Nachkalkulation pro Auftrag
Bearbeitungsschritt Vorgabe Gestempelt Bewertet Eff-Gest Diff-Bew Eff-Bew. und Bearbeitungsschritt durch.
21 Kar-Inst 4:15 501 5:01 84,72 % 0:46 84,72 % In TCS koénnen Sie die Auswertung pro Mitarbeiter
22 Kar-Endm 4:15 3:00 3:00 141 ?67 % +1:15 141,6? % Uber mehrere Auftrége hinweg durchfuhren.
\ 8:30 8:01 8:01 106,03 % +0:29 106,03 %
Gesamtsummen: \ “2:06 32:06 87,23 % -4:06 87,23 %
\

Bei jedem Mitarbeiter sind die von ihm ausgefiihrten

Bearbeitungsschritte aufgefiihrt, jeweils mit der Vorgabezeit,
der gestempelten Arbeitszeit und der bewerteten Arbeitszeit.

"Effektivitat-Gestempelt" zeigt den
Effektivitdtsgrad ohne Berlck-

e

sichtigung des Bewertungsfaktors

In "Differenz bewertet" und "Effektivitat
bewertet" ist der Bewertungsfaktor jedes
Mitarbeiters eingerechnet.

TCS Auftragsschnittstelle
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Kostenstellenauswertungen

T i ksredvde


https://www.ksredv.de/

il

Bewertungsfaktor und Zielproduktivitat als Grundlage fur die i -
KOStenSte”enauswertung EDV-Ingenieurburo GmbH

G

Hier sehen Sie eine beispielhafte Auswertung sowie die hinterlegten Faktoren. Sie sehen, in welche Werte der Bewertungsfaktor
der Personalart sowie die Zielproduktivitat der Personalart als auch der Arbeitsgruppe einflie3en.

Verkaufte

Zielproduk- d h Prod. bew. / Verkaufte Zeit
L L . i . Kapazitat '€ !Jr.-a“u Prod.zeit Verkaufte a\m.n noc Zeit/[ Tﬂ ew. / er. ufte Zeit /
Kostenstelle / Mitarbeiter  Kapazitit tivitit . nicht ..... Zielproduk- Zielproduk-
bewertet bewertet Zeit Kapazitdt . e . e
- Std. abgerechnet tivitat tivitat
bewertet
Lackierung Blau, Otto - Lackierung 80,00 80,00 80,00 40,00 40,00 5,00 50 % 50 % 50 %
Unproduktiv Halbtags Lotte - Buro 80,00 80,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0% 0% 0%
Unproduktiv Azubi Paul - Blro 160,00 40,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0% 0% 0%
Lackierung Meister Hans - Lackierung 160,00 | 160,00 80,00 80,00 75,00 5,00 47 % 100 % 94 %
Lackierung Azubi Joe - Lackierung 160,00 40,00 40,00 5,00 20,00 5,00 50 % 13 % 50 %
Gesamt Monat 640,00 400,00 200,00 125,00 135,00 15,00 34 % 63 % 68 %
Gy ay
Personal Personal Arbeits-
art art - gruppe —
_— .. Personal-  Bewertungsfaktor Zielproduktivitat Arbeits- AR produktive
Beispieldaten fiir Berechnung der
art der Personalart  der Personalart gruppe . Stunden
Arbeitsgruppe
ausgelesenaus  ausgelesen aus ausgelesenaus  ausgelesen
TCS TCS TCS aus TCS
Lackierung Blau, Otto - Lackierung Geselle 1 1 Lackierung 1 40,00
Unproduktiv  Halbtags Lotte - Buro Angestellter 1 1 Buiro 0 0,00
Unproduktiv  Azubi Paul - Biiro Azubi 1. Jahr 0,25 0,25 Biro 0 0,00
Lackierung Meister Hans - Lackierung Meister 1 0,50 Lackierung 1 80,00
Lackierung  Azubi Joe - Lackierung Azubi 1. Jahr 0,25 0,25 Lackierung 1 20,00

TCS Auftragsschnittstelle
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Kostenstellenauswertung - Auswertung der gesamten | A w s
betl’leb“Chen LeIStung EDV-Ingenieurburo GmbH

Im Folgenden befassen wir uns mit der betrieblichen Leistung, welche Sie am einfachsten Uber die Kostenstellenauswertung
ermitteln kdnnen.

Die Kostenstellenauswertung stellt die wichtigsten Werte je Mitarbeiter nach Monat gruppiert dar.
Beginnen wir mit der Betrachtung der gesamten betrieblichen Leistung, die durch die Kostenstellenauswertung ermittelt wird.

o e g
I verkauft
| . IZieIprﬂduk— ] davon noch | e .u E: Prod. bew. / Verkaufte Zeit
i ) e Nl Kapantat' . Prod.zeit | Verkaufte . | Zeit/ . .
Monat / Jahr Kostenstelle / Mitarbeiter | Kapazitdt I tivitdt . nicht .., | Zielproduk- Zielproduk-
Ip |
ewertet | bewertet Zeit Kapazitat o o
| - Std. abgerechnet| tivitat tivitat
i : T hewertetl
Lackierung Blau, Otto - Lackierung 80,00 : 80,00 1 80,00 40,00 40,00 5,00 : 50% I 50 % 50 %
Unproduktiv Halbtags Lotte - Biiro 80,00 {1 80,00 : 0,00 0,00 0,00 0,00 I 0% : 0% 0%
Unproduktiv Azubi Paul - Biiro 160,00 |! 40,00 0,00 0,00 0,00 000 I 0% 0% 0%
Lackierung Meister Hans - Lackierung 160,00 : 160,00 | 80,00 80,00 75,00 5,00 : 47% 1 100% 94 %
Lackierung Azubi Joe - Lackierung 160,00 I 40,00 : 40,00 5,00 20,00 500 1 50% : 13 % 50 %
| |
| |
Gesamt Monat 640,00 : 400,00 : 200,00 125,00 135,00 15,00 : 34 % \ 1 63 % 68 %
Die Kapazitat des Mitarbeiters Die bewertete Kapazitat wird errechnet Die verkaufte Zeit wird aus den In "verkaufte Zeit / Kapazitat
ist die Summe seiner aus Kapazitat * Bewertungsfaktor der Rechnungen der abgerechneten Auftrage bewertet" wird die Gesamt
produktiven und unproduktiven Personalart. Sie dient zur Ermittlung der berechnet. Ausgewertet werden die eingesetzte Personalkapazitat
Anwesenheitszeiten. gesamten betrieblichen Kapazitat. Auftrage, deren Rechnungsdatum im ins Verhaltnis zu den verkauften
Darin enthalten sind auch die Auswertungszeitraum liegt. Stunden gesetzt. Sie erhalten
Kostenstellen, die unproduktive (= nicht so einen Wert, der die
verkaufbare) Stunden stempeln, im Unternehmensleistung gesamt
Beispiel "Buro". darstellt.

TCS Auftragsschnittstelle
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Kostenstellenauswertung - betriebliche Leistung der i F
prOdUKtlven Mltarbelter EDV-Ingenieurburo GmbH

Die Leistung der produktiven Mitarbeiter wird ermittelt durch Gegenuberstellung der produktiv gestempelten zur verkauften Zeit.

Dadurch ist es moglich, die betriebliche Leistung eines Mitarbeiters, einer Kostenstelle, einer Arbeitsgruppe, einer Personalart
aus der aufgeschlUsselten Kapazitat und den verkauften Zeiten zu berechnen.

viw,  Zielproduk- . davon noch Verk:::ufte Prod. bew. [ | Verkaufte Zeit [
i ) . Kapazitdt . Prod.zeit | Verkaufte . Zeit [ . .
Monat / Jahr Kostenstelle / Mitarbeiter — Kapazitdt tivitdt . nicht vw, Zielproduk- Zielproduk-
bewertet bewertet Zeit Kapazitdt . e . e
- Std. abgerechnet tivitat tivitat
bewertet
bew.
Lackierung Blau, Otto - Lackierung 80,00 80,00 80,00 40,00 40,00 5,00 50 % 50 % 50 %
Unproduktiv Halbtags Lotte - Biiro 80,00 80,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0% 0% 0%
Unproduktiv Azubi Paul - Buro 160,00 40,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0% 0% 0%
Lackierung Meister Hans - Lackierung 160,00 160,00 80,00 80,00 75,00 5,00 47 % 100 % 94 %
Lackierung Azubi Joe - Lackierung 160,00 40,00 40,00 5,00 20,00 5,00 50 % 13 % 50 %
Gesamt Monat 640,00 400,00 200,00 125,00 135,00 15,00 34 % 63 % 68 %
Die Betriebliche Leistung
setzt verkaufte Zeit und

Die Zielproduktivitat zeigt an, Zielproduktivitat ins

wie hoch der Anteil der Verhaltnis.

verkaufbaren Stunden sein soll.

Hier werden auf die Verkaufte Zeit: dieser Wert wird aus davon noch nicht abgerechnet:

Anwesenheitszeit die Faktoren den Rechnungen der abgerechneten hier werden gesondert die Zeiten aus "Verkaufte Zeit"

der Zielproduktivitat sowohl der Auftrage berechnet. dargestellt von

Personalart als auch der Ausgewertet werden die Auftrage, « allen Auftragen = AB und

Arbeitsgruppe angewandt. deren Rechnungsdatum im « allen internen Auftragen

Auswertungszeitraum liegt, im Beispiel zu denen noch keine Rechnung gedruckt wurde.
wird ein Monat zugrunde gelegt. Beachten Sie: diese Spalte gibt Ihnen Hinweise auf
noch nicht abgerechnete Auftrage.

TCS Auftragsschnittstelle
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Kostenstellenauswertung - Produktivitat als Kontrollgrofde

tﬁ

EDV-Ingenieurburo GmbH

Dieser Wert dient zur zusatzlichen Kontrolle und setzt Produktivzeiten bewertet ins Verhaltnis zur Zielproduktivitat.

Monat / Jahr

Lackierung
Unproduktiv
Unproduktiv
Lackierung
Lackierung

Gesamt Monat

Kostenstelle / Mitarbeiter

Blau, Otto - Lackierung
Halbtags Lotte - Biiro
Azubi Paul - Biro

Meister Hans - Lackierung
Azubi Joe - Lackierung

Kapazitdt

80,00
80,00
160,00
160,00
160,00

640,00

Kapazitdt
bewertet

80,00
80,00
40,00
160,00
40,00

400,00

Die Zielproduktivitat zeigt an, wie hoch
der Anteil der verkaufbaren Stunden

sein soll.

Hier werden auf die Anwesenheitszeit
die Faktoren der Zielproduktivitat
sowohl der Personalart als auch der
Arbeitsgruppe angewandt.

Ziel -
€ !]r_ﬂf_jUk Prod.zeit | Verkaufte
tivitat .
bewertet Zeit
- Std.
80,00 40,00 40,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
80,00 80,00 75,00
40,00 5,00 20,00

200,00 125,00 135,00

In "Produktivzeit bewertet"
wird auf die produktiven
Stunden eines Mitarbeiters
der Bewertungsfaktor der
Personalart angewandt.

Verkauft
davon noch Ezr 'tu_." € Prod. bew. [/ | Verkaufte Zeit [
ei
nicht ... | Zielproduk- Zielproduk-
Kapazitat N .
abgerechnet tivitat tivitat
~ hewertet
bew.
5,00 50 % 50 % 50 %
0,00 0% 0% 0%
0,00 0% 0% 0%
5,00 47 % 100 % 94 %
5,00 50 % 13 % 50 %
15,00 34 % 63 % 68 %

Produktivitat in % berechnet aus
Produktivzeit bewertet / Zielproduktivitat.

TCS Auftragsschnittstelle
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Hinweise & Tipps zur Kostenstellenauswertung

EDV-Ingenieurbdro GmbH

= Kapazitat und Produktivitat werden tagesaktuell ermittelt; verkaufte Zeiten werden Gber den
Auftrag und dessen Abrechnungszeitpunkt (Rechnungs-Datum) ermittelt. Dadurch bedingt kann es bei einem ausgewerteten
Zeitraum zu Abweichungen in den berechneten Zahlen kommen, falls die Bearbeitungszeitrdume der Auftrage nicht mit dem
ausgewabhlten Zeitraum Ubereinstimmen.
Bei der Auswertung langerer Zeitraume werden jedoch die Bearbeitungszeitraume der meisten Auftrage ganz erfasst.

= Alle produktiven Arbeiten eines Mitarbeiters werden - abhangig von der Tatigkeit - der Kostenstelle zugeordnet, die bei der
Tastendefinition festgelegt wurde.

= Werden Leistungen in einem Auftrag abgerechnet, die von keinem Mitarbeiter angestempelt wurden und damit keinem
Mitarbeiter zugeordnet werden kdnnen, werden diese auf der Auswertung im Auftrag als <keine Stempelung vorhanden>
angezeigt.

= Ermittlung der realen Gesamtleistung
Die reale Gesamtleistung des Betriebes errechnet sich aus dem Verhaltnis Gesamt-Kapazitat zu Gesamt-Verkaufter Zeit.
Dabei sind auch alle unproduktiven Krafte zu berlcksichtigen. Die reale Gesamtleistung sehen Sie in der Spalte "Verkaufte
Zeit / Zielproduktivitat".

Die Konfiguration der Kostenstellen erfolgt in TCS unter Konfiguration | Erfassung - Kostenstellen sowie Tastendefinition.

B TCS
Erfassung Drucken Konfiguration Einstellungen
4 Q) F 2 a5 Bf ) i 0, o — :
8 ¢ & & a®R /O & el Yl B w
Mitarbeiter- Mitarbeiter Rechte- Personalart Arbeits- Fehlart Tagesraster Zuweisungs- Feiertage Schulferien |Kosten-|| Tasten- | PC-Terminal- Salden- Stempel- DataFox- = Schicht-  Lohnliste
Liste Assistent  Verwaltung gruppe schema stellen ||Definition | Tastenbelegung Information  Karte Terminals  definitionen
Mitarbeiter Zeiten Erfassung Auswertungen

TCS Auftragsschnittstelle
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Kostenstellen, Arbeitsgruppen, Personalarten -

EDV-Ingenieurbdro GmbH

Bevor die erste Zeit-Stempelung in TCS ausgefuhrt werden kann, missen eine Reihe betrieblicher Sachverhalte in TCS
abgebildet werden. Dazu gehoren Daten wie "Personalarten”, "Arbeitsgruppen” und "Kostenstellen".

i E d Erfassung Drucken Konfiguration Einstellungen

1 Wechseln Sie im Hauptmend in : 4/') ﬁ_& {i @P }’l @ & “ :(.V % EI ‘F@ @ Eﬁ @ \/_f

"KOnﬁgUratiOn" Und dann in dle Arbeits- | Fehlart Tagesraster Zuweisungs- Feiertage Schulferien |Kosten-| Tasten-  PC-Terminal- Salden-  Stempel- DataFox- | Schicht- Lohnliste Formeleditor

. " " Wh A . " ru schema stellen, | definition Tastenbelegung information  karte  Terminals | definitionen
Kategorien "Erfassung” und "Mitarbeiter". e Erfassung Auswertungen

W Kostenstella

Kennzeichen | Bezeichnung IBewertL.lngsfakborI
=
= ~| Neu
| —c——c
|

Erfassen Sie die Arbeitsgruppen tber "Arbeitsgruppe”.
Die Arbeitsgruppe vereinfacht u.a. die Mitarbeiter-
auswahl beim Zuweisen von Soll- und Fehlzeiten,

2

| Allgemein

Offnen Sie die "Kostenstellen".
Erfassen Sie alle Kostenstellen,

auf die gestempelte Arbeitszeiten 7|60 8,00 (& 3 Lischen z. B. wenn alle Mitarbeiter einer Gruppe einen Lehrgang
verbucht werden sollen. 1) Karosserie L0 G : besuchen.
2 Mechanik 1,00 [ = Arbeftsgruppe
3 Lackierung 1,00 [ Kennzeichen | Beschreibung Zielproduktivitit = | Kostenstelle Default |nJlgemem A
4 Zusatzleistungen L,00 (£ =] T
- eu
5 Unproduktiv 0,00 [ I Standard-Mitarbeitergruppe m T .
Bl Biiro 0,00  Unproduktiv = &
N . ¢ Loschen
- " " Ka Karosserie 1,00 Karosserie (=] ®
~ Uber den "Bewertungsfaktor” steuern Ve o e Nl s
Sie, dass die Arbeitszeiten bestimmter la Lackierung 1,00 Lackierung =
Personalarten oder Kostenstellen nur Re Rernigung 100 Zusatdeistngen [ ®  Aktualisieren
anteilig abgerechnet werden, z. B. bei Fa Fahrer L00 | =adiestngen| W p B
Auszubildenden (Personalart) oder Biiro ko o= 00 [emiiy | W
(Kostenstellen).
' Personalart
4 Kennzeichen | Beschreibung Zielproduktivitit  Jefault ‘ Allgemein -
Erfassen Sie die Personalarten tber "Personalart". [E] N . s e
. . . ) ) P———— =l New Mit dem Faktor "Zielproduktivitat" steuern
Die Personalart vereinfacht u. a. die Mitarbeiter- i1 |StandardPersonclart Y P o ;
. ; ) o angestelter Yoo 00| & Z Sie, wie hoch der Stundenanteil der
auswahl beim Zuweisen von Soll- und Fehlzeiten. d L ot } . . o
. . Ge Geselle 1,00 080 [ x produktiven Arbeiten der jeweiligen
Personalarten sind z. B. Meister, Angestellter oder e weister Lo 00 . ,
A bildend g »0 L] stenFunktonen [+ Personalart oder Arbeitsgruppe sein sollte,
uszubridender. He relfer 100 00| z. B. bei Meister (Personalart) oder Biiro
Al Azubi 1. Jahr 0,25 0,25 [@ S Aktualisieren - P- E
Az Azubi 2. Jahr 0,50 05 [ P Fiter (Arbeitsgruppe).
A3 Azubi 3. Jahr 0,75 0,75 &
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EDV-Ingenieurbdro GmbH

Zielproduktivitat von Personalart und Arbeitsgruppe

Mit der Zielproduktivitat bestimmen Sie, wie hoch der Stundenanteil der produktiven Arbeiten eines Mitarbeiters oder einer
Abteilung sein sollte, damit ihr Betrieb wirtschaftlich ist.

Produktive Stunden kdnnen nur bestimmte Arbeitsgruppen und Personalarten leisten. Hier sehen Sie am Beispiel des
Lackierermeisters und des Buro-Auszubildenden die zugrunde gelegten Faktoren der Zielproduktivitat.

Berechnet wird die Zielproduktivitat aus der Gesamtanwesenheitszeit, die mit den Faktoren der Zielproduktivitat (Personalart und

Arbeitsgruppe) multipliziert wird.
= hegupe | Arbeitsgruppe

Personalart

= Personalart

Kennzeichen | Beschreibung Bewertungsfaktor | Zielproduktivitat | Default @ Kennzeichen | Beschreibung Ziglproduktivitdst | Kostenstele Default || Allger
(=] |l . . . .
. . ~ Standard-Personalart (I,E\'(Il I Standard-Mitarbeitergruppe | Bel der Arbeltsg ruppe ist dle . .
In der Regel erreicht keine Personal- Angestellter 1,00 000 & — i e | Zielproduktivitit davon abhangig, wie
gruppe eine Zielproduktivitat von Geselle 1,00 080 [ Ka Karosserie 100 Karosserie || viel Zeit auf Auftrdge abgerechnet
100 %, da immer organisatorische, oty L0 o0 B s Ma Mechanic 100 Mechani | werden soll. Unproduktive
: H Helfer 1,00 080 [ La Lackierung 1,00  Lackierung [ H H
d. h. .nlcht quftragsbezogene Arbeiten e 025 o B P - - P e ﬁrt;el_’_[sgru_pgen st(demkpgln nie auf
zu leisten sind. Der Faktor der B 0 EIN 5 e — 100 zussesungen (| AUTtTage (=0), produktive
Zielproduktivitat berlcksichtigt dies hzubi 3. Jahr 0,75 075 [ g I 0,00  Unproduktiv | Arbeitsgruppen sollen zu 100 % auf
bereits. Auftrage stempeln (=1).
L T
B Personabart andern (=[] B Arbeitsgruppe andem (=[] . L. . .
Typisches Beispiel flir eine niedrige ; Speichern ) Speichern Typisches Beispiel fur eine hohe
ypisches Beispie ge |"”’QL emmhen [ oenen  rewascen [ Produktivitat, d. h. einem hohen Anteil an
Produktivitat, d. h. einem hohen Anteil an Information | BeshEbung  Meister [ omew | Iformation | ESCEbung  [Ladomrung Neu | . N
; : = ) - produktiven Stunden, ist die
unproduktiven Stunden aufgrund eines Bewertungsfaktor to0fv| || teschen | Zeprodukytar w0(v] || teschen | - " . :
H H 1 Zielproduktivitat Kostenstelle Arbeltsgruppe LaCKIerung .
hohen Anteils an organisatorischen g 050 (x| | Apbruch | 3-lacieung  [«] || abbrch | : ; . N .
Aufaaben ist die Personalart "Meister" Default = Defauit a Die meisten Arbeiten kénnen hier auf
9 ) Auftrage abgerechnet werden.
B Personalart andemn (1=1).4] B Arbeitsgruppe andem =0l Tvoisch Bei iel fii R d R it
. o ypisches Beispiel fur eine reduzierte
Typisches Beispiel fiir eine niedrige | e (1 Aoenen v [ Produktivitat aufgrund eines geringen
it Information  Beschreibung Azubi 1. Jahr | — | Information | Beschreibung Biiro ‘ Neu ‘ A X . .
Produktivitat aufgrund fehlender I =E | e sl | wsae | | Anteils an produktiven Stunden ist die
Arbeitserfahrung ist die Personalart PO ) — Kostenstele |5 -Unproddbay [+ | Arbeitsgruppe "Biiro".
"Auszubildender". Defauit = Defauit = Die meisten Arbeiten kdnnen hier nicht auf
einzelne Auftradge abgerechnet werden.
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Auswertung nach Tasten

EDV-Ingenieurburo GmbH

Wahlen Sie diese Auswertung, wenn Sie zu den Tasten gezielt bestimmte Zeitraume, bestimmte Auftrage oder bestimmte
Mitarbeiter(-gruppen) auflisten mochten. Die Auswertung kann u. a. eingeschrankt werden auf bestimmte Tasten oder nur
auftragsbezogene Tasten. In den Beispielen sehen Sie zwei Auswertungen, die Sie Uber den Bericht "Tasten-Definitionen"

erhalten konnen.

v Betriebsdaten [ Mitarbeiter == Tasten-Definitionen

TCS Filiale Filale 1 | Vorschau... |
Zeitraum 160220 [w)f] - [[B02.20  [w)fee] | Bielen |
Mitarbeiter (Aktive Mitarbeiter anhand Zeitraum) e [me | Schiiefien |
Arbeitsgruppe 1 - Standard-Mitarbeitergruppe, Bil - Biro, ... |+
Personalart 1 - Standard-Personalart, Ag - Angestellter-.., |+

[ Alle aktiven Tasten-Definitionen

|| Inaktive Tasten-Definitionen beriicksichtigen
|#| Alle Auftrége

Betriebsdaten / Mitarbeiter / Tasten-Definitionen

Personalnummern: 28, 30, 31, 34, 37

von Auftrag: 679

von Datum: 01.02.20

Mitarbeiter Taste Ist-Zeit:

16.02.20
bis Auftrag: 679
bis Datum: 16.02.20
auftragsbezogen s gesamt Wert

28 - Muller Heinz - Geselle /
Karosserie

29 - Gruner Herbert - Geselle /
Karosserie

30 - Blau Otto - Geselle / Lackierung

31 - Gelb Joe - Geselle / Lackierung

34 - Huber Peter - Geselle /

21 - Instandsetzung

7.1 (100,00 %)

Summe Mitarbeiter:

21 - Instandsetzung

000 0,,./ In diesem Bericht wurde ein Auftrag
1:30 (100,00 %) ood aUsgewertet.

Summe Mitarbeiter:

13 - Lack Box

T30 (100,00 %) 5o Angezeigt werden die Tasten sowie die
212 (10000 %) 0od Zeiten aller Mitarbeiter, die auf diesen

Summe Mitarbeiter:

11 - Lackvorbereitung
14 - Lack Finish

zzawww o Auftrag gestempelt haben.

400 (100,00 %)
0:37 (100,00 %)

0:00 (0,00 %) 4:00 160,00 €
0:00 (0,00 %) 0:37 24,67 €

|| erledigte Auftrége nicht berlicksichtigen
|| nur auftragsbezogen

|| Industriezeit anzeigen

37 -

Putz Lola - Geselle / Reinigung

Gesamtsummen:
Tasten-Definitione|

Taste Ist-Zeit:

1)
\../ Ausgewertet werden kénnen die Tasten-Definitionen
® nach dem Zeitraum

® nach einzelnen Mitarbeitern

® nach Arbeitsgruppen

® nach Personalarten

® nach allen aktiven Tasten-Definitionen

® nach bestimmten Tasten-Definitionen

® pach allen Auftragen

® nach bestimmten Auftrédgen

® nach nur auftragsbezogenen Stempelungen

11 - Lackvorbereitung
13 - Lack Box

14 - Lack Finish

21 - Instandsetzung
22 - Endmontage

40 - Holen & Bringen

Ist-Zeiten:
auftragsbezogen
auftragslos
gesamt

Wert

‘Summe Mitarbeiter: 4:37 (100,00 %) 0:00 (0,00 %) 4:37 184,67 €
summe b Betriebsdaten / Mitarbeiter / Tasten-Definitionen 16.02.20 J
10 - Hoe I Personalnummern: 28 29 41 z
_ von Datum: 01.01.20 bis Datum: 31.12.20 f
Summe kv arbetter Taste Ist-Zelt: auftragsbezogen auflragslos  gesamt Wert {
S
28 - Muller Heinz - Geselle / 00 - Kommen 0:00 (0,00 %)  794:31 (100,00 %) 79431 3178067 € ¢
Karosserie ;
auf 01 - Gehen 0000 (0,00 %) 0:00 (0,00 %) 0:00 000 € P
g 02 - Pause 0:00 (0,00 %) 0:00 (0,00 %) 0:00 0,00 € ‘:
4 " 03 - Fortsetzen 0:00 (000 %) 0:00 (0.00 %) Q.00 0.00€7
F -
2 . . - . . &
o | In diesem Bericht wurde fiir die Arbeitsgruppe FZ
Fr
2 Karosserie ein bestimmter Zeitraum ausgewertet. k-
| ” . - {
2 Angezeigt werden alle Zeiten aller Karosserie- z
Mitarbeiter, die in diesem Zeitraum gestempelt haben. |3
ool | e rgrreoTTEr T oo Tzt
16;43 Summe Mitarbeiter: 823:16 (49.80 %) 829:59 (50,20 %) 165315 66.130.00 E;,
668,67 € =
z
29 - Gruner Herbert - Geselle [ 00 - Kommen 0000 (0,00 %) 15859 (100,00 %) 156:58 635933 € F
Karosserie e
01 - Gehen 0:00 (0,00 %) 0:00 (0,00 %) 0:00 0,00 € ¢
02 - Pause 0:00 (0,00 %) 0:00 (0,00 %) 0:00 0,00 € ¢
03 - Fortsetzen 0:00 (0,00 %) 16:43 (100,00 %) 16:43 668,67 € 3
04 - Kommen nach Pause 0:00 (0,00 %) 35:55 (100,00 %) 35:56 1.43667 € 7
11 - Lackvorbereitung 15:27 (100,00 %) 0:00 (0,00 %) 1527 616,00 € -

13 - Lack Box 1:31
B N T .Y VAL SN N WV T P

(100,00 %) 0:00 (0,00 %; 1:31 6067 €
S WY PR Y e Y ST Y TNV I IY TR
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Versionshistorie

In der Versionshistorie sind Anderungen dieses Dokuments aufgefiihrt.

Version

1.8

1.7

1.6

1.5

1.4
1.3
1.2
1.1

1.0
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Datum

01.06.2021

08.04.-08.05.2020

24.04.-19.11.2018

01.07.-07.12.2017

15.02.-27.06.2016

28.04.-22.06.2015

05.08.-19.08.2014
17.07.2013
01.02.2012

Erlduterung

Aktualisierung des Layouts

Thema "Tagessoll auffullen + Kurzarbeit als eigenes Booklet erstellt.

Grundlegende Uberarbeitung aller Screenshots, neues Kapitel "Tagessoll auffiillen",
Einflihrung einer FuRzeile mit Kapitelliberschrift

Nummerierung der Booklets "TCS Auftragsschnittstelle” und "Jahreswechsel" geandert
Aktualisierung des Layouts

Aktualisierung des Layouts, Uberarbeitung und Erweiterung,

Seite "Checkliste Auftrags-Fortschrittsanzeige" erganzt

Aktualisierung zur Meldung am PC-Terminal auf Seite "Stempelung auf3erhalb des
Bearbeitungszeitraums"

Uberarbeitung und Erweiterung
Uberarbeitung des Kapitels "Arbeiten zum Jahreswechsel"
Uberarbeitung diverser Kapitel, neue Screenshots

Aufteilung auf 6 Booklets, neue Nummerierung 603x, Uberarbeitung und Erweiterung
Neue Nummerierung 602x, Uberarbeitung und Erweiterung

Uberarbeitung und Erweiterung

Uberarbeitung und Erweiterung

Freigabe

T wwwksredvde

g
%

EDV-Ingenieurburo GmbH

Geandert durch

GRE

JDR / GRE

JDR / GRE

MBR / JDR / GRE

MSE / PDU / GRE
GRE
AST / GRE
AST / GRE
AST /PRI
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Kontakt und Support

Sie haben Fragen, wir sind fur Sie da!

KSR EDV-Ingenieurbiiro GmbH
Adenauerstralte 13/1
D-89233 Neu-Ulm

Sie erreichen uns telefonisch unter
+49 (0) 731/20555-0

Per Fax unter

+49 (0) 731/ 20 555 - 450

Offnungszeiten
Montag - Donnerstag 08.00 bis 18.00 Uhr
Freitag 08.00 bis 16.30 Uhr

Schulungen

Informieren Sie sich auf unserer Schulungs-Website
Uber aktuelle KSR-Anwenderseminare in lhrer Nahe
oder Uber Schulungen vor Ort sowie Webinare.

KSR auf News auf ~ JETZTBEI
ﬂ Facebook Yﬂll Tuhe KSR-TV ?’ GOOS[Q play

tﬁ

EDV-Ingenieurburo GmbH

Erstellen Sie eine Online Support Anfrage (OSA)
osa.ksredv.de
und wir rufen zurtick

Direkt per E-Mail

support@ksredv.de
» bei technischen Fragen, Support

info@ksredv.de

» bei Fragen zu Angeboten und Preisen, Vertrieb
» bei Fragen zu Rechnungen, Buchhaltung

schulung.ksredv.de

# Ladenim
o App Store
www.ksredv.de


https://werkstatt.ksredv.de/
https://www.ksredv.de/service/schulung/__Schulung.html
https://www.ksredv.de/service/schulung/__Schulung.html
https://www.ksredv.de/service/schulung/__Schulung.html
https://www.ksredv.de/
https://www.facebook.com/KSREDV
https://www.youtube.com/c/ksredvde
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.md.titan.doc2ksrprod
https://itunes.apple.com/de/app/doc2ksr/id1060481552?mt=8&ign-mpt=uo%3D4
https://osa.ksredv.de/Login.aspx
mailto:support@ksredv.de
mailto:info@ksredv.de
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